
        االله الرحمن الرحيماالله الرحمن الرحيماالله الرحمن الرحيماالله الرحمن الرحيمبسم بسم بسم بسم 
  
  

                                    ������� �	
����
 �������
 �����
������� �	
����
 �������
 �����
������� �	
����
 �������
 �����
������� �	
����
 �������
 �����
        


��	��ض���س����������������
  א����و����א��

  
  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

  المحتويات

�و�������و�������و�������و������� �� �� �� �
        يةيةيةيةالاجتماعالاجتماعالاجتماعالاجتماعمسؤولية مسؤولية مسؤولية مسؤولية أداء القطاع الخاص للأداء القطاع الخاص للأداء القطاع الخاص للأداء القطاع الخاص للدور الغرف في تعزيز دور الغرف في تعزيز دور الغرف في تعزيز دور الغرف في تعزيز 

        الغرفة التجارية الصناعية بالرياض نموذجا الغرفة التجارية الصناعية بالرياض نموذجا الغرفة التجارية الصناعية بالرياض نموذجا الغرفة التجارية الصناعية بالرياض نموذجا 
� �� �� �� �

	
��
��
	
��
��
	
��
��
	
��
��
� �� �� �� �

�
����
����
����
�א�����א�����א�����א�������� �� �� �� �

��ض�������������و����א��
��ض$
#���م�! ��א�������������و����א��
��ض$
#���م�! ��א�������������و����א��
��ض$
#���م�! ��א�������������و����א��
#���م�! ��א$  


�*دא�)�'�
��א&��%���

�*دא�)�'�
��א&��%���

�*دא�)�'�
��א&��%���

�*دא�)�'�
��א&��%���

.��א��-�����א�,+��������
��ض���/
.��א��-�����א�,+��������
��ض���/
.��א��-�����א�,+��������
��ض���/
.��א��-�����א�,+��������
��ض/���� �� �� �� �

� �

��	����وא����و����א��
�������א���
�	�א��������وאط���א���� �

�٢٤٢٤٢٤٢٤א�+4����,+�2�3�4א�01)�א�+4����,+�2�3�4א�01)�א�+4����,+�2�3�4א�01)�א�+4����,+�2�3�4א�01)� J� J� J� J٢٢٢٢٦٦٦٦�9:���9:���9:���9:��::::مممم����٢٠٠٩٢٠٠٩٢٠٠٩٢٠٠٩ 

� �� �� �� �
� �� �� �� �



 ٢

  ر
� ا��
	�                      ا�����ع 
  
  

�
��
�
��
�
��
�
��
����� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �٣٣٣٣� �� �� �� �

������و$دوא�@��א?:��������و$دوא�@��א?:��������و$دوא�@��א?:��������و$دوא�@��א?:����א�/
<�א��-�����א�,+�א�/
<�א��-�����א�,+�א�/
<�א��-�����א�,+�א�/
<�א��-�����א�,+WWWWא	����א�ول�א	����א�ول�א	����א�ول�א	����א�ول� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �٤٤٤٤� �� �� �� �

��
��:�Cא��WB�4$و�D ��>�
���(GH9	�EF9)�א�/ �� �� �� �٤� �

���9���W��:IJ>
���دو��و
�Kم�א�/ �� �� �� �� �� �٥� �

��M����Wو����א���
)�א@���م�א�/
<אN�2دא������������ �� �� �٦� �� �


<����O�O4$دא3א��Wא���4/ ��� @����4:א
��א �
�����������Pع�א�I��������������و����א���صא �� �� �� �٧� �

���
�'�W����
�א��U��:4א�J�T:א���KKא�/
<�א�4 �
����������������������و����א����O�O4J�2$دא�3א �� �� �� �� �٨� �

���
�و����א��������WWWWא	����א	�
���א	����א	�
���א	����א	�
���א	����א	���
�����U�H Iم�א�/
<����O�O4$دא�3א����������و����א��
�����U�H Iم�א�/
<����O�O4$دא�3א����������و����א��
�����U�H Iم�א�/
<����O�O4$دא�3א����������و����א��
�����U�H Iم�א�/
<����O�O4$دא�3א�� �� �� �� �

���א�/
.��א��-�����א�,+��������
��ض�Y:ذ������????����������������������������������������������������������������������������������������������������Zذ��:Yض���

���א�/
.��א��-�����א�,+��������Zذ��:Yض���

���א�/
.��א��-�����א�,+��������Zذ��:Yض���

���א�/
.��א��-�����א�,+��������Z� �� �� �� �?�?�?�?�� �� �� �� �١١١١١١١١� �� �� �� �

�4
�����1	�א�/
.��W�J�(GH9$و� �� �� �� �� �� �١١� �

���9���W�.
�א�4H��א���������2$دא�3א�/ �� �� �� �� �١١� �

��M����W���������و����א���J:�[�א�/
.��\دא�3א �� �� �� �١٢� �

��	
����������N��9_�و�U��^:Jא�:����N��9_�و�U��^:Jא�:����N��9_�و�U��^:Jא�:����N��9_�و�U��^:Jא�:���WWWWא	����א	�
	��א	����א	�
	��א	����א	�
	��א	����א	� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �١٧١٧١٧١٧� �� �� �� �

���N��9_�א�:����W$و �� �� �� �� �� �� �� �١٧� �

���9���W����:א��U��^:J� �� �� �� �� �� �� �١٨� �
� �� �� �� �� �� �� �� �

  مقدمة



 ٣

  

��`�4J����������������KN�ab�*�Da ��ca^
d�Taא������eaא��
@�af�א�/
<�א��-�����א�ad$�����+,a��א
������K����b��
+�UjFaא���aIع��������وא��ول���h�b0א��+�g�fא��a�M����(�ad:

+��a�fو��aKد���akl

�C
'$���d�9�	
��@�Imאع�
blא��+����وא�:nول��א��oG@�U�K�:J�g��ص�،�و��P٠א� �

���cqHaaa^$�r�Gaaa���aaa-��9و��,aaaא���aaa���-א���>
aaa/����2א�����aaa�N
+�����$aaad��א\�OaaaK)�א�

�s�,aא���aIع�א�aPص��������
�:aIJو��aو�������Mt�	���
�f9���Fو������
��@��H�����%��&א

�����������a�N
�و��������������ya��zא��wHa^$�xGאvن�א���aIع�א��a
�]aط���a+��$@a�א<�א��+����aא���a,�د��������א
����������
א!�2��������a|��aKא��ول���وא��Ga�1+Jو�����	a
�]+�ea�J���_

אa�P���&א��a
����%a�����aK+���	a
�و

��_

א�������������و����א��
��Kא���{���א:K1|��������C`a~��a��@$�U�a4��&א��aK� ل��:a4J�Tوא�
�����aaklא��aa@دود
�
א�aaf9ل��aa41وא��
aa��H���3
.�@���������aaא�aa�J��
�C:��aaא���Faa�4وא�#�aaz�Daa ��

�������aaa�������
aaa	�א��U��Faaaא���aaa,�د���وא��aaa��4א���aaaKא�:

���Kא����aaa�Nא����aaaن�و�aaa�
�و�2
�Faaa
���aaa��IHوא��
aaa�1א��Uאض���
aaa
@�oGaaaא\@�����aaa،�و�aaa����c.�aaa�$وaaaJ�@:��א����aaa��Hوא���Faaa�9א\

��������K��Iaa��
<�~��aa�49س�aa/א���aaKد��J�Taaم�א��aaK��و����א�������aa4���aa�א��aa[�وزaa9[��2א�aa� �
��א�aaa�و����������aaa9����*����aaa����
�$دא�3א���aaaIع�א�aaaPص����aaa:م�����aaa�41دو��oא�:aaaIJو������aaa|

��b�b\א�xد�,����Kא �

>�K��Jא�:������و����������
�:aIJ�2������+,aא���a���-א���>
a/ ��x�:a?و��א�a������
א��4
�������،��%a��&א��a
�د�xدو�@���2'����]JjF+

:א�+���h�b
Jو�]J�K�:Jص�و�Pع�א�I�دא�3א�$
�و����������aaa�

��aaaI� ���aaa�4ع�א�aaaPص��2$دא�oGaaa@�3א��aaaK+
��aaa4Z�Taaaא��ON�aaa~
وz��aaa��א�

�����
<��aa�و�@������2وא��U�a�:4א�J�Ta:א���aaKK*زא�3ذ��ra،�وאa/م�א��aa�����a@
��J:א.aא�:א��U�aaH I
������������O�O4JK$دא�3א���Iع�א�Pص�� ���و����א �


<�א��-�����aא�a,+���������������و�oG������zא\@�א<����a/م�א��K
�D ��3:eא�:����א���� J

G@�2��HJא���������������وא�4H��א��������א�����א��oG@�D �����$�xGא��Kم�و����q����א��3Oא


���aא�/
.��aא��-�����aא�a,+��������������������א�4H���Eدא�3א��Z�Da ��Oa�~0א��%
�،����������و����א��

�Hد��	
�]�
����

��ض�و���Uא����������O�O4���K$دא�3א���Iع�א�Pص�� ���و����א �

،،،�y.:�   وא��א



 ٤

�א	����א�ولא	����א�ولא	����א�ولא	����א�ول �� �� �� �
  الغرف التجارية الصناعية وأدوارها المحورية

  

��
��:�Cא�WWWW4$و��$و��$و��$و�D ��>

��:�Cא���(GH9�4	�EF9)�א�/�D ��>

��:�Cא���(GH9�4	�EF9)�א�/�D ��>

��:�Cא���(GH9�4	�EF9)�א�/�D ��>
���(GH9��B��B��B��B��W�W�W�W	�EF9)�א�/ �� �� �� �

���3�F9*�3א�/
<����2 ��� �אن�א�����B�4:ن�א����lא��+�aI����a��fع�א\���aل������
������������������ya��z�2و��a��+א���_

אa��Ga�1+J�2��a� ��1��gK�a���]a���و��]��,
�D�
א�M��xG [�و�

�U�
�Pא�� %�وא�	
�٠א��I:��א���,�د�xوא��������وJ:.��א�U�����dא����ن� �

��������U����a|�>

�a%�א��
��aH���aא���aد�؛���������������و����
.�cא�/��g��a��	a

+�Gaز��a1 

��ab����:aY�%aא&����IFa9���U�aa4א���a,�د���،�و�aa���U��a�$א���א�U�abא��������aaא���������

aaa	���aaabن�א�aaa,#�وא�
و
�aaaن����aaa���א��Uא��eaaaא���aaa@$�	aaa
��aaa1 ���$ن�
+�-��aaaא��aaa %�א


�gK��,aaaوא�aaa�.�ع���������aaa�����U�aaa�4و��Uدא�aaazא�א:aaa9:~��aaa��#�
,aaa�
��3א�aaaو��gK+aaa�
�gK+aa���y��aa+وא���،���aa1 ���وא
�aa��oGaa@�Uא��aazدא�Uوא��aa��U�aa�4`�א\ز
�aaن�א��������aaא

�����gf+aaa
���Faaa��>
aaa/א���:aaaKf���aaab�b$ن�:aaa����DIaaab:ون�א�
aaa�א��Daaa�d� J��	aaa
�Uد�א�aaaH|�
�$^���qaaaא\���aaaل� Jم���aaa���aaa���Z��aaa.

aaa	�א�aaa�ول�א\و����c�Faaa9$�}aaa�d�،��aaa$ول����aaaא����



�aab ���א��caa9�~�Taaو�١٥٩٩��a+��

aa:א��9.
aaJ�gaa��،���aa9:א��*��3�Faa9م��2�ga@$�	aa
�caaزא��

��raaaذ���aaa4��U�aaa�
�2
�gaaaf4א�aaa�ول�א�aaa,+������2$و����aaa،�وא�>
aaa/א��*��y��aaa+
��aaa ��


<�������،�و
+��aKא�+��a�Iא�4
��a�d�،�a{������،�و
+��aKא�+��a�Iא�4
��a�d�،�a{������،�و
+��aKא�+��a�Iא�4
��a�d�،�a{������،�و
+��aKא�+��a�Iא�4
��a�d�،�a{�����א��B�a4و
a�ن��aa/�3א��Fa9*�Da ���a��
$��ca Hא�a H�אن�א�4
����
	�א��
ن����Hא�U�+�9��Mא��	
����K*���א��3 �


�gaaf4א�aa H�א����yaa1�Jو�������aaa�����:aa@و�،�>
aa/א��c�Faaa9$��Kaa א��	aa
�Taaوא.%�א��aaaن��2א�
�����������Ga'E���a��]a9$��*�،��KN�e�$�s�,

9��a�)�א��و��2��aد��2�������gaא�a�وא.%�����raذ���*��.�a�*


א!��Kא���,�د�������������K�K�K�K�����١وא �

� �� �� �� �

                                                 
1  ����.، ��
���� ا����اف ��ر ا���� �� . /.-�, إدارة ا�' دة ا������ *( ا�)�ف ا��'�ر�� ا�&%�$�� ا�#���� ، ر���� دآ� را� إ�



 ٥

���9�����9�����9�����9��WWWW�����>
�IJWWWW:��دو��و
�Kم�א�/
<�IJ:��دو��و
�Kم�א�/
<�IJ:��دو��و
�Kم�א�/
<�IJ:��دو��و
�Kم�א�/ �� �� �� �

� �א\و� �KJא����� 	
� >
�א�/ �دو� �:IJ� ���s�,
� 	�� �א��.�ع 
د!� 	
א���Iع��
*� ���
�א� U�I א��� C��� ] �Mtو� �د��[א�Pص 2� �א�Kblم ����H��� �و
�4و�9[ o
�:IJو

��4b:Jא.[�و�@$�y��q���(د�4�
]Jא���M�bא�	
�� 
���
���:�!�g���Jل��'�	
�r؛�وذ��
�� ���
��K�@$�،�U�
�PאW� �

F١E �������aaab�
א�א�Uאaaa�ذ�א��aaaא��Daaa ���aaa9�4و�
�U�aaaوא��U�aaa9��Hوא���א�U�aaabא: 4��aaaJ������M:.��א
��1 ����٠وא����م���\��IF9א���,�د���א �

F٢E ���Daa.�#Hא�
aaل�وא��aa��\א���qaa^$��aa�
4Jو��aa���-وא��������M�aab�
ص�אaa1א��>�Faa��bא
��Kد�����,������b���٠א\��IF9א �

F٣E ����������������	a

a[�א���aIع�א�aPص�������������
���U�9אlوא��Hb�+�א���kl��4د�א����U��Kא
�U�
٠
+�-��Uو'�� �

F٤E و�U��F�
%�א��U�Kא���,���{�א��K d��4���
�٠א��U��:4א�J�T:א�[�א�+�UjFو �

F٥E �����3�Faaa9 ���aaaIHJ
�aaa�J���gא�Faaa:�)�א�����aaa�9:9وא���aaa,�د���و��@��aaa.�~�2��aaaא���N��aaaא
Uو��
F���KوFJ/���א �

F٦E �������U�aaaaaK�:وא���U�aaaaa�� 4وא����aaaaa�f9\א�	aaaaa
�Uא�-��aaaaa�4
����qaaaaa^$��aaaaaא\���aaaaaل���J
�gK�IF9E��� ,א��Uد���ذא�,����٠א �

F٧E ��aa��+Jول�������aa�2א��g@
N�aaf9ل�و�aa��\א���qaa^$�#aa���aa���-وא��������M�aab�א��U�aa��4א
�gK+���U�,א����:����Uوز���א�U3א����g�f+Jو�����٠א�,� �

F٨E ����(د�aوز��]Nدא$�C:��

�א\��IF9א���T�:م����Kא���Iع�א�Pص�،�و�.%��:IJ�D ����4א�
٠
���9[��2@����א���,�د�א�:�¡�� �

F٩E �����eaaaa�א��}aaaaaqH��U�aaaa���41א��g�aaaaf+J���،��aaaaa� ?وא��aaaa��� �lوא��aaaaaو���א��Uא�-��aaaa���وא
�٠و

دودא��KJא�����klوא�� �D ����H$دא�3א���Iع�א�Pص� �

F١٠E دل����������aaH���>
aa/א��o�aa�
J��aa��f+J���aa�*�2�3�aa�ل������aa��\א���qaa^\��aa^
*��aad�Jא�1
��~0F��٠אP`א�UوJ�א�س�א�:�:���Uوא������eא �



 ٦

F١١E א�������Uز���+���-�����وא�������#�א�+�UjFא�:�+��z������a#������א\���ل�����:.��yو.¢�א
���H+�\א�UjF+��٠$و���+��Kو�#�א �

F١٢E ������U�4�
Faaaد���وא���,aaa���
�$^���qaaaא\���aaaل��2א��:��U�aaaKאaaaf9��aaaKو��	aaa���Haaa4א��
�gK��,
��t�Tא����
�f+א��Uא3א
�l٠وא 

F١٣E ���gK��:�aaa+
�aaa:.��א�aaa`א
_�א�����aaa.�����aaa�H%�א��C:��aaaא�����qaaa^\�� �@Eaaaא\���aaaل�و
�Hb�+� �g��Kא

F١٤E ������C
aa'\א�U�aaKא��%a
��Kaa 
�4Jو�UjFa+�
א��a�Nא���aa����gf+aJ�Taaא�lل�א�aa��\م����a��א�
�٠و
+��Kא��,���D ��yא?
�א�Uوא���+�א�Uو*^�א����Kدא�Uא�+�EFو��@�� �

���aaa��+א���U�aaaK�:J�cHd�aaa^�Taaaو<�א�
aaafא��%aaa
��KJ��aaa
�`aaa��>
aaa/א��caaa ��1J��aaaو�
����T:�:����א���א\��Uد���،�وא��/�א�,���
��������אa��H
���Fa��U
a�$�Taوא��،�U�4��&�2א�c��d�

������aaא�O��
��א�aa+א����aaKJ�4 IJو��aaK
�K
�2�caaH~ص�،�ووא�aaPع�א�aaI�ودو��א���aa9��

~��aaوd�2
����������،�]aa.א�@$�yaa��zو�]Jو�����aa
��aabو����oدא�3دو�\�gaaد��	aa
�]aa���dא��aa
� ��aaIع�א�aaPص�و

��������a��f+Jن��a��~��a�+K����qa^$��a�.��aMא\���aل�����~���
��Uא�1
אغ�א����2�gNא�+�U�a�fא
��aa�
:�dو����$���
:�d�U�K��c9�~�3א:b�C

�م�א�+�U��fא\'$K� �

���aa������aaK
�K��C
aa'$دא��aa4�$���eaaJن�$�>
aa/א��c��I�aabوא��aaKJ���HJא���*��.�aa�l��
aaaa|غ���:aaaa و���aaaa�:�+א����K.א�aaaa@$�yaaaa��z�2��aaaaو��א�� �+aaaab�wH,aaaa���،ص��aaaaPع�א�aaaaI�א��s�,


و���Uو.�U�a���4א���a��Hא? ����aو��KJ�d:��������ya��zא������eوא����م���و��Fa

 �:س��2��

א�����������������ab���� �[�א�Kblم���ya��z�2��H~���FאJ0��xGد��وא��H ��xد�,���
א��א��b�א

��٢�Kא������bوא��������� �Hد �

��M�����M�����M�����M���WWWW�>

)�א@���م�א�/N�2دא����������و����א��
)�א@���م�א�/
<��אN�2دא����������و����א��
)�א@���م�א�/
<��אN�2دא����������و����א��
)�א@���م�א�/
<��אN�2دא����������و����א����WWWWא �� �� �� �


<��Eaaaدא�3وא�aaan��aaaKJ�H:�א&����aaa/א��caaa��@א��aaa�����Daaa ��caaa ���}aaa�d�،�%aaaم��Kaaabl�2א�
�����������،��aK�.ل��a��\א���qa^$��~��Fa
�}adو�g�af+Jو��aو��א���K�f+J�Tא����������
و���UאF�א

�%aa��&א��aa
�'�cqHaa^$و� J��>
aa/ ���aa��� �م�א���aaK�����aa9���
���H�aa9��Kא���aad�gaa���� J�	aa
�
                                                 

2  ���� . ,��� 23�� ، ��
 . ��ر ا���� �



 ٧

���
a/�2$���ل�א��U��:א\و��	
���K
<�،�وא��c��I�abא��Kم�א\���b�bوא�
�����Nא�O�d�G'EJ�Tא�
��������aa���?א�U�aa�1א���aa�����U�aa�4��g��aa���aaK

aa	��aa'ل��������eaa�$ن�Gaa@�2��aad�¤�yaa�zא�א

���g��aaא���aaK+
�D�aaل����aa�E���aa��Pא�U�aa�4وא����aa^�Pא�U�aa����d�
��Daaوذو�xא�
�وאaa��H�א
��g��aa�2א���Maa��
������K�.�eaa�bوא�،��aa��'و��aa��:IJ�U�aa�4و��Oaa~א

���aabEJ�¡HaaJو�،����aa�א

J����41�����#1¥:�
+�UjFaא���aIع�������K،�وOJو��@�����U�~��Fa
�Oa�1zل��'�	
�g��א���e�$و�،
�Kא�Pص�و$^���qא\���ل� �

�����%aa
��aa'\א��aa�4�2א���aa^�'�o��Faa�9وא��aa��������و����א�aa�
وز�
aaK1:م�אaa��%aa
�]aa9$��*
aaaa �J¦�دو��א��:
�2�U�aaaaא��+����aaaaא���aaaa,�د���وא��������aaaaI� ��wH,aaaa���،��aaaaع�א�aaaaPص������

��b$و������
�������

�������N �+����א����א,+4~�����������2���b���U�a/J��}a�dא���F~��א
�������������������aKd���$א���a�|��aKd�¤د��aqد������,aא���UjFa+

د�!�	
�+�UjFא���Iع�א�Pص��(
f+א�
�و����aa	��aa��$ل���aa'�Gaa1+Jج����aa
�%aa��&�2א�r�
Faa~��K�1aa^�Gaa'EJن�$��*�،����aa�وو���K4aaא

����raوذ��،�xد�,a���
א<���������א�+�Iق�א�����وאa�\א��a.�~�s�,a
�]a�.�_
�aJ��
�a���a-K+
�¡Ha��
�����������a4ل�א��a��\א�� !��K.
��Tא�����Mא\��ع�א����H���ذא�Uא�, �����+EF)�و��#4��G'Eא
����}aaaو���،��aaa��Hא���aaa��©و����aaa����� �+����aaaא���aaa�א
��و@��aaaא�+�aaa:�א���aaa,�د�xوא���aaa�م�א

������_N��+ ��
���J����������و����א��א?����Hab?�א�+�����\�����cqH^$�����aa�����a���a|��aא
��aaaa���������aa��$�]aa��g�aa�J����aabل�א�+٣��UjFaa?�א

aa	���aa���]aa��'א&��aa%��و
��aa�4א����aa�Jو�،

�]
�Kوא0dא �


9��aaa�)�א���aaaIع�א�aaaPص��2$دאGaaa@�]aaaNא����>
aaa/א��Daaa ���aaa
و*زאGaaa@�3א�א�:�O��wHaaa^$�%aaaא
���������.����
F9�>�K��J��� ��1J�_
�و����א���������و���ya��4Jא��:�[�א�����
	�'�ل��
א���א

��KNدא\��Hb�+�
�Hد��KNو�w��:Jא&���UאK� �

�و����א��������������Iع�א�Pص�WWWWא����4א����4א����4א���4��
<����O�O4$دא�3א/ ��� @���و����א��������������Iع�א�Pص�א�4:א
��א��
<����O�O4$دא�3א/ ��� @���و����א��������������Iع�א�Pص�א�4:א
��א��
<����O�O4$دא�3א/ ��� @���و����א��������������Iع�א�Pص�א�4:א
��א��
<����O�O4$دא�3א/ ��� @����WWWWא�4:א
��א �� �� �� �

� �� �� �� 
+��Oa�O4����Hab$دא�3א���aIع�������������������aK��
M~$��@�>
�~��$ن�א�/J�U�HH���:�����د�
	�א
�و������
א
_�א��G�1+J�D ص���Pא�� ���
��K�@$�����������Wא �

                                                 
 .م ٢٠٠٣ه��9 ا�' دة ا�-���9 ا��و��� ، ا7.8ع ا��'��2 ا����( ��ور� ،  3



 ٨

F١E �>

��������������a@����$ن�א�/�f+א���aא��:א��]+�eaJ��a
��a�:|ص��aPع�א�aI� ��U�Kא���
�$�
���K,aaa9و��KN�Faaa9lא��aaa��z������Daaa�
Jص�و�aaaPع�א�aaaI�א���aaaM��J�Taaaא���aaaKא���aaaK9$�Daaa �

��@
�:IJو��K���+J�D ����4Jو�]��,
K 

F٢E ����]aaJ�K�:Jص�و�aaPع�א�aaI�א<�א��aa@\��>
aa/א��gaaK1J��eaa����K��4��aabوא�o����aa19�2و�،�
�]aaJ�9��
4
.����aaK���אaaJ[�و*
�caa�:ع��א��aaI�وא��>
aa/א��#aa���~0Faa
��aa�K.��aaو�$��aa��،

�]�q ,��>
�Kא�Pص�و���[�����4א�/ �

F٣E ����Da ��>
a/1:ق�א�J����������������aM
�(�adوא��a�.�s�,a
��aK+
��a~�Da�
J�Taא��C
a'\א�U�a�f+��א
����,aaa,���
<��aaa�d{�א�+����U�aaaوא���U�aaa�4א���aaa�+Kאaaa/א��g�aaa�J����aaa�Mtو����:�Faaa��

0~�����
����Iع�א\���لF���IF9$�� ��K[���2א�,��sא �

F٤E א������
a�ع�א��+^�	
�>

��א�/�������a�N��א���a� @\وא��a��
������Da ���Ka 4���aوא�����U�a9א�
4
.������:��U�Kא���������وא���,�د����
�����%a��&א�U�a����d����aد�א��Da و���و�� �

�Kא? �� �

F٥E ����،��aaaaa� ?א��aaaaa��H�2א���aaaaa.
��aaaaa�41Jא\aaaaa���K���IFaaaaaa9�و�@�����2و�����aaaaab$ن�و�aaaaa:د�א�/
���>
aa/ ��ª�aaJ$��aa��،��aa��Pوא��aa�������
�����aa�9א*�2�(`aaPو���א�aaא�א�Gaa@��aa�41J�C�aa��


+�UjFא���Iع�א�Pص��K 

F٦E ������a�

��a	�����و
+�UjFaא���aIع�א�aPص���$ن�
�Hد�א���KJ ��4ون�
%�א\�OaK)�א��:a«$��a��،�
�aaa���U�aaa�������aaaK9:~��1aaa^��KH�aaa~$א<�،�و
aaa�\א��aaa.�~�	aaa
��aaaK���U�aaa�f+
�D4�aaaJ


,�KN�e�$�sوא��+����א����א
��و����.������y��qא�,��sא��4م�����©��K�� �

F٧E ن$���>
aa/א����$دא�3א�
��aabא��aaK
�K����aa�����
�Uא:+aab�`aaو���
�:aaIJ��aa@���Kaa و����KJאGaa��
���������������IFa9$��a.�����a Mن���aدא�)�و�¬a�����a!و��a����aI'و��a���f+J��~������.و

���aa��f+J�C:��aa
�Daa ���Kaa 4kص��aaPع�א�aaI�א�����aaIא����Daa ��(��aa�א��]aa���aa
���

 Kא��41ل�وא��+�g�fא����

F٨E אد�����$���א�OJن�$�����������aK���a��d�2���Nدא��K 4Z��K�IF9$ع�:+Jص�و�Pع�א�I�א��UjF+

����4�

�������>
a/א���a4Jو�،�(�:Fa�� ��4و�2��9$دא�3א��:��U�Kא���-�)�و�J���gא�+,�wوא

�r�Gم����� ���Hb�+���Kא���Kא �



 ٩

���
�'���
�'���
�'���
�'WWWW�Tא��U��:4��و����א���������4J�24J�24J�24J�2OOOOא�4
����א�4
����א�4
����א�4
����J:א���KKא�/
<�J:א���KKא�/
<�J:א���KKא�/
<�J:א���KKא�/
<��א��U��:4א���Tא��U��:4א���Tא��U��:4א���Tא���و����א�����������O$دא�3א���و����א�����������O$دא�3א���و����א�����������O$دא�3א����O�WWWW$دא�3א �� �� �� �


<�א�4
�����aa:א��aa���]aaم�א�aa/ع������aaI������aa��������و����א�aa�
א
_�אaa��Oaa�O4J�2��@و��aa��
�� �����.��M��J�U��:4��Wא�Pص���دא�
	�א �

$$$$� J� J� J� J����������و����א��
א
_�א��G�1+J�2�$�HJ�B�Tא��UjF+� ���H�+�������������و����א��
א
_�א��G�1+J�2�$�HJ�B�Tא��UjF+� ���H�+�������������و����א��
א
_�א��G�1+J�2�$�HJ�B�Tא��UjF+� ���H�+�������������و����א��
א
_�א��G�1+J�2�$�HJ�B�Tא��UjF+� ���H�+���WWWW� �� �� �� �
F١E �aaK1
�ª:aaم�و��aa�����g��aa�J�C�aa4�����]aa9E���aa��+�وא���aa��������و����א�aa�:م�א

�x�Pو�#�א����4א�]+���r�2ذ��� Pوא���:IJو�����$�U��`JK� �

F٢E ��������
���aa�م�aaJ:א.H�aa���aa��������و����א�aa����4aaא���4��aabא�+aa��UjFaa`א
_�א
UjF+��و�#�����
�gf4א�C������������و����א�� ��K��.��א

F٣E �
���U	�א&�: 4��و����א��������������א�� �UKא�I :��$دא�2��KN*����א

F٤E �����������������ab�
�و�����������ea���a/:ط��a�'e:ع�א�+EF)��+��א���2���1$دא�3א
���������
���EJא�
	�א�e/:ط�אM~$���F����Nא
 Kو*�

F٥E �����aa�Mא��Oaa�O4J�2��aa��������و����א�aa������aaא�aa�lم�وא��:����aa��@E���aa$دא�3א
�UjF+�����؛����/���� ���_
��2
א����������و����א��
��*د�אج�א��KK� 

����� J� J� J� J��H�+�����H�+�����H�+�����H�+���UjF+� �UjF+� �UjF+� �UjF+� �����������و����א��
א
_�א��G�1+J�2�U$���Tא������������و����א��
א
_�א��G�1+J�2�U$���Tא������������و����א��
א
_�א��G�1+J�2�U$���Tא������������و����א��
א
_�א��G�1+J�2�U$���Tא��WWWW� �� �� �� �
F١E ��3�2$دא��aaaaI���aaaaJ��4aaaa:א.
�א�0aaaabא�U��-�Jو�����aaaaא����Faaaaא��+��aaaa��fא

�����������������2���Nא:Fa4�����K
��aJوא�،��aK���aIHJ
��و����א���������و­���U�aא���a�4א��א
F+�
�gf4א�UjK 

F٢E �����Gaaa�1+Jو���aaaI�����aa @�

��,aaa,��و��aaدא��*�Uא�aaadאد��وو:aa~�
�aa�م�aaaJ:א.
����������������a
�و����א��������a+��}a�d�،��aط��l��aH�����aKدא�)�א��U�a��4א��4��
א
_�א�

�y�:و�א���$K 

F٣E م��aaaaa����Gaaaaa'���UjFaaaaa+��و���aaaaa�:J���U[�א�aaaaa��g�aaaaa��J��aaaaaK��g�aaaaa�����aaaaa4$دא�3א
�����4א�N��9��K��g��J�T_�א\���(:b$��������� ���Kل�א���,�د���א

F٤E ����gaKJא���������Uو��
F|م��Kblא��*�U��b��
~��UوאF�¢4א���]-�J���
�����������������%a
�ya1������a|��a� 'א�א���a��Hא���a�KJ�ca�:א���a19�2و��K���I�?א����Hא�



 ١٠

����������a
d�:ق�א��9lن�و$'�����Uא����4
FJ��M/���א\��1ل�وא��1
��2��aא���4
¥�3
و<�א����4:b٤وK� 

F٥E زدوא�����2$دא����و����א�������Ga1+J��a@��א�+�������������UjFaא�a� ���K��Fa�
�_

אa��3
��K+���y��+א����
���¦�+���-��9K� �

�جججج J� J� J� J��������������و����א���و����א������������+��U�K- ���Hذא�Uא�, �����O�O4$دא�3א���و����א������������+��U�K- ���Hذא�Uא�, �����O�O4$دא�3א���و����א������������+��U�K- ���Hذא�Uא�, �����O�O4$دא�3א�� ��U�K- ���H�+���GGGGW�W�W�Wذא�Uא�, �����O�O4$دא�3א

F١E ���aaaaadو
I�
aaaaa	����aaaaaHא���U�aaaaaKوא��U�aaaaa���41א�+Gaaaaa1)��¯�ود���aaaaaא���א�U�aaaaabא
���aa��@�
�א'EaaJو��aa��������و����א�aa�
���aa���aa9�ول��א���,EFaa���,aaن�א��aaKم��

 �GGKא���,�د���Uא�+����

F٢E ����(�1د�aab����aa��Pא�U�aa�4א���:aa@و���aa�N
�aa�م���@��aa�Oא���aaIع�א�� ���aaא�
�UjF+�
@��א.:J�Tא��U�9��
lא�	
�K� �

F٣E و��������aaa����4aaaא��+aaa��y��aaa#�א�+�UjFaaaوא��U�aaaKذא�Uא��g�aaaf+���� ,aaa$دא�3א
����������Kوא��:�������Kא �

F٤E ����Fa����,,���و����א���������4���������aא�:א.�Oא�a�-�%�א�+�Da ��UjFa$دא�3א
��������U�,aaaa��+�وא����Gaaaa'$��aaaa^�'��aaaaK�.�Oaaaa@���2א����2���aaaaHא�aaaa,:ل�� �Daaaaא

�Uא�����א�	
 Kوא��U��0Fא��:
���و��@��

F٥E ��������������������و����א����م�א�@���م�������gא�+�b$�D ��UjFس��2��K�IF9$א
�و����א���aaa�
�aaad�2,:ل���IFaaa9$א��aaa���aaa���aaa���Hوא���%aaa�:
�Daaa ���aaa�������

�UjF+� �2��b�b$Kא0bא�J-���א

� �

� �

 

                                                 
� ، درا�� �#% ان . �A� Bل ا� 4��A "د� #Eت ا���$�� ا���آ��3Gو��� اHE�م .. � وا��Iت و�-� ا�����
 .ا��
*  �K7#ت ذات ا��M'ا� �� �� ��� وا�-
��O و��Nه
�ت ا�M'ا�)�ف وا�. 

**  ��I��*وا�-�از�� و3% ب أ �%Mا� �O�. 



 ١١

��א	�
���א	�
���א	�
���א	�
��א	���א	���א	���א	��� �� �� �� �
  متطلبات قيام الغرف بتعزيز أداء المسؤولية الاجتماعية

  "تجربة الغرفة التجارية الصناعية بالرياض نموذجا " 

� �

�����aaaaم�א�aaaa I��aaaa/�Oaaaa�O4J�2��@و��aaaa��>
�و�����$دא3�aaaa� ص���aaaaPع�א�aaaaI�א��UjFaaaa+
�
����������
�¯�د)�
	��א��@,�J���O��U�a�:4� ��Cא�J�Ta:א���aKKא�+J^�+��������2�U�Fa:א.
��א


و���K$و�aa����Haab�aaKNدא$���%aa��&א�U�aa����d����aa4وא����Faa���HJ
aaJو��aa��������و����א�aa� ��
�C
'$���d�9�	

	����d�9و���א�Uא���Iع�א�Pص�K� �

� 
��aaض������������2��������+,aaא���aa���-א����aa.

���aaא�/Z�Daa د���,aaא�א�Gaa@�2�Oaa~
9�>:aabو
z�U�H I����oG@�y��Kא �

��4
�����1	�א�/
.��WWWW$و��$و��$و��$وJ�(GH9���.
4
�����1	�א�/J�(GH9���.
4
�����1	�א�/J�(GH9���.
4
�����1	�א�/J�(GH9�� �� �� �� �

���a:م��a���gو�����E�������aم�c�F9$١٣٨١���aa@F١٩٦١א�/
.��א��-�����א�,+��������
��ض���aم������
�����������]�IFa9$��a��+Jو�
�:IJض�و��

�a4�د)�
�������aMא���Iع�א�Pص��2
+I���א��U�
�a'ل��a'�	a


��aaaa�Jو�Uא��aaaaK���و��aaaa��+Jא���aaaaوא���U�aaaa
: 4�
��Uא�����M�aaaabوא�aaaa'��aaaa�
�:Iא���U�aaaabא��א��g��
���������U��F�وא���F�bא�Uא������9:9وא�1
ص�א�������M�bوא��-�����وא��U����41א��M�����1و��dא

�UjF+��Kא�J�T:א���KKא �

���geaaJو��aa� ��
�C:��aaא�Daa ���aa.
��`aa~$ض��aa�
��������+,aaא���aa���-א����aa.
وaa4J��א�/
����	a
�
M~$א�א��4م�G@�° ���0~#�و�F�
+�UjFaא���aIع������$�٦٧��aא~`���د�
	�א�	a
�±0Fa
�

�Kא�Pص� �

���9�����9�����9�����9��WWWW��.
��WWWWא�4H��א���������2$دא�3א�/
.���א�4H��א���������2$دא�3א�/
.���א�4H��א���������2$دא�3א�/
.���א�4H��א���������2$دא�3א�/ �� �� �� �

�������������caKZא��a�.�،ص��Pع�א�I�א���IF9$�
�:IJو�g�2د���K
�K|��.
*��.��*�����م�א�/
�����aa����
�*��א���aa�4אaa�H
�caaو��Gaa+
$و�:�aa@$�2����aa�N���aa�א.��Kوaa��c,aa,'���K�IFaa9$[�وو


aaa	�����aaa�و)��aaI���aaaK��xGaa�²ع�א\����א���aa:ن��caaa� I9א�}aa�d�،و������aaa���aaaل��2א���Oaaaאم���oGaaKא
��U�aaaa�4א���g��aaaa���aaaaKJ�

��2�Daaaaא�� ��gaaaa���aaaaא
�aaaa��Uא@����א�/
.��aaaa$ول��+aaaa^\��aaaa����3א



 ١٢

������������abEא����adא

��aא����2�������
��.:J�g��(

�ªא��1I��ً3א�����9��9lوא����Pא�O~א
�وא
��K��f+Jא�:و�	
�	���J�D�d��K���د��:Kא����M�J��9��9وlא��KJ�H��3:א��.�K�� �


�4و��9�}�d�	
�x�:?א� ����4H��א���������#�دو�@� �K
وJ:אزن�א�/
.���2א@���
��K�9�4و
�א�+�UjFو oG@� ���+Jو� 
�:IJ�	�� �.
�א�/ �و����
�gص����Pא� 
+�UjFא���Iع

F�����������و����א���و����،
	����d�9،�و���م�א�/
.���Eدא�3א��
�� �D$دא�oG@�3א��H
���
����H����Kذ��r@�<�و�¡�و~:ن�א�/
.����2��b�b$��:eא&��%� �


��aض��������������������������+,aא���a���-א����a.
و
	�$����O�O4Jא��Hد�א�Uא��a��Pא���aK�I4J�Taא�/
�������g�af+Jא\���ل�و���q^\��������$و�:�����2
א!��Kو��K�IF9$אK�b�א.E����ً~���א��و��א

���،����P�2א\���ل�א�gKJ�
�Kb*�����y��a+J��:a����%a��&א��a
�m��,���(دא�*��.
�UEF9$א�/
��K�.�±��FJو���Kم��:�J�Tא�����������Kא�K:د�وא\��IF9א����Pوא �

��M�����M�����M�����M���WWWW�́:J��́:J��́:J��́:J�����������و����א���و����א���������[�א�/
.��\دא�3א���و����א���������[�א�/
.��\دא�3א���و����א���������[�א�/
.��\دא�3א���WWWW[�א�/
.��\دא�3א �� �� �� �

���������������������a �9�µא�ad ���a.

�caא�/������a����
.�2��aא���a�4א/ ���H�a���
	�'�aل�אaP`)�א
���KN�2����:9$دא������e�
�������G@�2א�א�:aIJ�g�a��}������������و����א��
K1:م�א���F�9א�����،�


~�2�Oaaא\���aaل�א��aa��Pوא��Gaa@�]aa�:���،��aa��:Iא������������J�xGaaوא���aa�4א�א�Gaa@�	aa
��Haa~��aa9��
�������

و��a�1J���:�+J�U��א&��a%�و.��aJ[�����א��9��*���y��zא��+����א����אF
�G�1+���rوذ�

�و������
����.��אF9ل��'�	
��KNص�\دא�Pع�א�I�א��UjF+
���I��bوא����������Kא �

�و�������aaaaaa�
��U�aaaaaaH I$دא�3א��.:aaaaaaJ��*�(�aaaaaa'\א�µ�Maaaaaaא��Uא:+�aaaaaa�2א��c�
aaaaaa���aaaaaaو�
������������U$�aaaص�و��aaPع�א�aaI�א��UjFaa+

�$و�
aa	��aa'ل�aa��H
���Faa���aaKH9���	aa
א�������aab��aa:א�3

�D��|�����_
�9
��G�1+��????و������
�و�����
�و�����
�و�����
????��>�K������ ���
W� �

F١E א��aa9א����.:aaJ����aa��������و����א�aa��aaK1:م�א��aa1��Mوא���x:aa�:ل�����aa'�	aa


 �����Uو9�وא�Uو¯��
א�Uوو�ش������	
�U����41א��g�f+JK� �

F٢E و����������������a�
Ea���aIHJدא�3א�
����aI�� ���4وو�a%�א��U�b���aא�J:.��א��9��א
�و�:ن�������aaa
��aaaK�.�±��Faaa���aaa� ���aaa�4�

��aaaKد��:aaaل�و��aaa'�	aaa
��aaa�������א

�Kو
��,,:ن� �



 ١٣

F٣E ��aaa9א����.:aaaJ�������U�aaaabא��אد�א��aaa�*��:aaa�J��aaaKد��:aaaل�و��aaaa'�	aaa
��aaa��f+א����
����������و����א��
E���IHJدא�3א� Kوא�`א
_�א

F٤E ���: I��و����א���������א��
א
_�א��	��U�9��Hوא��U�
: 4��JK:.��א �

F٥E �����و�����������א�a��lدJ�x:.��א��9�a�
א
_�אa��Ga�1+����a�4�

��aאد��ª
aאد�و��a� ��
��������� Kא

F٦E ���N�aaaaabو��.:aaaaaJو������������aaaaaa�
א
_�אaaaaa��Gaaaaa�1+J�Daaaaa ��UjFaaaaa+��aaaaa���aaaaa�O�1z{�א
������� aaaa��Kא

F٧E ��K���4e9��ط�א��:)�وא��	
 ����Z��.:JK¯ ���و$�+����HאN��1�b���(د)�

�� ���
�y��z�·�(�:~G��Wوz�������@�א<�א �

• �� ��
��:�Cא�D �����������و����א�� ��D�� 

��:�Cא�� ���g�f+J$ول��D �����������و����א�� ��D�� 

��:�Cא�� ���g�f+J$ول��D �����������و����א�� ��D�� 

��:�Cא�� ���g�f+J$ول��D �����������و����א�� ��D�� 
 �g�f+J�W$ول�

� D�� ��א �@Gא ���� ����٢٠٠٦مو�� ��4�� ����
�א� 	
� ���ل C:��|� �א@���مم
��
��א���:�א� ���א\d�^��K4و���א��:������
�� א��و���وG���K4�-FJא�א��:�[�،

�א� ]f1d� O�O4א�� �H�� 	�� ���2؛�I bن C`~� �د.�4 ���M|�D�� ��א �@Gא �~�ن �و��

K1:م�و��F��+
�]��'�	
�·�}�dو�������
����.��אF9�:n��.

��)�א�/�U���HIJ

�C`א��� U�~
Fא�� 2� ���������א �و������א U��-�J0אbوא� ���������א �و�����א
�و�������א 2� ($
��א �ودو� ���
�وא� �א��+� �4�� �� � �b:~� �א��+�.��� وא����)
�	
��א��I��J�T%�א�+�UjFא��4:د������b\ق�وא
Iא��	

��ª�د���%
���������א

���������Kوא\'����'�����z#�$دא��KNא �� �� �� �

�g�f+J�·���.�D�� ��א 
	�و*����9��@Gא�� � bو�Uوא�א�+Uא
�א?��
�א�4 ���3 � � �e1א�� ��q^$� ¢4�� �~��F|� ���������א �و�������� ���:� �

�#,,����و�#�وא���Kوא �

�·���~�Uא�א�^l�¢4א��ª

�������G�1+Jو���*�_
�و�����
א��
����.��אF+�
����������Kא �� �� �� �



 ١٤

• ****�� !�3�F9�� !�3�F9�� !�3�F9�� !�3�F9����������و����א���و����א���������א���و����א���������א���و����א���������א�� �WWWWא

�Tא�� ���������א �و������א Uو��
F
�و �IF9\� ��4�
��א �א& � �@Gא و�4�
)��+H�JUjF+�@��א�9������+����א&��%�و���H JאJ�����d[�،�و��Fd��*�D4��א����gوא

� y��+
�و �^�'� �א�
��ض ��I+
� 2� �
�א����א �א��+��� _
�،�א�� ���`א ���م ]�:��
�@��א���Iع�א�Pص����0אªو��¦�א& ��:���Tא�����������א\��IF9وא�`א
_�א
� �IPא� �د��وو�%��و����א���א O�1z� _

א�� �وو�% ،� �א& � �$@�א< y��q���

�r J� y�HI��� �� ¯� ��f9$و� ���4
� �و*�kد ،� �א�Pص �א���Iع C��� ��������א
� ���م Tא�� Uوא�وא�+� U���� ��א g�f+J� D �� ��.:��وא ،� _
�و����א�`א���א �.���

�����������א���:�א� ���א\
��،�وאd�^ن����	
���

<�א& �����
��b�Nא��1F��

+I���א�
��ض���
$�O�O4א��H��	ن���� bK� �


	�ذو�xאPو�������א& ����H¸�	
�(`���4���وא������bوא�
$�2�xא����4א
 b� �
�א\ �� ��א �א���: �d�^� �b�N
�� x:�+وא��� ��������א �b ��ن 	�� �،�Iن

��:�J� �
��� �9�
��2*دא�)�א���eqو� �- ��$ � M�� ]J��^:J� G�1+Jو� ]J��������
.

��א&��%����/�'a��K� �

• ���������و����א�� ���.
/������G�1+J��+��3�F9*���������و����א�� ���.
/������G�1+J��+��3�F9*���������و����א�� ���.
/������G�1+J��+��3�F9*���������و����א�� ���.
/������G�1+J��+��3�F9*�،� 

�وא�������� �א��,�د�� _

א�� �d:ل U�bא��א�� �*��אد �א� -+� oG@� �:�Jو

��G�1+J�2��K�4ن�������
�و����א���������� ��Iع�א�Pص�،�و*��אد�
���א��א
_�א

�و����א���������*���دxد������
א
_�א��	
��U�����d���Kא&��%� �

• ����������و����א�� ���.
�و����א���������ON���¡HJ)�א�/�� ���.
�و����א���������ON���¡HJ)�א�/�� ���.
�و����א���������ON���¡HJ)�א�/�� ���.
�ON���¡HJWWWW)�א�/ �� �� �� �


��א&��%�FJ-���4وO�1zא�����aIع�א\���aل�� �Da$دא��������������3�'�(ON����.
�c+HJא�/
�����
�D ��3א:b��%��&א��
�'�:n�gKHوא����-�abא��
�:�Cא\.
אد�$و�א�+�UjF،�و�2*����

���aaa���aaa�H Jو�،��aaa��������و����א�aaa�
�g�@�aaa1و�Oaaa�O4J�:aaan�U�aaaK�:J$دא�3א�	aaa
�aaa^و$�]aaa��
���������������(ON�aא��oGa@�D��a
���:q����.
א� ���Dא\ول�� ���و����א���������؛�.�����
�cא�/



 ١٥

���*?�������������و����א��
وع�א��ON)�אON���?�������4��b)�א.�w��Jو�����Taא��(Oa����א�`א
_�א

+�UjFא���Iع�א�Pص�و$^���qא\���ل����@�+H�JK� �

�(ONא��� �و���4 �.
�א�/ gbא� ��zو� (ONא��� w+
� �و���� 	
� (ONא��� و��J:ن
�(ONא��� gbא� ��z� (ON����� �^�'� ����~GJ� �و@��� ،� w+��א Uא�`
�و ON�1א�� gb*و

� (ONא��� �K�.�cq+
�Tא�� �و�h���Jא��و�) �K�� ON�1وא��(ONא���D ��# ^�q ��ªو���� ،
����

�gKJ��:HIא�P^��وא��D ��(ONאم�����4א�����bא�K� �

�و����א���������*���د�x*���د�x*���د�x*���د�x*��אد�د����*��אد�د����*��אد�د����*��אد�د���� •���و����א����������`א
_�א���و����א����������`א
_�א���و����א����������`א
_�א�� �WWWW`א
_�א

�c1 ~� ���������א �و������א _
��`א xد���*� �د��� ª
I�� �.
�א�/ cKZא
	
� (�H~� ��:�!� �+�e�
� �,,����א ����F�b��א �J����א �d$� oאد�� ��_
�א�`א

�،� �
�א����א �א��د<����y��qא��+��� ���������א �و������א 
K1:م� �K�.�y�q���Tא�
�،���q,א������
 ��_

�+:���و@���
א
_�� ����Hא��א' ���،�و�
א�_
و����Fא�������
א

�%9\�
אض�,
�3�F9lא��,�د���^/�)�و�Uو��
F
�G�1+���_
�و�
א
_���و�
א ،� ���'
� ���������א ����
 ��،� �������_
�و�
א ،� ��M²و� ���� 4J� _
�و�
א ،� � ��.����_
�و�
א ،

���
��*�_
�Kو�
א �

• ����������و����א���و����א���������*����3�F9���U�9����(`א
_�א���و����א���������*����3�F9���U�9����(`א
_�א���و����א���������*����3�F9���U�9����(`א
_�א�� ����3�F9*WWWW���U�9����(`א
_�א

���U�aa9����(�aa����	�:aa�J��*��aa.

aa	�א\���aaل�א����D4�aaJ�}aa�d��aa���d��aa�Nא�/�:aa@و
�������aa��������و����א�aa�
א
_�אaa��Gaa1+J�Taaא��U��aab��
~��UوאFaa�����aa 
���
���aa�$�	aa
�؛�


�א�`א
_�א�G1+��T@��א���Iع�א�aPص�Ga@�2א�א&�aل�ab:א�3א��Ta·�*¤�ز@��a$و����������2,d
��������،�C
aaa'\א�U�aaaK- ���aaaK���aaa�

aaa	���aaa�$א��4�،�� H���aaa��aaa:��א��+�Gaaa�1$و�א������aaaIא

�U��N�,dlوא�U�bא��אد�א���2*���K+
 Kوא��1�bد)�

• ����و����א��
~��Uא�
אN�)��2$دא�3אFא��%
�y��+א������و����א��
~��Uא�
אN�)��2$دא�3אFא��%
�y��+א������و����א��
~��Uא�
אN�)��2$دא�3אFא��%
�y��+א������و����א��
~��Uא�
אN�)��2$دא�3אFא��%
�y��+א��������������������������WWWW 

����U3א�aa� وא��Uא��aa�Oل�א��aa'�	aa
�y��aa+א���·�%aa
�����aaن���aa~�C`aa~�UjFaa+
�(�aa�
���aaa
�P��q�qaaa^��aaab$�yaaa.و��aaaq��9�Uد�א�aaaH|��aaa��������و����א�aaa�א�����2�Oaa$دא�3א



 ١٦

����UjFaa+�

aa���+����aaIHJ[�و
J��Faa[��و
aa	��oGaa@א�Uو��
Faa
�2�%aa��&א��aa @\א�raa+Hא�
��aaa^��~
aaa4:د���و��aaaא��U��,aaaJ�
~��אaaaو��x��aaa-א�����aaa��:

~��$~�aaa:ن�aaaو���:.�

�g�M4א���~
��Kو��@�����1�bد)�
	���K���Zو��K���4Jو� �

• ���1Jאم�א
�*���1Jאم�א
�*���1Jאم�א
�*���1Jאم�א
�*�U��U��U��U�4ون��J�4ون�J�4ون�J�4ون�J�Uא`Pدل�א�H���Uא`Pدل�א�H���Uא`Pدل�א�H���Uא`Pدل�א�H��WWWW 

��������������������+,aא���a���-א���>
a/א��	a
��KJ����a��%
�U����1Jאم�א
�l��.
��D4�J��2א�/

�א\.����G@�2א�������:IJو�Uא`Pدل�א�HJو�>

����#�א�/ ���.
·�א&�aل�و�*����J:�[�א�/

�����%aaa

אم�אGaaa@�2��aa���1Jא�א�aa,�د�� aaa��3�aaHא�����(�aaa��2��aaKJ�f91و�������aaa���aaa.�����aa�4א
��~0F
��IF9$و�_

א��g�f+Jو����������Kو
�aaI:�)�א �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �



 ١٧

�	
�א	����א	�
	�א	����א	�
	�א	����א	�
	�א	����א	� �� �� �� �

  توصيات الورقةنتائج و

  


<�א��-�����aא�@�������*��J�2������+,a��oG@�c.א�:��/ ��x�:?و��א�������

���א��4�:aI
�������������%a��&א��a
�'�2��a@دو��xد�a���]JjFa+

:א�+���h�b
Jو�]J�K�:Jص�و�Pع�א�I�دא�3א�$��	a


��،��aa��������و����א�aa�
א
_�אaaل���aa'ع�����aaI� ���aa�4�

��aaK+
��aa4Z�Taaא��ON�aa~
�وz��aa��א�
������a@
�و����وא��U��:4א�J�T:א���KK*زא�3ذ��r،�وא���U�H Iא�:א���J:א.��א�Pص��2$دא�oG@�3א

��G@�2�Kא�א����eم�א�/
<���و�@���O�O4J�2$دא�3א���Iع�א�Pص����� �

��]aa �Mtص�و�aaPع�א�aaI�א��s�,aa
��aa�����2�>
aa/ ��x�:aa?و��א�aaא���aa��:א��caaو��+J��aaو�
����������c1�a�$�Taא��(�a��م�א��aK�
�UאaK¥$��a�~�،�]a���+Jو�o
�:aI����K�4bو��
���Cא�� �U�Iא��4

���~��Faaa�������aaa����
<�و����q��aaa��א�aaa4H��אaaa/ ��
aaa��H
���Faaa��%aaa��&א��aaa
�'�2�eaaa�$و�
�و����א���������aa�41J�����aaدو��א���aaIع�א�aaPص�Gaa@�2א�א&�aaل�����aa� ��]aaNدא$�Oaa�O4J��aa��qو����

���aaK!א`��]aa�:א���Daa ��]aa�9�4و
4
��caaא�:�����aaو�bوא�،��aaK��@�1|��q�q,aaא���aaא��� ���aa�.و
��>

���א�/
.��א��-�����א�,+��������
��ض�~��Mل��HIJ�������م�א�/Zو���א�א�GKK� �

�Wو.����� ���א�+��N_�وא��:^���Uא��Tא��K��*�cK�9א�:���� �

���N��9WWWW_�א�:����N��9_�א�:����N��9_�א�:����N��9_�א�:�����W�W�W�W$و��$و��$و��$و �� �� �� �

١E ص������aaPع�א�aaI�دא�3א�$�Oaa�O4J��aa�K|م��aa�� ���Kaa @�J�Taaא���aa

<�א�4:אaa/א��C�aa��
aa�J:א.
���aa
�و����א���������aaو
aa	���oGaa@�#aaא�4:א�aa� ع���aaI� ��U�aaKא���
aa�$���aa@�>
aa/ن�א�$

���]+�eaaJ��aa
��aa�:|ص��aaPא����KN�Faa9l��aa�
�f+א���aaא��:א�����]aa���Kaa �Mt�2��aaK���:¹و
��������aaa.
4

�r�Gaaaa���aaa-��9��aaa�K+���±0Faaaa،�و�gaaaK.د�:aaaaوو��،]�IFaaa9$��aaa ��|��>
aaaa/א�

�����]J�K�:Jص�و�Pع�א�I�א<�א��@\��]Jא��و�������������a�d�9�	a
�%a��&א�U�a����dوא��a�d�9�	a

�C
aa'$ص��aaPم���א�aa�� ���aa���f+א���Uא��aa�א���K��aa���

<�aa�J:א.aa/ن�א�$��aa�~�،���aaI�

�_
�Kو�g�f+Jא�`א �



 ١٨

٢E ��������Hab�2�>
�و����א��������2��aא���aIع�א�aPص��a�دא������������J�\�a@O�O4J:א�[�א�/�a�دא�3א

ز@�������$�	
�U��:4�
	�א����������و����א��
K1:م�א�ª:م�و�������C�a���aK�.�����4aو��

�UjFaa+�
aa	�א��aa��4و�������و�א���aa���Uא�aa I:��$دא���aa�*�2��aaKNא�aa&א�	aa��U�aa
: 4������aaא
����و����א���������aaaو­���U�aaaא����Faaa�\����aaa�4א��+���aaa��f،�و�����aaaא������aaaא�aaa�دא�3א

aaa���aaaIHJ
�
و��aaadوא��U�aaa���41א�+Gaaa1)�[�،�وאI����4aaaא�aaa:א.�O،�و¯�ود���aaaא���א�U�aaabא
��aaaK�.�Oaaaوא������aaa��������و����א�aaa��aaa�م�و��،�א��,Faaa����,aaa-�%�א�+�Daaa ��UjFaaa$دא�3א

�IF9$س��b$�D ��UjF+��و����א���������وא������Hא�@���م�������gא�� �2��KKא

٣E ���aa��������و����א�aa�
��aaض��aa!�2ل�א��������+,aaא���aa���-א����aa.

���aaא�/Z�caa�H�$
���������aK�@$�	a
�و�����a�
و�)�J:.����د�
	�א����a�41���U�aH I$دא�oGa@�3א�����a�M�J�(و�
a�

������aa��@$و�،��aa��������و����א�aa�
����.��aaאFaa+���aa��:א���_

אaaو��U�aa���41א���aa�د��:aaو���
�����������aaa @�


�aaa�:���aaa� ���aaa�4%�א��U�b���aaaو����aaaIא�aaa`א
_�وو�aaa:د�~aaa:אد�����aaaK�
������K4�-Faaص����aaPع�א�aaI�א��UjFaa+���aa�O�1z��N�aabو��.:aaJو�،��@Gaa�1+����,aa,��
و

����������و����א�����D �K$دא�3א �

���9�����9�����9�����9���W�W�W�W����:א��U��^:J����:א��U��^:J����:א��U��^:J����:א��U��^:JWWWW� �� �� �� �

١E �(و�
aa���>
aa/��4א�aab��aa1��و����א���������aaو�w�q,aaJא�aa�
����.��aaאFaa+��aa���Pא�g�@�
���
��lא��:�:���وא�_

	�'�ل�����M�J���א��U����41و�g�f+Jא�`א��K+�K� �� �� �� �

٢E ������������a
�و����א���������aو�ya�zא���a4ون�وא�����a�

��gf+aJ��a�4$دא�3א��a� ���aKد��:aو�
 M��geJK #��	�א�/
<�وא���Iع�א�Pص��#��� ��א��U�Kذא�Uא�����4

٣E �(�aaaא�

����aaaI�����aaaa� 4א��_K+��aaa��Gaaa'\و��������א��aaaa�
א
_�אaaa��%aaaو���aaaa+��Uو��
Faaa���א

%�א�U�����dא&��%��y1����|��������� Kא

٤E ���.:J��������~GaJو��a��������و����א�a�و�J�UjF+� ����O�1z��N�b:ن�
F-�����4$دא�3א
 Kא��+�.����+��K|���4:د����+�D ��%1א&��%�



 ١٩

٥E ��aaaa9�4و�
<�و�א��U�aaaaKא���,aaaa����,aaaa:.��א���aaaa�+Hא����aaaa��qאaaaa/م�א��aaa����aaaab����Daaaa ��

^�+��g@$�	
�و����א���������،�و��
��Uوא���א��U�b	�א�`א
_�א�I :���@�א: 4� Kא

٦E ��Daa ��UjFaa+�
Oaaود)���aa:אد������aad{�א�UjFaa+����%aa��&א��aa
�P��,aa,��
�Uא�aad�3و�Faa9*
����������و����א�� ����K1�

��,,��و���
F�K 

٧E �������������و����א�a��+��a����'�UjFaو¯ ��g��4J�������aא��-����א�
אN��a!�2�(ل�$دא�3א��a����
U���zص�و

	�9��ط��:)�و���4و.�]�K�1د)����وא��b� ��Kو$و�[�א

٨E ���������g�aaf+����aa�����(`aaPא�xذو�U�aa�f+�
<�א��-�����aaא��aa4���������+,aaون�
aa%�אaa/م�א��aa��
����������و����א��
א
_�א��G�1+Jو���Iא'�����و��D ������� ��U����4.K� �


