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 الجداول قائمة

 

رقم 
 الجدول

 الجدولعنوان 
رقم 

 الصفحة

‌‌33خرائص‌ع نة‌الدرامة‌حمب‌ب انات م‌ا ول ة‌1

‌‌02المق اس‌الممتخدم‌في‌ا متبانة‌0

3‌
عتماد‌ا دارة‌(‌‌لمدى‌ا‌3نتائج‌ا ختبار‌التائي‌حول‌المتومط‌النظر )‌

‌ةعلى‌القوائم‌المال ة‌في‌الحرول‌على‌المعلومات‌المحامب 
02‌

0‌
(‌الخرائص‌والمتطلبات‌‌3نتائج‌ا ختبار‌التائي‌حول‌المتومط‌النظر )‌

‌ا مام ة‌الواجب‌توافراا‌في‌المعلومات‌المحامب ة
00‌

5‌
‌(‌3نتائج‌ا ختبار‌التائي‌حول‌المتومط‌النظر )‌

‌ة‌للمعلومات‌المحامب ة‌في‌اتخاا‌القرارات‌الإدار ةمدى‌امتخدام‌الإدار
03‌

6‌
‌(‌3نتائج‌ا ختبار‌التائي‌حول‌المتومط‌النظر )‌

‌تخاا‌القرارات‌الإدار ةاللالمة‌ ‌للمعلومات‌المحامب ة‌توفرمدى‌
00‌

7‌
لجوانب‌دور‌المعلومات‌‌ANOVAاختبار‌تحل ل‌التبا ن‌ا حاد ‌

‌اً‌لنوع‌الجمع ةالمحامب ة‌في‌اتخاا‌القرارات‌تبع
05‌

8‌
(‌للد  ت‌البعد ة‌الخارة‌بالمجموع‌الكلي‌للمجا ت‌(LSD نتائج‌اختبار‌

‌حمب‌نوع‌الجمع ة
06‌

3‌
لجوانب‌دور‌المعلومات‌‌ANOVAاختبار‌تحل ل‌التبا ن‌ا حاد ‌

‌المحامب ة‌في‌اتخاا‌القرارات‌تبعاً‌لعمر‌الجمع ة‌بالمنوات
07‌

12‌
لجوانب‌دور‌المعلومات‌‌ANOVAاد ‌اختبار‌تحل ل‌التبا ن‌ا ح

‌المحامب ة‌في‌اتخاا‌القرارات‌تبعاً‌للمممى‌الوظ في
08‌

11‌
لجوانب‌دور‌المعلومات‌‌ANOVAاختبار‌تحل ل‌التبا ن‌ا حاد ‌

‌المحامب ة‌في‌اتخاا‌القرارات‌تبعاً‌ ختلاف‌المؤال‌العلمي
03‌

10‌
‌ع‌الكلي‌للمجا تلد  ت‌البعد ة‌الخارة‌بالمجمول(‌ (LSDنتائج‌اختبار

‌حمب‌نوع‌الجمع ة
52‌
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 الأشكال قائمة

 

رقم 
 عنوان الشكل الشكل

رقم 
 الصفحة

‌‌10خطوات‌تدفق‌المعلومات‌1

‌‌13التقار ر‌المال ة‌كمخرجات‌للنظام‌المحامبي‌وا طراف‌المُمتف دة‌من ا‌0

‌‌17توا ح‌العلاقة‌ب ن‌كم ة‌المعلومات‌ووقت‌اتخاا‌القرار‌3

‌FASB 00ك ف ة‌للمعلومات‌المحامب ة‌حمب‌الخرائص‌ال‌0

5‌
الفئات‌المختلفة‌لممتخدمي‌معلومات‌النظام‌المحامبي‌في‌الوحدة‌

‌ا قتراد ة
08‌

‌‌32مخطط‌عمل ات‌اتخاا‌القرار‌الإدار ‌على‌اوء‌المعلومات‌الداخلة‌6
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 ملخص البحث

حمي ن‌جيودة‌دور‌المعلوميات‌المحاميب ة‌فيي‌ت‌وب يان تحد يد إليى الدرامية اياه ايدفت
‌في‌مؤممات‌النفع‌العام‌العاملة‌في‌الكو ت.‌رنع‌القرار‌في‌ظل‌ا اداف‌المتعاراة

الباحي ‌المين ج‌الوريفي‌‌اميتخدم‌تمياؤ ت ا، عليى والإجابية الدرامة أاداف ولتحق ق
الكتييب‌والمراجييع‌والييدور ات‌اعتميياده‌علييى‌التحل لييي‌بمدخلييه‌ا ول‌)الوثييائقي(‌ميين‌خييلال‌

،‌ومدخله‌الثاني‌لتلط ة‌الجانب‌النظر ‌من‌الدرامة‌والمواقع‌ا لكترون ةوالدرامات‌المابقة‌
 تريم م ا تيم والتي‌ةا متبانلمة‌م دان اً‌بامتخدام‌)الممحي‌ا جتماعي(‌لجمع‌الب انات‌اللا

‌،‌والتي‌تم‌عرا ا‌على‌مجموعة‌من‌المحكم ن‌للتأكد‌من‌ردق ا‌كأداة‌للبح .اللرض ل اا

‌موعة‌من‌النتائج‌من‌أام ا:وقد‌خلرت‌الدرامة‌الى‌مج

م  دا اماد  لإد اةدارى مل  ا الا  ااية الدلإلي  أ ع    ال    ا  مل  ا ت الدراس  أ    ن  بي .1

 %.8..7الدعلاملإت الد لإسبيأ كبير بنسبأ اجدلإليأ 

مدا تااعر الخ لإيص والداطلبلإت الأسلإسيأ الااجب تااعرهلإ ع  ت الدراسأ    نبي .2

 %.8..7الدعلاملإت الد لإسبيأ كبير بنسبأ اجدلإليأ 

اس اخدا  اةدارى للدعلام لإت الد لإس بيأ ع   اتخ لإر الا رارات مدا ت الدراسأ    نبي ..

 %.7..7بنسبأ اجدلإليأ  اةداريأ  كبير

اللازمأ لاتخلإر الارارات مااعرى بشكل جيد لدعلاملإت الد لإسبيأ    ا ت الدراسأنبي ..

 %.71.7جداً حيث بلغت النسبأ اةجدلإليأ 

امادلإد اةدارى ملا الاااية الدلإلي أ  "مداع  يأ مد  وجاد عروق رات دلالأ إح لإي ..

اس  اخدا  اةدارى للدعلام  لإت ع    ال    ا  مل  ا الدعلام  لإت الد لإس  بيأ" و"م  دا 

عأق  ل تبع لإً لاف  الا   ....من  د مس ااا " الد لإس بيأ ع    اتخ لإر الا  رارات اةداري أ

 ناع الجدعيأ.

والداطلب لإت  مدا تااعر الخ لإيص "ع هنلإك عروق رات دلالأ إح لإييأ للدجلإلين  .8

ت  اعر الدعلام  لإت  م  داالأسلإس  يأ الااج  ب تااعره  لإ ع    الدعلام  لإت الد لإس  بيأ" و "

عأق   ل تبع   لإً  ...." من   د مس   ااا الد لإس   بيأ اللازم   أ لاتخ   لإر الا   رارات اةداري   أ

 لافالا  ناع الجدعيأ.

ا‌ ختلاف‌عمر‌الجمع ية‌تبعفي‌كل‌المجا ت‌توجد‌فروق‌اات‌د لة‌إحرائ ة‌ ‌ .8
 .بالمنوات

‌فأقيل‌2.25عنيد‌مميتوى‌‌فيي‌كيل‌المجيا تتوجد‌فيروق‌اات‌د لية‌إحريائ ة‌‌  .7
 .تبعا‌ ختلاف‌المممى‌الوظ في

اماد لإد اةدارى مل ا الا ااية الدلإلي أ  مد  وجاد عروق رات دلالأ إح لإييأ ع  مدا .9

عأق ل تبع لإً لاف الا   ....ع  ال   ا  مل ا الدعلام لإت الد لإس بيأ من د مس ااا 

 الدؤهل العلد .

روق رات دلالأ اح لإييأ للدجلإلات )الث لإن  والثلإل ث والراب عن من د مس ااا هنلإك ع ..1

 عأقل تبعلإً لافالا  الدؤهل العلد . ....

 :لإلااصيلإت الالإليأوفرجت الدراسأ ب

 الد لإس بأ ودواي ر لأقس لإ  جدعي لإت النع ع الع لإ  ع   العلي لإ اةدارى دم ة ض رورى .1

تيدر ب‌وتطيو ر‌الكيادر‌والحيرص‌عليى‌‌اللالمة،‌والخبراتت‌بالكفاءا‌وتزويدهلإ
‌لتمي  ل دور ية متابعية وقيوائم تقار ر وتقد م المحامب ة ا عمال لتنف االمحامبي،‌

 .تحد  قد انحرافات أ  وتمو ة بأول و ً‌أ المعلومات على الإدارة حرول عمل ة
 لأهدياه لإ الااديريأ  و الاخطيطيأ للداازنلإت منظدلإت النعع العلإ  اساخدا  ضرورى .2

 .اةداريأ الارارات لاتخلإر مهداهلإ ع  اةدارى لدسلإمدى كأداى



  ‌ ‌

 بكلإع أ الاخط ي  مدلي لإت ع   الد لإس بيأ الدعلام لإت اس اخدا  ع   الااس ع ضرورى ..

 .لدنظدلإت النعع العلإ  العلإملأ ع  الكايت الدساابليأ السيلإسلإت ورسة  ناامهلإ،

 دلإلي أال الا ااية م ع الدلإلي أ لااايده لإ مالإرن لإت منظد لإت النع ع الع لإ  بعد ل تا ا     ..

  عض ل تاي ية يعط   رل   لأ  بلإس ادرار، الدج لإ  نع   ع   تعد ل  ف را لش ركلإت

 اةداري أ النلإحي أ م ن الاض ع رل   ت س ين مل ا العد ل ث ة وم ن ،الجدعي أ لاض ع

 .والدلإليأ

"وف اصلإً من ي دلا  مؤهلات اقل من  اةداريأ الارارات ماخذي وتأهيل إمداد ..

 ليادكناا الاراراتر اتخلإ مجلإ  ع  لدوراتا وماد الدلإل  الا ليل مجلإ   ع الدبلا "

 زي لإدى ع   يس هة مد لإ ص عبأ، ق رارات تاطل ب الا   اةداري أ الدااق   معلإلج أ م ن

 .الد لإسبيأ الدعلاملإت مع بعلإمليأ الاعلإمل ع  الارارات ماخذي قدرى

 ومرام لإى إداري أ عئ أ ك ل ت الإجه لإ الا   الدعلام لإت طبيع أ مل ا الاعر  ضرورى .8

 الدعلاملإت تاعير وكذل  احايلإجلإتهة، وتعدد للدعلاملإت ساخدمأالد العئلإت افالا 

أ، الد لإس بي الدعلام لإت وععلإلي أ كع لإةى لرع ع ورل   الا رارات اتخلإر لندلإرج اللازمأ

 وت ايق اق ا اساعلإدى منهلإ.

 

 



 1‌

 الإطار العام للبحثالقسم الأول: 

 الفصل الأول: المقدمة ومنهجية البحث

 المُقدمة:

والريلاة‌والميلام‌عليى‌خ ير‌خليق‌ ‌محميد‌ريلى‌ ‌‌مته‌تتم‌الريالحاتالحمد‌لله‌الا ‌بنع
‌..‌ثم‌أما‌بعد:من‌تبعه‌ون ج‌ن جه‌ودعا‌بدعوته‌إلى‌ وم‌الد نعل ه‌وملم‌وعلى‌آله‌ورحبه‌و

نييى‌العلييوم‌الإدار يية،‌والييا ‌ُ ع‌وفييرع‌ميينفييروع‌المعرفيية‌‌أحييدى‌بأنواع يياالمحامييبة‌‌تُعييد
ترتكييل‌م مت ييا‌فييي‌تحد ييد‌وق يياس‌وتوريي ل‌المعلومييات‌المال يية‌وبالمعلومييات‌اات‌الطييابع‌المييالي،‌
‌من‌اتخاا‌القرارات‌المنامبة‌وفق‌رؤ ة‌وااحة.ل تمكن‌الممتف دون‌ورناع‌القرار‌

 عل ه‌تعتمد أمامً ا وموردًا الإدارة، عمل من اامًا جلءًا المحامب ة المعلومات أربحت لقدو
 اتخياا عمل ية فيي وايام‌كب ير دور ل يا المحاميب ة ماتالمعلو أن كما ،‌الإدار ة قرارات ا تدع م في

اليدور‌‌ايا عين تلفيل أن ليددارة  مكين   بح ي  ،على‌ممتوى‌جم ع‌المنظميات الإدار ة القرارات
‌‌‌.ال ام

‌ميدى مين وايرورت ا أام ت يا تميتمد ومي لة باعتبارايا المعلومات إنتاج إلى الحاجة وتلداد
 التي للمعلومات المنتجة ا نظمة أام أحد المحامبي النظام رو عتب القرار، اتخاا عمل ة في إم ام ا
‌.ا قتراد ة القرارات ومماندة ترش د في تم م

 حقيائق مجموعة عن عبارة اي ارورة‌التفرقة‌ب ن‌الب انات‌والمعلومات،‌فالب اناتومن‌ال
 بأميلوب دتأعي ب انيات عين عبيارة ف يي المعلوميات‌أما القرارات، اتخاا عمل ة في تف د   منعللة
 .(1)ل ا وفقا‌القرار  تخا أن أو رأ  عل  ا  بنى بأن  ممح

‌ تخياا المف يدة المحاميب ة المعلوميات مريادر مين أماميً ا مريدرًا المال ية القيوائم وتعتبير
‌إ  القيرارات اتخياا فيي جيدوى واات منفعية اات محاميب ة معلوميات أ ة تعد   ح ن في القرارات
‌المعلوميات اياه تجعيل التيي الخريائص وتعر يف تحد يد  جيب أنيه لي ا خرائص، لعدة بامت فائ ا

الخرائص ااه بعض ب ان  لي وف ما القرارات، اتخاا في مف دة
(2)

:‌

 .و قرد‌ب ا‌أن‌تكون‌المعلومات‌المحامب ة‌قادرة‌على‌التأث ر‌في‌القرار‌ :الملاءمة -أ

عما‌ت يدف‌،‌ان‌تعبر‌بأمانه‌‌إمكان ة‌ا عتماد‌عل  ا:‌و تحقق‌ال ‌بتوفر)امكان ة‌تحقق ا، -ب
 بع دة‌عن‌التح ل(.

‌.القابل ة‌للمقارنة -ج

‌الثبات‌أو‌التجانس:‌و قرد‌به‌الثبات‌في‌امتخدام‌المعا  ر‌المحامب ة.‌‌-د

                                                           
 (62الإسكندرية: مكتبة الإشعاع. )ص الإطار الفكري والنظم التطبيقية. -نظم المعلومات المحاسبية (. 6002احمد حسين. ) (1)

 (.27-26عمان: مؤسسة الوراق، ص ص ) نظرية المحاسبة.(. 6002يوسف محمود جربوع. )(2) 



  0‌

‌:ي أت ما المحامب ة المعلومات لممتخدمي الإدار ة القرارات اتخاا على ا مثلة ومن

 مع نة أةمنش في ا موال بامتثمار المتعلقة القرارات. 
 المختلفة الإدار ة الوظائف بممارمة والمتعلقة الإدارة تتخااا التي القرارات. 
 المتعلقة‌بتحد د‌أوجه‌الررف‌وتحد د‌ق م ا‌)المؤممات‌الخ ر ة(.القرارات‌ 

‌أام ة تنبع انا ومن ،ملامة‌القرار‌المُتخا‌في إ جابي دور اات المحامب ة المعلومات وتعتبر
 اتخياا ترشي د‌فيي وايرورت ا المحاميب ة للمعلوميات ا ميترات جير‌اليدو ة ام ي الدرامية اياه

 في‌ظل‌ا اداف‌المتعاراة. الإدار ة‌القرارات

‌اعتبارايا و مكين الشيركة، لإدارة الرئ مي ة الوظيائف إحيدى القيرارات اتخياا عمل ية تعد كما
‌القيرار اتخياا عوبةري تيلداد إا ممارميت ا الإدارة عليي  جيب التيي والمعقيدة الريعبة الم يام إحدى
‌.ة،‌وفي‌ظل‌وجود‌تعارض‌في‌أاداف‌متخا ‌القرارالمتاح البدائل بل ادة

 الإدار ية القيرارات‌ تخياا وغ رايا والإ يرادات كالتكيال ف المحامب ة المعلومات وتمتخدم 
 وكافية والإ يرادات‌التكال ف وتحد د تم  ل على قادرة تكون أن الشركة إدارة على و جب المختلفة

‌.(1) الإدار ة القرارات  تخاا الملائمة المحامب ة علوماتالم

ات‌المجتمعيفيي‌بنياء‌ أمامي ة رك يلة تشيكل مؤمميات‌النفيع‌العيام أن إليى الإشيارة وتجيدر
 البحث ية الج يود تيوافر من  بد فإنه لاا‌،الإم ام‌في‌التنم ة‌المحل ة‌بجانب‌المؤممات‌الحكوم ة‌و

واميتمراراا‌وتفع يل‌دورايا‌ المؤممات ااه نمو في تم م‌التي  ةوالم دان العلم ة الدرامات وتقد م
 ومتخياو الإدارات مجيالس‌بيه ت تيد  وعملً يا علمً يا‌دلي لاً‌ الدراميات اياه تكون بح   بشكل‌أكبر
‌ .وفاعل ة بكفاءة ا اداف وتحق ق الم ام لإنجالف  ا‌ القرارات

 ا ميترات جي اليدور إبيرال ىعلي الدرامية اياه تمياعد أن المتوقيع مين تقيدم، ميا‌عليى وبنياء
فيي‌منظميات‌النفيع‌العيام‌فيي‌ الإدار ية القيرارات اتخيااتحمي ن‌جيودة‌ فيي‌‌المحاميب ة للمعلوميات
 .الكو ت

تحمي ن‌‌فيي المعلومات تل  دور على للتعرف الاوء إلقاء على متعمل‌الدرامة ااه أن كما
 تحيول التيي المعوقيات أايم عين‌والكشيف في‌ظل‌تعيارض‌ا ايداف، القرارات رنع عمل ةجودة‌
‌.الكو ت في العاملةمنظمات‌النفع‌العام‌ في المحامب ة المعلومات تل  امتخدام دون

 ‌

                                                           
 (349 ص عمان، الأردن: دار وائل للنشر.) المحاسبة الإدارية.(. 6006احمد ظاهر. )1) )
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   مشكلة البحث:

تشكل‌مؤممات‌النفع‌العام‌رك لة‌أمام ه‌في‌دعم‌المجتمعات‌وتقد م‌العون‌وتحق يق‌التنم ية‌
 م‌الخيدمات‌ا جتماع يية‌ميين‌خيلال‌تقيدالمحل ية‌وتلعيب‌دور‌م يم‌فييي‌ممياندة‌المؤمميات‌الحكوم ية‌

المتنوعة‌،‌ونظراً‌ ام ة‌مثل‌ااه‌المنظمات‌ومحاولة‌للارتقاء‌بدوراا‌ال ام‌كون ا‌مشار ‌رئ مي‌
في‌تحق ق‌مبيدأ‌التكافيل‌ا جتمياعي‌وممياام‌رئ ميي‌فيي‌تحق يق‌التنم ية‌المجتمع ية،‌ليال ‌فيإن‌اياا‌

‌ا نميب‌وا ريوب‌تلقيراراا تطلب‌ان‌تايطلع‌إدارات‌اياه‌المنظميات‌بيدوراا‌الم يم‌فيي‌اتخياا‌
والتي‌تحقق‌ا اداف‌المخطط‌ل ا،‌و تطلب‌ال ‌وفرة‌المعلومات‌المحاميب ة‌الملائمية‌والتيي‌ مكين‌

ميين‌خييلال‌ق ييام‌الباحيي ‌بالدراميية‌وجييودة‌ريينع‌القييرار،‌تحميي ن‌ا عتميياد‌عل  ييا‌والتييي‌تُميي م‌فييي‌
شيورة‌واليدور ات‌ا ‌المنا بحيفع‌العام‌في‌الكو ت‌والإطلاع‌عليى‌ا متطلاع ة‌على‌مؤممات‌الن

‌العلم ة‌اتاحت‌مشكلة‌ااا‌البح ‌المتمثلة‌في‌المؤال‌التالي:

ما دور المعلومات المحاسبية في تحسين جودة صنع القرار في ظلل تعلارا الأهلداف فلي 
 مؤسسات النفع العام العاملة في الكويت؟

 

 فرضيات البحث :

 :التال ة الفرا ات على اوأاداف  الدرامة مشكلة على إجابته في الباح  اعتمد

مدى اعتماد الإدارة علىى القىوائم الماليىة فىي الحصىول علىى المعلومىات ‌لأولى:ة االفرضي
 المحاسبية متوسط.

الخريييائص‌والمتطلبيييات‌ا مامييي ة‌الواجيييب‌توافرايييا‌فيييي‌‌ميييدى‌تيييوافر :الثانيلللةة الفرضلللي
 .المعلومات‌المحامب ة‌متومط

ة‌للمعلومات‌المحاميب ة‌فيي‌اتخياا‌القيرارات‌الإدار ية‌مدى‌امتخدام‌الإدار  :الثالثة الفرضية
 .متومط

مييدى‌تييوفر‌المعلومييات‌المحامييب ة‌اللالميية‌ تخيياا‌القييرارات‌الإدار يية‌‌ عللة:الراب الفرضللية
‌متومط‌.

‌ ‌توجد‌فروق‌اات‌د لة‌إحرائ ة‌في‌كل‌من: الخامسة: الفرضية
 لمحامب ة.ا عتماد‌على‌القوائم‌المال ة‌في‌الحرول‌على‌المعلومات‌ا -

 الخرائص‌والمتطلبات‌ا مام ة‌للمعلومات‌المحامب ة.توافر‌ -

 مدى‌امتخدام‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌اتخاا‌القرارات‌ا دار ة. -

 مدى‌توافر‌المعلومات‌المحامب ة‌ ‌تخاا‌القرارات‌الإدار ة. -

‌تبعا‌ ختلاف‌نوع‌الجمع ة‌)‌خ ر ة‌،‌م ن ة‌‌،‌تعاون ة‌(.‌

‌ 
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‌ ‌توجد‌فروق‌اات‌د لة‌إحرائ ة‌في‌كل‌من: السادسة: الفرضية
 ا عتماد‌على‌القوائم‌المال ة‌في‌الحرول‌على‌المعلومات‌المحامب ة. -

 الخرائص‌والمتطلبات‌ا مام ة‌للمعلومات‌المحامب ة.توافر‌ -

 مدى‌امتخدام‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌اتخاا‌القرارات‌ا دار ة. -

 اا‌القرارات‌الإدار ة.مدى‌توافر‌المعلومات‌المحامب ة‌ ‌تخ -

منة‌،‌02-16منة‌،‌15-11منوات‌،‌12-5تبعا‌ ختلاف‌عمر‌الجمع ة‌بالمنوات)‌‌

‌.منة‌فأكثر‌(01

‌ ‌توجد‌فروق‌اات‌د لة‌إحرائ ة‌في‌كل‌من: السابعة: الفرضية
 ا عتماد‌على‌القوائم‌المال ة‌في‌الحرول‌على‌المعلومات‌المحامب ة. -

 مام ة‌للمعلومات‌المحامب ة.الخرائص‌والمتطلبات‌ا توافر‌ -

 مدى‌امتخدام‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌اتخاا‌القرارات‌ا دار ة. -

 مدى‌توافر‌المعلومات‌المحامب ة‌ ‌تخاا‌القرارات‌الإدار ة. -

)‌رئ س‌مجلس‌إدارة‌،‌عاو‌مجلس‌إدارة‌،‌مد ر‌‌تبعا‌ ختلاف‌المممى‌الوظ في‌

‌عام‌،‌مد ر‌تنف ا ‌(.

‌توجد‌فروق‌اات‌د لة‌إحرائ ة‌في‌كل‌من:‌  الثامنة: الفرضية
 ا عتماد‌على‌القوائم‌المال ة‌في‌الحرول‌على‌المعلومات‌المحامب ة. -

 الخرائص‌والمتطلبات‌ا مام ة‌للمعلومات‌المحامب ة.توافر‌ -

 مدى‌امتخدام‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌اتخاا‌القرارات‌ا دار ة. -

 القرارات‌الإدار ة.مدى‌توافر‌المعلومات‌المحامب ة‌ ‌تخاا‌ -

‌تبعا‌ ختلاف‌المؤال‌العلمي‌)‌ثانو ‌،‌دبلوم‌،‌جامعي‌،‌درامات‌عل ا‌(.
‌

‌

‌

‌ 
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 أهداف البحث: 

‌  دف‌البح ‌المتوقع‌إلى‌ما‌ أتي:

 .الإدار ة القرارات اتخاا وعمل ة المحامب ة المعلومات ب ن العلاقة تحد د -1
 ن‌جيودة‌رينع‌القيرار‌فيي‌ظيل‌تحمي عمل ية فيي المحاميب ة المعلوميات قيدرة عليى التعرف -0

 وجود‌تعارض‌في‌ا اداف‌في‌منظمات‌النفع‌العام.
 الملائمية المحاميب ة المعلوميات فيي مراعات يا  جيب التيي والمتطلبيات الخريائص درامة -3

 . في‌منظمات‌النفع‌العام‌في‌الكو ت الإدار ة با حت اجات‌للوفاء
‌القيرارات اتخياا ب يدف للميد ر ن المتيوفرة المحاميب ة المعلوميات كفا ة مد  على التعرف -0

 .الإدار ة
 اتخاا‌عمل ة في المحامب ة للمعلومات في‌منظمات‌النفع‌العام الإدارة امتخدام مدى تحد د -5

 .القرارات
وتحم ن‌‌الإدار ة القرارات اتخاا بعمل ة ا رتقاء في تماام أن  مكن التي التور ات تقد م -6

‌جودة‌رنع‌القرار‌في‌منظمات‌النفع‌العام.

 أهمية البحث:

 المؤمميات‌العامية جم يع ااتميام موايع  كون مواوع ا أن في الدرامة ااه أام ة تتمثل
 قاعدة بدون‌توافر المنشودة بالرورة تتم   القرارات اتخاا عمل ة أن وبما المواء، على والخارة

 لقرار،ا باحت اجات‌متخا  تفي خاص بشكل المحامب ة المعلومات ومن عام، بشكل من‌المعلومات
 حتميي، أمير القيرارات‌الإدار ية اتخياا وعمل ية المحامب ة المعلومات تل  ب ن الربط عمل ة فإن لاا
المحامب ة‌فيي‌عمل ية‌تحمي ن‌جيودة‌ المعلومات دور تعالج والتي الدرامة ااه أام ة تبرل انا ومن

 :اي عدة نقاط في ااا‌البح  أام ة تلخ ص و مكن رنع‌القرار‌في‌مؤممات‌النفع‌العام،

 .الإدار ة القرارات اتخاا في المحامب ة المعلومات دور تق  م في الإم ام -1
فيي‌تلب ية‌احت اجيات‌ المحاميب ة المعلوميات تلعبيه اليا والجيوار ‌‌ ال يام اليدور إبيرال  -0

 .ممتخدمي‌التقار ر‌المال ة‌في‌اتخاا‌القرارات
 في تم م والتي ف  ا، ارالقر ومتخا  للقائم ن‌على‌مؤممات‌النفع‌العام ا متفادة تحق ق  -3

 القيرارات اتخياا فيي المحاميب ة المعلوميات اميتخدام مين المتحققية الفائيدة مميتوى‌ل يادة
‌ة.الإدار 

‌.خارة‌في‌منظمات‌النفع‌العام البح  مواوع حول المابقة الدرامات قلة -0
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 حدود البحث:

 الحدود الموضوعية: 

تحمي ن‌جيودة‌رينع‌القيرار‌فيي‌منظميات‌‌قترر‌البح ‌على‌دور‌المعلومات‌المحامب ة‌فيا
‌النفع‌العام.

 الحدود الزمانية: 

قترر‌ااا‌البح ‌على‌درامة‌مشكلة‌البح ‌بمنظمات‌النفع‌العام‌والمؤمميات‌الخ ر ية‌فيي‌ا
‌م.‌0213نوفمبردولة‌الكو ت‌خلال‌الفترة‌من‌ش ر‌ما و‌وحتى‌ش ر‌

 الحدود المكانية: 

 ‌عليى‌ع نية‌تشيمل‌معظيم‌مؤمميات‌النفيع‌العيام‌قترر‌ااا‌البح ‌على‌درامة‌مشكلة‌البحا
‌في‌دولة‌الكو ت.

‌

‌
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 اجراءات البحث: 

 منهج البحث: 

الباح ‌المن ج‌الورفي‌التحل لي‌بمدخله‌ا ول‌)الوثائقي(‌من‌خيلال‌مراجعية‌بحث ية‌‌امتخدم
مكتب يية‌فييي‌مراجييع‌ا دب ييات‌والنظر ييات‌والدرامييات‌المتعلقيية‌بمواييوع‌الدراميية،‌ومدخلييه‌الثيياني‌

‌الممحي‌ا جتماعي(‌لجمع‌الب انات‌اللالمة‌م دان اً‌بامتخدام‌ا متبانة.)

 مجتمع البحث وعينته: 

 تكييون‌مجتمييع‌البحيي ‌ميين‌منظمييات‌النفييع‌العييام‌)الجمع ييات‌والمبييرات‌الخ ر يية‌والجمع ييات‌
التعاون ة‌(‌امن‌دولة‌الكو ت،‌وقد‌اعتمد‌الباح ‌في‌حرر‌اياه‌المنظميات‌عليى‌ميجلات‌ولارة‌

‌ا جتماع ة‌والعمل‌الكو ت ة‌بالإاافة‌لمعرفته‌الشخر ة‌في‌مجتمع‌البح ‌وقيد‌بليا‌العيدد:الشئون‌
‌.(وم ن ة‌جمع ة‌تعاون ة‌56مبرة،‌‌05جمع ات‌خ ر ة،‌‌12)

 عينة البحث وطريقة اختيارها:

(‌11الباح ‌باخت ار‌ع نة‌عشوائ ة‌من‌منظمات‌النفع‌العيام‌فيي‌دولية‌الكو يت‌وعيدداا‌)‌قام
‌%‌من‌مجتمع‌الدرامة.12بة‌أ ‌بنم‌جمع ة

 :أدوات البحث

‌الباح ‌في‌جمع‌ب انات‌البح ‌على‌مردر ن:‌‌اعتمد

 أولً: المراجع

الباحي ‌عليى‌الكتيب‌والمراجيع‌واليدور ات‌‌اعتمدلتلط ة‌الجانب‌النظر ‌من‌الدرامة‌ح  ‌
‌والدرامات‌المابقة‌والمواقع‌ا لكترون ة.

 ثانياً : أداة البحث )الستبانة(:

الباحي ‌بتريم م ا‌ غيراض‌‌وقاملجمع‌ب انات‌الجانب‌العملي‌‌ا متبانةالباح ‌على‌‌اعتمد
بانة‌رمالة‌تلط ة‌توجه‌إلى‌أفراد‌ع نية‌الدرامية‌فيي‌منظميات‌النفيع‌العيام‌تمع‌ا م‌وارفقالدرامة‌

ا متبانة‌مين‌‌وتتكونف  ا‌طب عة‌الدرامة‌وأاداف ا،‌‌و تاحوالجمع ات‌الخ ر ة‌في‌دولة‌الكو ت،‌
 ر.‌محاو‌عةأرب

 صدق وثبات أداة البحث:

الباحيي ‌بامييتخدام‌رييدق‌المحتييوى،‌واليي ‌للتأكييد‌ميين‌ملاءميية‌‌قييامللتأكييد‌ميين‌رييدق‌ا داة‌
محتوى‌ا داة‌وشمول ا‌للمواوع‌ق د‌الدرامة،‌وال ‌بعيرض‌ا داة‌عليى‌مجموعية‌مين‌المحكمي ن‌

وأبدو‌بتق  م‌ا متبانة‌‌واالا ن‌قام،‌والإحراء‌من‌المتخرر ن‌ا كاد م  ن‌والخبراء‌في‌المحامبة
مين‌‌وريلتهالباحي ‌بتعيد ل‌ا ميتبانة‌فيي‌ايوء‌الملاحظيات‌التيي‌‌قيامالملاحظات‌ومين‌ثيم‌‌بعض

‌المحكم ن.
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‌

 أساليب التحليل الإحصائي: 

‌وال ‌لإ جاد‌التالي:‌SPSSالباح ‌برنامج‌‌امتخدم

 ار يية‌ مييئلة‌ا جياد‌التكييرارات‌والنمييب‌المئو يية‌والمتومييطات‌الحميياب ة‌وا نحرافييات‌المع -
 ا متبانة.

 .تحل ل‌التبا ن‌ا حاد ‌اختبارو‌اختبار‌فرا ات‌البح ‌بامتخدام‌ا ختبار‌التائي -
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 الدراسات السابقة:

 ( 1337. دراسة )جربوع، 1

"مجييا ت‌مميياامة‌المعلومييات‌المحامييب ة‌بييالقوائم‌المال يية‌فييي‌تحميي ن‌القييرارات‌الإدار يية‌
‌ن"للشركات‌المماامة‌العامة‌في‌فلمط 

ادفت‌ااه‌الدرامة‌إلى‌توا ح‌مجا ت‌ممياامة‌المعلوميات‌المحاميب ة‌بيالقوائم‌المال ية‌فيي‌
تحم ن‌القرارات‌الإدار ة‌للشركات‌المماامة‌العامية‌فيي‌فلميط ن،‌وميدى‌قيدرة‌متخيا ‌القيرارات‌

‌على‌ا متفادة‌من‌الب انات‌المال ة‌المنشورة‌في‌عمل ات‌التخط ط‌والرقابة‌وتق  م‌ا داء.

‌عليى  عتميدون فلميط ن فيي العامية الممياامة الشركات إدارة أن الدرامة نتائج من تب ن وقد
‌الشيركات أن كميا الإدار ية، القيرارات اتخياا فيي المال ية القيوائم من الممتمدة المحامب ة المعلومات
‌ ة،المحامب والمعا  ر بالقواعد ج دة معرفة لد  م المحامب ن من متخررًا كادرًا تمتخدم المماامة
‌.والموثوق ة بالدقة تتم ل محامب ة معلومات على تحتو  التي المال ة القوائم إعداد على والقدرة

وتختلييف‌ايياه‌الدراميية‌عيين‌الدراميية‌الحال يية‌كون ييا‌تناولييت‌مجييا ت‌مميياامة‌المعلومييات‌
ب نميا‌‌المعلومات‌المحامب ة‌بالقوائم‌المال ة‌في‌تحم ن‌القرارات‌الإدار ة‌للشركات‌المماامة‌العامة

تتناول‌ااه‌الدرامية‌دور‌المعلوميات‌المحاميب ة‌فيي‌تحمي ن‌جيودة‌رينع‌القيرار‌فيي‌ظيل‌ا ايداف‌
 المتعاراة‌في‌مؤممات‌النفع‌العام.

 ( 1996دراسة )الطراونة، معايطة ،  .1

‌"قدرة‌متخا ‌القرارات‌على‌ا متفادة‌من‌الب انات‌المال ة‌"‌

بدولية‌ا ردن‌القيرارات‌فيي‌محافظية‌الكير ‌ادفت‌ااه‌الدرامة‌إلى‌اميتطلاع‌آراء‌متخيا ‌
وميدى‌‌وا ميتفادة‌من يا،‌القدرة‌لد  م‌على‌التعامل‌ميع‌الب انيات‌المال ية‌المتعلقية‌بعمل يم‌حول‌توفر

‌المال ة‌المتاحة.‌تأثر‌ااه‌القدرة‌بالب انات

وقد‌شملت‌ع نة‌الدرامة‌متخا ‌القرارات‌في‌الدوائر‌الحكوم ة‌والمؤممات‌العامة‌والبنو ‌
‌لتجار ة‌والبلد ات.ا

‌ومن‌أام‌النتائج‌التي‌تورلت‌إل  ا‌الدرامة:

أن‌أاييم‌عامييل‌ ميياعد‌علييى‌التنبييؤ‌بقييدرة‌متخييا‌القييرار‌علييى‌التعامييل‌مييع‌الب انييات‌المال يية‌‌ -1
‌المتعلقة

‌بعمله‌او‌القرارات‌المتعلقة‌بالموالنة.

لتعامييل‌مييع‌%(‌ عتقييدون‌بييأن‌لييد  م‌القييدرة‌علييى‌ا‌83.3نمييبة‌عال يية‌ميين‌أفييراد‌الع نيية‌)‌‌ -0
 .المال ة‌لترش د‌قرارات م‌الب انات

‌أظ رت‌نتائج‌التحل ل‌أن‌التداخل‌ب ن‌التحل ل‌المالي‌وعمل ية‌اتخياا‌القيرار‌تل يد‌مين‌القيوة -3
‌التفم ر ة‌لنمواج‌ا نحدار‌وتفمر‌ااه‌النت جية‌أن‌التحل يل‌الميالي‌ مياعد‌متخيا‌القيرار‌عليى

 ب اا‌تم م‌في‌ترش د‌القرارات‌المال ةامتخلاص‌النتائج‌التي‌ بني‌عل  ا‌قراراته‌واي‌
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متخيا ‌القيرارات‌مين‌التعاميل‌وتختلف‌ااه‌الدرامة‌عن‌الدرامة‌الحال ة‌في‌أن ا‌تتناول‌قدرة‌
مع‌الب انات‌المال ة‌وا متفادة‌من ا‌ب نما‌ااه‌الدرامة‌تتنياول‌دور‌المعلوميات‌المحاميب ة‌فيي‌

‌تحم ن‌جودة‌رنع‌القرار‌في‌ظل‌ا اداف‌المتعاراة.

 1989 ) سلمان علي، (. دراسة3

‌."الإدار ة القرارات ترش د في المحامبة دور"

 تكو ن‌في المحامبي النظام  نتج ا التي والمعلومات الب انات أام ة إلى الدرامة ااه أشارت
 التيي‌المعلوميات ايمن مؤشيرات وإعطياء الماايي أحيدا  عين القيرار لمتخيا  وااحة رورة
 انا   كون‌بح   احت اجات ا، درامة خلال من قبول ا أو للمنشأة تاحةالم البدائل إامال عن  وفراا
 ا نحراف تجنب‌ تم كي ا عمال مبل بدائل واخت ار القرار متخا  توقعات ب ن مواوعي ترابط
 تخيدم والتيي الإدارة‌أميام المعرواة للحا ت ممتقبل ة رؤ ة إعطاء ثم ومن الحمنة النتائج وتق  م
‌‌.رش دال القرار اتخاا في

وتختلف‌ااه‌الدرامة‌عن‌الدرامة‌الحال ة‌)مع‌وجود‌تقيارب‌ب ن ميا(‌فيي‌أن يا‌تتنياول‌أام ية‌
الب انييات‌والمعلومييات‌الناتجيية‌ميين‌النظييام‌المحامييبي‌فييي‌تكييو ن‌رييورة‌وااييحة‌لمتخييا ‌القييرار‌
ة‌ خت يار‌البييدائل‌المنامييبة‌ب نمييا‌ايياه‌الدراميية‌تتنياول‌دور‌المعلومييات‌المحامييب ة‌فييي‌تحميي ن‌جييود

‌رنع‌القرار‌في‌ظل‌ا اداف‌المتعاراة.

 ( 1333دراسة )خشارمة،  .1

‌"دور‌المحامبة‌في‌اتخاا‌القرارات‌الإدار ة‌في‌قطاع‌المقاو ت‌في‌ا ردن"

‌اييدفت‌ايياه‌الدراميية‌إلييى‌التعييرف‌علييى‌مييدى‌مميياامة‌معييا  ر‌ونظييم‌المحامييبة‌والقييرارات
ي‌إنجيياح‌المشييار ع‌التييي‌ قييوم‌ب ييا‌قطيياع‌فييي‌اتخيياا‌القييرارات‌الإدار يية،‌وبالتييالي‌فيي‌‌المحامييب ة
‌تحد د‌كلفت ا.‌عن‌طر ق‌المقاو ت

‌ومن‌أام‌النتائج‌التي‌خرجت‌ب ا‌ااه‌الدرامة:

‌أنييه‌لإنجيياح‌أ ‌شييركة‌مقيياو ت‌ جييب‌تعيياون‌ومشيياركة‌جم ييع‌الفن يي ن‌وبييا خص‌محامييب
إليى‌أجيلاء‌‌التكال ف‌في‌درامية‌عطياء‌أ ‌مشيروع‌وإعيداد‌برنيامج‌لمنيي‌لتنف يا‌وتقمي م‌البرنيامج

‌رئ م ة.

وتختلف‌ااه‌الدرامة‌عن‌الدرامة‌الحال ة‌في‌أن ا‌تتناول‌أام ة‌الب انات‌والمعلومات‌الناتجة‌
وتناوليت‌من‌النظام‌المحامبي‌في‌تكو ن‌رورة‌وااحة‌لمتخا ‌القيرار‌ خت يار‌البيدائل‌المناميبة‌

فيي‌تحمي ن‌جيودة‌رينع‌‌ب نميا‌اياه‌الدرامية‌تتنياول‌دور‌المعلوميات‌المحاميب ةشركات‌المقاو ت‌
‌،‌وتتناول‌مؤممات‌النفع‌العام.القرار‌في‌ظل‌ا اداف‌المتعاراة
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 القسم الثاني: الجانب النظري

 المحاسبة كنظام للمعلوماتالفصل الأول: 

 

 :وتطورها المحاسبة تعريف

 جد دة‌علوم نشوء إلى أدى وا جتماع ة ا قتراد ة النظم في طرأ الا  المر ع التطور إن
 وح ‌ا قتراد ، النشاط توج ه في ق ادً ا دورًا المحامبة أعطى الثان ة، العالم ة الحرب دبع

‌.المحامب ة المعرفة تطو ر على والعملي العلمي المجال ن في المعن  ن من الكث ر

‌

‌وتقد م ا قتراد ة المنشآت في الإدارة خدمة في ا مامي الدور ال وم للمحامبة أربح لقد

 ) 1)مواوع ة برورة القرارات  تخاا لالمةال المعلومات

 وإن ا والتكنولوجي، ا قتراد  النشاط بتطور أاداف ا واتمعت المحامبة وظ فة تطورت لقد
‌مجرى تنظ م ل شمل م ام ا اتمعت بل التجار ة، للأنشطة ا عمال نتائج إظ ار إلى تمعى تعد‌لم

‌ حقق الا  ا مثل البد ل  خت ار‌الإدار ة اتالقرار ورنع عل  ا والرقابة ل ا والتخط ط ا موال
 ) 2)المعلومات‌لتوف ر بالإاافة المنشأة في المتعاراة ا طراف أاداف

‌لال ‌المحامبة، لماا ة ملائم جواب عن  بح  أن  بد المحامبة، تعر ف في  رغب ومن
 -:بأن ا المحامبة م 1966 ا مر ك ة المحامبة جمع ة عرفت

 اات ا طراف  مكن بشكل‌)المال ةة‌)ا قتراد  المعلومات وإ رال اسوق  تشخ ص عمل ة"
‌(3) "بشأن ا المنامبة القرارات واتخاا المال ة ا مور على الحكم‌من العلاقة

‌عام (4 ) رقم المحامب ة النشرة في ا مر ك  ن القانون  ن المحامب ن مع د عرف ا كما
 بالنمبة أماما المال ة الطب عة اات الكم ة علوماتالم تلو د وظ فت ا خدمي نشاط": بأن ا 1970
‌ا قتراد ة القرارات اتخاا في العلاقة لاو  مف دة تكون أن من ا  قرد والتي مع نة‌لمنشأة
‌"4))الرش دة

‌بأن اعرف والبعض‌  بالوحدة الخارة المال ة الب انات بمعالجة  قوم للمعلومات نظام"‌:ا
‌".(5)رالقرا اتخاا في الممتخدم‌ف دت معلومات إنتاج ب دف المحامب ة

‌-:‌ةت الآ ا مور ط ات ا في تام أن ا له  تب ن المابقة التعار ف في والمتأمل

‌وترح ل ا‌وتلخ ر ا وتبو ب ا العمل ات تمج ل ب ا  تم التي بالك ف ة تتمثل فن المحامبة أن .1
 .النتائج وإعداد للحمابات وترر داا

‌عل  ا متعارف مرنفة وقواعد وفرواه ومفاا مه ظر اتهون مبادئه له علم المحامبة أن  .0
 .عامًا  ً‌قبو ومقبولة

‌تحق ق  جل وأخرى برورة وا لمنة ا نشطة أنواع جم ع في  متخدم علم المحامبة أن  .3
 .مع ن ن ومكان لمن في المشتركة المرالح اات ا طراف جم ع حقوق وحفظ العدالة

                                                           

 .7،صا ولى‌الطبعة‌عمان،‌المحامبة، نظر ة مدخل -المحامبي الفكر تطور ،م 1998 راوان‌حنان،‌(1)
 الطبعة‌عمان،ة،وعمل  علم ة وأرول أمس – المحامبة مبادئ م، 2000 ،رالح‌الرلق،‌ وحنا‌آل‌آدم‌2))

 .01،‌صىا ول
‌.15ص الثالثة، الطبعة ،ا ول،‌عمان الجلء ، المال ة المحامبة أرول م، 2004 وآخرون، الخداش،‌3))
‌.16الخداش،‌مرجع‌مابق،‌ص‌‌(4)
 .22ص  الثان ة، الطبعة ا ول، الجلء المال ة، المحامبة مبادئ ، م 2003 وآخرون،علي‌شاا ن‌‌(5)
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 لخدمة‌ متخدم الفنون من فنًا المحامبة ظلت عشر نال القرن من ا ول النرف ن ا ة وحتى
 ا حدا ‌وق د‌بإثبات الخارة با عمال المحامب  قوم ح   المحامبة لم نة العملي التطب ق
 .(1)التار خ ة الطب عة اات ا قتراد ة والعمل ات

‌قبل من اً‌دمتلا  ااتماماً‌ المحامبة ش دت العشر ن القرن من الثاني النرف بدا ة ومع
 والعملي‌العلمي المجال ن في والدارم ن الباحث ن من العد د وكال  الم ن ة،‌والمنظمات عالمجام
 .(2)‌المحامب ة المعرفة لتطو ر

 ومحدد ثابت تعر ف‌انا  ول س ،ة‌قر بة‌من‌بعا اعد د تعر فات بوجود الباح  و رى
‌بامتمرار ناح ة من أنشطت ا تعدد بمبب لمحامبةل ‌تتطور ‌ك وكون ا ‌اقتراد ‌مع ‌تطور ل

 عن‌لاً‌اف للمعلومات‌نظام اي الحد   المف وم في المحامبة أن كما ،وتكنولوجي‌من‌ناح ة‌أخرى
 .خارج ا أو ا قتراد ة الوحدة داخل متعددة أطراف لخدمة أداة كون ا

‌المعلومات وااه ا قتراد ة الوحدات عن مال ة معلومات توف ر إلى المحامبة ت دف ح  
‌.عن ا خارجة ج ات أم ا قتراد ة الوحدة داخل مواء القرارات اتخاا عمل ة في تماعد بدوراا

‌

‌-: للمعلومات نظامك المحاسبة مفهوم 

‌مجموعة خلال من ومتكاملة ممتمرة عمل ة في للمعلومات كنظام دوراا المحامبة تؤد 
‌المعلومات‌ا رتح عن والممئولة المنظمة في والبشر ة الماد ة الموارد من ومترابطة متجانمة
‌ا نشطة، على والرقابة التخط ط  غراض الإدار ة الممتو ات إلى وتور ل ا والمال ة المحامب ة
‌الموار تنم ق خلاله من  تم إطاراً‌ تشكل ح   ت‌المدخلا لتحو ل ةوالبشر  والماد ة المال ةد
‌.(3) المشروع أاداف لتحق ق ت(علومات‌)ممخرجا لى(‌إالب انات)

‌الوحدة في الكلي الإدار ة المعلومات لنظام ا مام ة المكونات أحد المحامبي امالنظ و عتبر
‌ونظام التمو ق، كنظام للمعلومات الجلئ ة ا نظمة من مجموعة من  تألف والا  المحامب ة
‌.وغ راا..ا فراد ونظام الإنتاج، ونظام التكال ف،

‌أن ‌ب انالمحامب النظام‌كما ‌ متقبل ‌معلومات ‌نظام ‌كأ  ‌النظام‌ي ‌خارج ‌من ‌خام ات
  4()المخرجات‌)المدخلات(‌و قوم‌بمعالجة‌ااه‌الب انات‌)التشل ل(‌ متخراج‌المعلومات

‌الحد ثة، المشروعات أغلب في المعلومات نظم أام من عامة برفة المحامبي النظام و عد
 :(5)اي ةرئ م  أغراض ثلاثة لخدمة بالمعلومات المشروع إدارة إمداد إلى النظام ااا و  دف

 ورقابة لتخط ط اللالمة الب انات على تشتمل والتي لددارة الداخل ة التقار ر إعداد  .1
 . الدور ة الروت ن ة‌ا عمال

‌غ ر القرارات  تخاا اللالمة الب انات على تشتمل والتي لددارة الداخل ة التقار ر إعداد .0
 . للمشروع ال امة والم امات الخطط وإعداد الروت ن ة

‌ف ه والممتثمر ن المشروع ملا  وخارة الخارج ة الج ات إلى المطلوبة التقار ر دإعدا .3
 . ا خرى الحكوم ة الج ات من وغ راا ....والحكومة

                                                           
‌.137،ص ولىا‌الطبعة‌عمان،‌المحامبة، نظر ة مدخل -المحامبي الفكر تطور ،م 1998 راوان‌حنان،‌1))

 .17،‌ص‌ا ردن ، عمان المعلومات، واقتراد المحامب ة نظر ة م، 1996 وآخرون، مطر‌(2)
‌.18ة،‌صالإمكندر ‌الجد دة، الجامعة دار المحامبة، المعلومات نظم م، 2002 ،محمد‌مم ر‌وكمال‌الداراو ‌(3)
الإشعاع.‌الإطار‌الفكر ‌والنظم‌التطب ق ة.‌الإمكندر ة:‌مكتبة‌‌-(.‌نظم‌المعلومات‌المحامب ة‌0226احمد‌حم ن.‌)‌(4)

 .(01)ص
 الثقافة دار مكتبة‌ا داء،‌وتق  م الممئول ة محامبة مدخل /الإدار ة المحامبة 1996 ،(‌راوان‌حنان‌وجبرائ ل‌كحالة(5
‌.3،صعمان ، ا ولى الطبعة ، والتول ع للنشر
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 ببعا ا‌ترتبط التي الفرع ة وا نظمة ا جلاء من مجموعة من المحامبي النظام و تكون
 وب ن البعض‌بعا ا ب ن علاقاتال تتداخل واحدة كمجموعة وتعمل المح طة الب ئة ومع البعض
 إل  ا  معى‌التي ا اداف تحق ق في الآخر على من ا جلء كل  عتمد بح    ام ا الا  النظام
 والمابوطة‌البعض ببعا ا المرتبطة الإجراءات من شبكة بالتالي واو للمحامبة، الشامل النظام
 التي والمعلومات‌الب انات تقد م ب دف متكاملة بطر قة إعداداا  تم والتي مل مة وقواعد بمبادئ
 من للمعلومات كنظام المحامبي الدور معالم تحد د و مكن ملائمة، برورة القرار متخا  حتاج ا
‌:‌)1)التال ة المراحل خلال

 تمثل (ب انات) أول ة مواد رورة في المنشأة بنشاط المتعلقة وا حدا  العمل ات حرر‌
 .المحامبي النظام مدخلات

 عل  ا المتعارف المحامب ة والفروض للمبادئ وفقًا ا مام ة الب انات جةومعال تشل ل‌
 .المحامب ة المعلومات على للحرول

 تقار ر رورة في المرلحة اات الممتف دة ا طراف إلى المحامب ة المعلومات تور ل‌
 .مال ة

 وتنبع‌اات ا حد في غا ة ول س خدمي نشاط المحامبة بأن(‌32ص ، 2003 جعفر،)‌و رى
 الداخل  ن‌الممتخدم ن  حت اجات تلب ة توفراا أن  مكن التي المعلومات إلى الحاجة من ارورت ا
 "مرنعاً‌"‌المحامبة اعتبار  مكن ااا وعلى اقتراد ة قرارات اتخاا في لمماعدت م والخارج  ن
‌.(2)للمعلومات

 بالشكل احمو او كما متتال ة خطوات ثلا  في  جر  للمعلومات نظام أ  في التدفق إن
 (:1م)رق

‌(3)(1شكل‌رقم‌)

‌

‌

‌الممتخدم ن لتلو د عام غرض اات مال ة قوائم أربع المحامبي النظام مخرجات وتتامن
 :التال ة القوائم واي ا قتراد ة قرارات م اتخاا في تماعدام محامب ة بمعلومات الخارج  ن

 .)والخمائر ا رباح ب ان) الدخل قائمة .1
 ي(.المال ركلالم قائمةة‌)الم لان   .0
 ة.الملك  حقوق قائمة  .3
 .النقد ة التدفقات قائمة .0

 تفر ل ة كشوف أو إااف ة قوائم شكل في إااف ة كمعلومات  نتج المحامبي النظام أن كما
 .المال ة بالقوائم خارة ملاحظات‌أو

‌تقمثلاً‌ خارة تقار ر المحامبي النظام  نتج كما  للبنو  تقدم تقار ر أو ار ب ة ار ر:
 .قرض أو ائتمان على‌ولللحر

  ام إا المال ة القوائم مرطلح من عموم ة أكثر تعب ر المال ة التقار ر تعب ر و مثل
 أو مباشرة تتعلق التي المعلومات من آخر راً‌قد عل  ا والملاحظات المال ة القوائم إلى‌بالإاافة
 .المال ة المحامبة بعمل ات مباشرة غ ر‌بطر قة

                                                           
‌.05،صعمان حن ن، دار‌، الثالثة الطبعة الق اس، ومشاكل المحامب ة الدورة /المال ة المحامبة م، 2000محمد، مطر،‌(1)
 .32،‌ص الفلاح‌مكتبة‌ا ردن،‌المحامبي، والق اس الإفراح مبادئ المال ة المحامبة ، 2003 الإله، عبدر،‌جعف‌(2)
‌.31لمرجع‌المابق‌نفمه،‌ص(‌ا3)

 معلومات :مخرجات                 البيانات تلك معالجة               بيانات : مدخلات
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 المردر تمثل   محامب ة معلومات من تحتو ه بما المال ة التقار ر أن إلى الإشارة وتجدر
 الشكل و واح الممتخدم ن اؤ ء من فالعد د الخارج  ن للممتخدم ن المتاحة للمعلومات‌الوح د
 :من ا الممتف دة‌وا طراف المحامبي النظام مخرجات باعتباراا المال ة التقار ر (2 )رقم التالي

 ((1(0شكل‌رقم‌)

‌تقار ر‌المال ة‌كمخرجات‌للنظام‌المحامبي‌وا طراف‌المُمتف دة‌من ا()ال

‌‌

                                                           
‌.33،‌صعمان ا ولى، الطبعة ،المال ة المحامبة ،‌أمس( 2004 ) ،‌وآخرون حنان‌راوان‌(1)

النظام 

 المحاسبي

بيانات 

وتقارير 

 إدارية

قوائم 

 مالية

 تقارير خاصة تقارير ضريبية

 إدارة المنشأة

 مستثمرين

جهات 

حكومية 

 وبنوك

نقابات  عاملين مقرضين

 عمالية

بعض الجهات 

 الحكومية 

جهات فرض 

 الضرائب
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 : للمعلومات كنظام المحاسبي النظام خصائص

 المحامبي النظام خرائص تحد د  مكن وتطوراا المحامبة لمف وم المابق التحد د خلال من
 :(1)الآتي النحو على للمعلومات كنظام

 معًا تتاافر التي والبشر ة الماد ة ا جلاء من مجموعة من المحامبي النظام  تكون .1
 .للنظام العام الإطار‌لتشك ل

 ب ن تربط التي والمبادئ والقواعد الإجراءات من مجموعة المحامبي النظام  تامن .0
 .د نام كي بشكل وتحرك ا ومكوناته النظام‌أجلاء

 في المتمثلةو والرئ مة الفرع ة ا اداف من مجموعة لتحق ق المحامبي النظام  معى .3
 .ممتخدم  ا إلى المحامب ة المعلومات وتور ل‌إنتاج
‌البعض بعا ا مع ترتبط والتي الجلئ ة النظم من مجموعة من المحامبي النظام  تكون .0

‌أعلى ممتوى امن آخر جلئي بنظام مرتبط جلئي نظام كل أن أ  ارم ة، بعلاقات
 .بيالمحام النظام ا كل بمجموع ا ا نظمة ااه تشكل وبح  

‌في للمعلومات الكلي النظام من ا  تكون التي الجلئ ة ا نظمة أحد المحامبي النظام  عتبر .5
 .ب ن ما الومط مركل و حتل المحامب ة الوحدة

‌الفرع ة ا اداف من مجموعة لتحق ق تمعى المحامبي للنظام المكونة الجلئ ة ا نظمة إن .6
 .المحامبي للنظام ئ م ةالر ا اداف مع وتنمجم تتوافق والتي ب ا الخارة

 وممتقلة منفردة كأجلاء إل  ا النظر  مكن و  ومتكاملة شاملة وحدة المحامبي النظام إن .7
 ض.البع بعا ا‌عن
 حالة وإن أادافه، وتحق ق م امه لإنجال وممتمرة دائمة حركة في المحامبي النظام  .8

 .واللوال التلاشي إلى الن ا ة في به تؤد  النظام في‌المكون
 وتبرل المختلفة، الإدار ة وا حت اجات الم ام  خدم بح   المحامبي النظام ترم م م ت .3

‌وا قمام الوحدات ب ن والتنم ق القرارات، واتخاا والرقابة، التخط ط وظائف في ال ‌أام ة
 .المعرفة من قدر أكبر لتحق ق التنظ م ة

‌ا خرى النظم من غ ره عن تفرله حدود ا نظمة من نظام لكل المحامبي، النظام حدود .12
‌من الحدود ااه واوح درجة وتختلف م(نظا كل مكونات)‌همكونات تحد د في  ماعد مما
ل‌بشك التحد د رعبة ولكن ا مثلاً‌ النقل كنظام النظم بعض في التحد د م لة ف ي لآخر، نظام
‌الالمج عن للتعب ر الب ني الومط مرطلح و طلق والإدار ة، ا قتراد ة النظم في دق ق

‌أو نقل ف ه  تم الا  الومط أو المماحة إلى و ش ر النظم حدود ب ن الموجود ا فترااي
 .آخر نظام مخرجات تحو ل

 

 :المحاسبية المعلومات مفهوم

‌المحامب ة المعلومات لنظم أمام ة مكونات المحامب ة والمعلومات الب انات من كل تعتبر
‌واحد معنى على الد لة وبقرد مترادفة كمرطلحات ةالعمل  الح اة في امتخدام ا  تم ما وغالبًا
  وال المف وم ن، ب ن التم  ل من  بد أنه ا شارة وتجدر جوار ة، اختلافات من ب ن ما ما رغم

 :اي الب انات بأنالبعض‌‌و رى الإدار ة العمل ة في ودوراا المحامب ة المعلومات لدرامة كمدخل

 بشكل والمفاا م الحقائق بتمث ل تقوم التي والرمول  ةا بجد وا حرف ا عداد عن عبارة "
‌(2)"نتائج إلى لتتحول الإنمان قبل من ومعالجت ا وترجمت ا إ رال ا‌نم  مكن ملائم

                                                           
‌.115،‌صعمان‌المنااج، دار ا ولى، الطبعة الإدار ة، المعلومات نظم وترم م تحل ل م، 2000 ،معد‌ ام ن‌(1)
،‌عمان والتول ع، للنشر الثقافة ا ولى‌،دار الطبعة الحاموب ة، ةالمحامب  المعلومات نظم م، 2003 ،عبدالرلاق‌قامم‌2))
‌.15ص
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"‌ ‌بأن ا:  من تجم ع ا  تم التي والكلمات والرمول الق م من مجموعة ايوالبعض‌عرف ا
 المحامب ة الوحدة تمارم ا التي د ةا قترا والعمل ات للأحدا ‌نت جة وخارجه المشروع داخل
 امتخراج ب دف المحامبي النظام في وإدارت ا تشل ل ا  تمي‌التت(‌المدخلا) ا ول ة المواد وتمثل
‌(1)"تالمعلوما

 تار خ ة‌د لة اات واي منظمة وغ ر مبوبة غ ر أول ة وإشارات حقائق عن الب انات وتعبر
 .بم طة اقتراد ة ق مة اات ف ي وبالتالي راراتالق اتخاا في أثر ل ا ول س كب رة بدرجة

 غ ر واي البعض بعا ا عن ممتقلة وتقد رات وحقائق ق م رورة في الب انات وتكون
‌.(‌2)المباشر للامتخدام الحا ت من كث ر في معدة

 ، البدائل عدد تخف ض في دوراال‌و مث القرارات اتخاا في تف د المعلومات بأن ومن‌المؤكد
‌.3) )البدائل تتامنه الا  التأكد عدم دارمق وتخف ض

‌إبداء  غراض ومعالجت ا امترجاع ا تم التي الب انات من المحامب ة المعلومات تتكونو
‌المال ة كالقوائم رقم ة، المحامب ة المعلومات وتكون القرارات  تخاا أو للتنبؤ كأماس أو الرأ 
‌قائمة ا موال، تدفقات وقائمة المحتجلة، ا رباح ،قائمة الدخل قائمة المالي، المركل قائمة :مثل

‌توفر والتي التقد ر ة للموالنات الفعلي التنف ا عن ا داء وتقار ر المالي، المركل في التل رات
 .المنشاة في وا نشطة للأعمال الفعلي ا داء عن ممترجعة معلومات

 مؤشرات علي للحرول ت امعالج تمت التي الب انات اي المحامب ة المعلومات فإن واكاا
 .بالممتقبل والتنبؤ القرارات اتخاا عمل ة في كأماس تمتخدم معني‌اات

 :بأن ا المعلومات تُعرفو

 امتخدام ا من  مكن كامل معنى لتعطى ملائم بشكل معالجت ا تمت التي الب انات عن عبارة"
 (4)"القرارات  تخاا والممتقبل ة الجار ة‌العمل ات في

 ة‌تشل ل عمل ات عن والناتج المنامبة المعرفة من نوعًا المحامب ة المعلومات وتعتبر كما
‌ تم ونشاطات قرارات تدعم مخرجات أو ن ائ ة مرا ة نتائج في ممثلة بع ن ا أغراض لخدمة

 .ب ا المعن  ن قبل من امتخدام ا

 برورة‌نظمةوالم المبوبة الن ائ ة والحقائق الق م من مجموعة المحامب ة المعلومات وتمثل
 ا فراد ملو ‌في مباشر تأث ر اات واي تبادل ة، بعلاقات بعا ا مع ترتبط والتي وورف ة كم ة

‌.لممتخدم  ا تحقق ا التي للمنفعة وفقًا ا قتراد ة ق مت ا وتلداد المختلفة والإدارات

‌اتالقرار متخا  لدى المعرفة ل ادة في تتمثل المحامب ة المعلومات وظ فة فإن انا ومن
  (5)المختلفة لوظائف م أدائ م في  واج ون ا التي التأكد عدم حالة لتخف ض

‌تمثل واي الخام المواد عن عبارة اي المحامب ة الب انات أن امتنتاج  مكن مبق ومما
 .منظمة غ ر بكون ا وتمتال القرارات  تخاا ترلح   واي المعلومات نظم في المدخلات

                                                           
 للنشر الجامع ة الدار‌ا ولى، الطبعة‌المحامب ة، المعلومات نظم في معارر مدخل م 1997 ،كمال‌الد ن‌الداراو ‌1))

‌.1،‌ص‌الإمكندر ة‌والتول ع،
 التخط ط بوظ فتي المتعلقة‌الإدار ة القرارات في مب ةالمحا المعلومات امتخدام مد  ، م1993 حار ‌عبدالرالق،‌2))

‌.8،‌صا ردن ة الجامعة ، ماجمت ر رمالة ، والرقابة
 المنااج دار ا ولى،‌الطبعة‌ا ردن،‌،رمعار تطب قي خلدم المحامب ة المعلومات نظم ، 2003 وآخرون،احمد‌جمعة‌‌(3)

‌.7،‌صوالتول ع للنشر
،‌عمان والتول ع، للنشر الثقافة ا ولى‌،دار الطبعة الحاموب ة، المحامب ة المعلومات ظمن م، 2003 ،عبدالرلاق‌قامم‌(4)
‌.15ص
‌.3(‌المرجع‌المابق‌نفمه‌،‌ص5)
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 المح طة الب ئة إلى  ااب والا  المحامبي للنظام الن ائي نتجالم تمثل ف ي المعلومات أما
 تماعد أن ا  ؤكد مما فعل ة اقتراد ة ووقائع أحدا  عن لتعبر وتشل ل ا معالجت ا تمت ب انات‌في
‌.المنامبة القرارات اتخاا على ممتخدم  ا قدرة ل ادة‌في

‌لترت المعلوما أن الباح  و رى ‌الن ائ ة ‌النت جة ‌وتحل ل‌وتشل ل‌ت‌تعتبر‌اي ب‌ومعالجة
‌وتفم ر‌الب انات.

‌

 : إليها والحاجة المحاسبية المعلومات أهمية

 مثل‌العرور من عرر  ش د لم ولكن القدم، منا الإنمان قبل من المعلومات امتخدام عرف
 العرر‌طبع إلى تم ل التي والمرطلحات المفاا م بعض ش وع لدرجة للمعلومات ا ام ة ااه

 أن ح  ي(‌ا رطناع‌الاكاء المعلومات، ثورة المعلومات، عرر:‌)مثل المعلومات بطابع الحالي
 أحد المعلومات أربحت‌ولقد الشبك ة، وال  اكل الخبرة أنظمة من  تكون ا رطناعي الاكاء
 العالم و ع ش،‌ا قتراد ة‌المنظمات في عن ا ا متلناء  مكن   التي الإنتاج ة العمل ة عنارر
 لمبدأ وفقا وامتخدام ا‌لإعداداا طر قة أفال عن والبح  وأنظمت ا، معلوماتال عرر ال وم
 للمعلومات المنتجة ا نظمة‌أام أحد المحامبي النظام و عتبرة(‌التكلف/المنفعة)‌ا قتراد ة التكلفة
 .(1)ةوا قتراد  الإدار ة القرارات اتخاا في المف دة

  عتمد التي الرح حة والمعلومات العلاقة ااتة‌والمنامب الكاف ة المعلومات توفر عدم أن 
 الإدار  القرار وفعال ة ملامة إن ح   الإدار ة‌القرارات من الكث ر فشل أمباب أام من عل  ا
 إلي الإدارة وتحتاج القرار عل  ا  بني التي المعلومات‌وكفا ة ملامة علي ا كبر بالدرجة  توقف

 اختلاف علي القرار رناع  طلب ح   ا ت امج‌كل وفي نشاط ا أوجه كل في المعلومات
‌.القرارات اتخاا في فتماعدام‌وحد ثة رح حة معلومات التنظ م ة ممتو ات م

 والوقت‌النوع ة ح   من القرار لطب عة ملائمة معلومات علي  عتمد الج د القرار رنع أن ماك
 المتوفرة‌المعلومات فإن هعل  وبناء ج د قرار رنع في تماعد الكاملة‌المعلومات وان‌والتكلفة،
‌.والتكلفة والوقتة(‌الكم  – الشمول - الدقةة‌)النوع  ح   من ملائمة تكون أن  جب

 طالما القرارات‌لمتخا  المنامبة المعلومات توف ر او ببماطة المعلومات نظام ادف فإن انا ومن
 .(2)تحل ل ا و تمكن متاحة المعلومات أن

‌ 

                                                           
‌مجلة ،"م دان ة درامة"‌الإحلال قرارات ترش د في المحامب ة الب انات دور م، 1995  ومف‌معادة‌،ول د‌ر ام‌1))

‌.7ص‌،2 العدد ، 23 المجلد الإدار ة، العلوم درامات،
 المنااج دار ا ولى،‌الطبعة‌ا ردن،‌،رمعار تطب قي خلدم المحامب ة المعلومات نظم ، 2003 وآخرون،احمد‌جمعة‌‌(2)

‌.)20-9)ص‌،.والتول ع للنشر
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‌(1)(3شكل‌رقم‌)

 القرار اتخاا ووقت المعلومات كم ة ب ن قةالعلا توا ح

 

 فكلما القرار، اتخاا ووقت المعلومات كم ة ب ن كب ر ترابط  وجد أنه الشكل ااا و عني
 .القرار اتخاا وقت في اقتربنا ومتوافرةة‌ومنامبة‌كامل المعلومات كم ة‌كانت

 لإنجال‌الإدارة ب د علةفا وأداة أمام ة وم لة كون ا في المحامب ة المعلومات أام ة وتكمن
‌أمام ة كنت جة إل  ا والحاجة المحامب ة المعلومات أام ة وتلداد أاداف ا، وتحق ق م ام ا

 ف ما ب ان ا  مكن والتي والملوك ة وا جتماع ة ا قتراد ة والمتل رات العوامل من لمجموعة
 :(2) لي

 :والتكنولوجية العلمية الثورة .1

 متمارعة‌بمعد ت اتجاه كل في تطب قات ا وتنتشر المجتمع نأركا كافة في تمرى ثورة واي
 ا نظمة كافة‌لتشمل آثاراا امتدت كما ا قتراد ة والمنظمات الوحدات على آثاراا انعكمت وقد

 ا قتراد ة‌المشكلات حل في المماامة في دوراا وتفع ل كفاءت ا لرفع للمعلومات المنتجة
 . الملائمة المعلومات ف رتو خلال من والإدار ة وا جتماع ة

 بخرائص تتمتع ح   المجال ااا في الفاعل بدوراا الآل ة المعلومات أنظمة وتم م
 تمثل المعلومات بنو  أربحت كما ، الم ام إنجال في والدقة والمرعة الكفاءة ح  ‌من متطورة
 داخل الممتخدم ن فةلكا عن ا غنى   والتي العلم ة الثورة مظاار من أمامً ا ومظ رًا‌اامة رك لة
 . وخارج ا المحامب ة‌الوحدة

 مختلف‌في بامتخدام ا تمارع ح   التقن ة بالتطورات المحامب ة المعلومات نظم تأثرت وقد
‌)المحامب العمل فروع ‌،التدق  ،الإدار ة التكال ف ، المال ةة )‌ ...‌  النظم‌فاعل ة لل ادة معً اق

 .والتكلفة والج د الوقت وتوف ر تالمعلوما إنتاج في الممتخدمة المحامب ة

                                                           
 المنااج دار ا ولى،‌الطبعة‌ا ردن،‌،رمعار تطب قي خلدم المحامب ة المعلومات نظم ، 2003 وآخرون،احمد‌جمعة‌‌1))
 .12ص،.‌والتول ع لنشرل
 الطبعة الجامعة، شباب مؤممة‌القرارات، اتخاا في العمل ات وبحو  المحامب ة المعلومات م، 1993 ،عبدالحي‌مرعي‌(2)

‌.3،صالإمكندر ة ا ولى،
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 :القتصادية العوامل .1

 وانتشار‌الجنم ات متعددة الشركات وظ ور أاداف ا وتنوع المشروعات حجم كبر أدى لقد
 التاخم‌حالة امتمرار من تعاني التي العالم ة ا قتراد ة الظروف ظل وفي الإلكترون ة التجارة
 للمعلومات‌الحاجة ل ادة إلى اارومخاط العولمة تاقتراد ا إلى بالإاافة معد ت ا وارتفاع
 الشركات ااه‌بقاء لامان وال  القرارات واتخاا والرقابة التخط ط  غراض الملائمة المحامب ة
 . وامتمراراا

 :والجتماعية البيئية العوامل .3

‌ل اه ا جتماع ة بالممؤول ة العنا ة تلا د إلى أنشطت ا وتنوع الشركات حجم اتماع أدى
‌إلى الحاجة تنامي إلى أدى مما المجتمع أاداف وتحق ق الب ئة حما ة في ودوراا الشركات
 .ا اداف وتحق ق الدور ااا عن للتعب ر الملائمة المعلومات

 :والتشريعية القانونية العوامل  .1

 وملائمة‌كاف ة ومال ة محامب ة معلومات تقد م والار ب ة القانون ة ا حت اطات تفرض ح  
 .وتلب ت ا المتطلبات ب اه ءللوفا

 : الجغرافية لعواملا .5

‌والخارج ة الداخل ة والفروع ا قمام اات الكب رة التجار ة المنشآت وجود أدى ح  
‌ااه ب ن والتنم ق الرقابة عمل ات في لتماعد المحامب ة للمعلومات الحاجة ل ادة إلى المتكررة
 .الرئ م ة وإدارت ا والفروع ا قمام

 :الثقافية العوامل  .6

 تشك ل‌في الإدارة عل  ا تعتمد التي الم مة المرادر أحد المحامب ة المعلومات نظم وتعتبر
 .القرار رنع في الجماع ة المعرفة إلى تمتند والتي تفك راا نمط ور اغة ثقافت ا

 :الإدارية العوامل  .7

‌المعلومات أام ة دور  برل وانا الإدار ة المشكلات من أنواعًا المنشآت إدارة تواجه
‌ا داء وتق  م الرقابة  غراض العكم ة التلا ة ومعلومات التخط ط  غراض ا ول ة المحامب ة
 .الترح ح ة القرارات واتخاا

‌إل  ا الحاجة وتلا د وأام ت ا المحامب ة المعلومات دور تنامي إلى العوامل ااه أدت وقد
 .(1)المتعددة ووظائف ا الإدار ة بالعمل ة الوث قة رلت ا من إنطلاقًا وال 

 المنشآت كافة في المختلفة القرارات‌ تخاا اللالمة المعلومات بتوف ر ت تم المحامبة إن
 للمنشأة والداخل ة الخارج ة الج ات‌من العد د وانا  للربح، ال ادفة غ ر أو للربح ال ادفة مواء
 .المتنوعة‌قرارات ا  تخاا المحامب ة المعلومات إلى تحتاج التي

 :(2) لي ما المحامب ة المعلومات لممتخدمي القرارات اتخاا على ا مثلة ومن

 .مع نة منشأة في ا موال بامتثمار المتعلقة القرارات .1
 .المنشآت على والمراقبة الارائب بفرض المتعلقة القرارات .0
‌من المختلفة الإدار ة الوظائف بممارمة والمتعلقة المنشأة إدارة تتخااا التي القرارات .3

 .ورقابة وإشراف وتوج ه وتنظ م تخط ط
 .والمحتمل ن الحال  ن المنشأة في بالعامل ن المتعلقة القرارات .0

                                                           
‌.30،‌صعمان‌المنااج، دار ا ولى، الطبعة الإدار ة، المعلومات نظم وترم م تحل ل م، 2000 ،(‌معد‌ ام ن1)
‌.0ن،‌صا رد عمان، للنشر، وائل دار ا ولى، الطبعة الإدار ة، المحامبة م، 2002 ،مد‌ظاار(‌اح2)
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 .ومورد  ا المنشأة بعملاء المتعلقة القرارات .5

‌من للعد د اللالمة المحامب ة المعلومات لتوف ر مامة حاجة انا  أن مبق مما  تب ن
‌.المختلفة قرارات م  تخاا ا طراف

‌ج ات إلى المختلفة للقرارات المتخاة الج ات تقم م  مكن أنه إلى الإشارة تجدر كما
 .داخل ة وأخرى خارج ة

 القوائم‌نشر طر ق عن الخارج ة للج ات المحامب ة المعلومات كافة المال ة المحامبة وتقدم
‌القرارات  تخاا اللالمة المحامب ة المعلومات على تحتو  والتي بالمنشأة المتعلقة المال ة
 .المختلفة

‌  تمتخدم التي بالمعلومات الج ات‌ااه تلود التي المرادر أام من المال ة القوائم أنكما
 :(1)التال ة ا اداف كل أو بعض لتحق ق

‌.ل ا المتاحة ا قتراد ة الموارد امتللال على الإدارة مقدرة .1
 .ا قتراد ة للوحدات المال ة والمراكل ا عمال نتائج تب ان .0
 .الممتقبل ة والتوقعات والم ولة الربح ة  انتب .3

‌ ‌العام ‌المحامب ن جمع ة عن المنبثق المال ة المحامبة مبادئ مجلس أورد‌م1372وفي
 ة:المال  للقوائم التال ة العامة ا اداف(‌0م‌)رق النشرة في‌(‌AICPA)‌ا مر ك ة

‌المشروع  ملك ا التي ا قتراد ة الموارد عن عل  ا ا عتماد  مكن معلومات وف رت .1
 .الل ر تجاه المشروع والتلامات

 .موارده في تل ر وأ  المشروع أعمال نتائج عن معلومات توف ر .1
 .ا رباح تحق ق على المشروع قدرة ب ان في تماعد معلومات توف ر .3
 المشروع موارد في التل ر عن المختلفة ا طراف تحتاج ا معلومات أ ة توف ر .1

 .والتلاماته
‌ا طراف لحاجات ملائمت ا ومدى المال ة بالقوائم علاقة اات معلومات أ ة عن الإفراح .5

 .المختلفة

‌(FASB)‌ا مر كي المال ة المحامبة معا  ر مجلس بدأ م 1978 عام ثان تشر ن وفي
‌عن (1) رقم نشرة بإردار المتحدة الو  ات في المال ة للمحامبة نظر  إطار لر اغة ج وده
 :‌إل ه تورل ما أام من وكان ،المال ة القوائم أاداف

‌والمحتمل ن الحال  ن للممتثمر ن ملائمة معلومات المال ة القوائم توفر أن  جب .1
‌.قرارات م ترش د في  متخدام ا الآخر ن‌والممتخدم ن

‌التلاماته‌وعن للمشروع ا قتراد ة الموارد عن معلومات المال ة القوائم توفر أن  جب  .0
 .والتلاماته المشروع موارد على ظروفوال العمل ات تأث ر وعن

‌(Edward)‌البروفمور بتكل ف كندا في القانون  ن المحامب ن مجمع قام م 1980منة وفي
 ل اه مركل ال‌ال دف أن إلى الدرامة خلرت وقد المال ة القوائم أاداف لتحد د بدرامة للق ام
 الحال ة للأطراف‌المشروع عن الحق قي ا قتراد  الواع عن كاف ة معلومات تلو د او القوائم

 .القرارات  تخاا المعلومات ااه لمثل تحتاج التي والمحتملة

 قرارات ا‌ تخاا المحامب ة المعلومات تمتعمل والتي بالمنشأة الداخل ة الج ات أن ح ن في
 .والعل ا والومطى الدن ا ممتو ات ا بكافة الإدارة تتامن ف ي المختلفة

                                                           
 المماامة للشركات المنشورة‌المال ة التقار ر في توفراا ومدى المحامب ة المعلومات أام ة م، 1991  ام ن، الع مى،‌(1)
‌.‌385ن،‌صا رد ،2 العدد ،6 المجلد مات،والدرا‌للبحو  مجلة المال ة، عمان بأمواق للممتثمر ن ا ردن في
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 :حاسبيةالم المعلومات تصنيف 

‌ترن ف و مكن عد دة،  عتبارات تبعًا وتبو ب ا المحامب ة المعلومات ترن ف  ختلف
 :(1) لي كما المعلومات

 :دللتها حيث من .1

‌اللمن في تمت التي والعمل ات ا حدا  بق اس تتعلق معلومات واي ة:تاريخي معلومات -أ
 تق  م في‌التقار ر ااه وتمتخدم‌)الخ...الدخل قائمة العموم ة، الم لان ةة‌)المال  كالقوائم المااي
 للأغراض تمتخدم‌وكال  للمنشأة المالي المركل حق قة وب ان أاداف ا تحق ق في المنشأة كفاءة

 ا داء على للرقابة كأداة‌ترلح   فإن ا ا داء تقن ة في أام ت ا من الرغم وعلى الار ب ة،
 .الممتقبل ة القرارات واتخاا الجار 

 با نظمة وتتعلق الداخل ة الرقابة  غراض إعداداا  تم معلومات واي‌ية:حال لوماتمع -ب

 :التال ة المم لات ف  ا وتتوفر للمنشأة التشل ل ة

  فقط الجار  بالنشاط تتعلق. 

 منتظمة دور ة برورة تقد م ا  تم. 

 المنامب الوقت وفي فور ة برورة تقد م ا  تم. 

 المرمومة الخطط مع الفعلي ا داء نةمقار  تم بح   تحل لي طابع اات. 

‌والتنبؤ التخط ط  غراض إعداداا  تم تقد ر ة معلومات واي :مستقبلية معلومات -جـ
 وبح  ‌المتاحة البدائل أفال واخت ار المل مة، القرارات اتخاا في الإدارة ومماعدة بالممتقبل
 في المعلومات‌ااه وتتمثل الممتقبل في ا داء على للحكم اً‌وأمام اً‌رمع ا المعلومات ااه تربح

 .وغ راا المع ار ة والتكال ف التخط ط ة الموالنات

 :) 2)مصدرها حيث من. 2

‌و تم المنشأة داخل تمت ووقائع أحدا  عن تعبر معلومات واي ة:داخلي معلومات -أ
 كشوفاتوال‌التقار ر في المعلومات ااه وتتمثل الداخل ة، وا قمام ا فراد من عل  ا الحرول
 .للمنشأة ا عت اد ة‌بالعمل ات  تعلق ما وكل ا داء وتقار ر التخط ط ة والموالنات ال وم ة

‌كالعملاء خارج ة مرادر من عل  ا الحرول  تم معلومات وايية: خارج معلومات -ب
 المح طة‌الب ئة عن معلومات وتتامن وغ راا، الم ن ة والمنظمات الحكوم ة والج ات والممول ن
 اللالمة ا حت اطات‌اتخاا من ممتخدم  ا تمكن تنبؤ ة مؤشرات على وتحتو  الموق وفوظر

 نشرات شكل على المعلومات‌ااه تكون ما وغالبًا وقوع ا، قبل ا حدا  لمواج ة والتخط ط
 .المح طة‌للب ئة وا قتراد ة ا جتماع ة الجوانب تفمر إحرائ ة

 :تكرارها درجة حيث من .3

‌دور ة فترات على لمحتاج  ا وتقد م ا إعداداا  تم معلومات واي :دورية معلومات -أ
 اً...(.أمبوع  ش رً ا، منوً ا،)‌ةمنتظم

‌وتكون خارة  غراض تمتخدم التي المعلومات في وتتمثل‌ة:دوري غير معلومات -ب
‌.ا قتراد ة الجدوى كدرامات محددة إل  ا الحاجة

                                                           
 التأم ن، وشركات‌التجار ة البنو  على تطب ق ة درامة مع المحامبي النظام ترم م م، 1999 ،عمر‌حمن ن‌1))

‌.05،‌صالإمكندر ة
 للنشر، الجامع ة‌الدار المحامب ة، المعلومات نظم وترم م تحل ل م، 1997 ،(‌مم ر‌الربان‌وامماع ل‌جمعة(2
‌.(8-7ة،‌ص‌)مكندر الإ
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 :عليها الحصول توقيت حيث من .0

 عند‌ومباشر مر ع بشكل عل  ا الحرول  تم التي المعلومات تل  واي :فورية معلومات -أ
 القرارات‌اتخاا في كب رة وبدرجة مف دة بالتالي واي ممبقًا ومج لة معدة وتكون إل  ا الحاجة
 .التشل ل ة

اً‌وقت  تطلب مما إل  ا الحاجة عند متوفرة غ ر معلومات ايو :فورية غير معلومات -ب
‌.المنشأة ا مترات ج ة بالقرارات عادة وترتبط وتج  لاا ادااإعد في أطول

 :العملية متطلباتها حيث من .5

 الفورأو على مع نة إجراءات اتخاا متلق  ا من تتطلب معلومات واية: إجرائي معلومات -أ
‌. حق وقت في

‌وقت في تمت وعمل ات أحدا  تواح خبر ة معلومات واية: إجرائي غير معلومات -ب
 .إجراء أ  اتخاا متلق  ا من  تطلب و  قماب

 :(1)بالزمن ارتباطها حيث نم .6

 .محددة لمن ة لحظة في مع ن حد  ق مة عن عبرت إاا :جامدة معلومات -أ

‌فترة خلال الحد  ق مة في حدثت التي التل ر حالة عن عبرت إاا :ديناميكية معلومات -ب
 .لمن ة

 :الإدارية بالعملية ارتباطها حيث من .7

 درامة في تماام التي والمحامب ة المال ة المعلومات واي: بالتخطيط خاصة معلومات -أ

 مال ة‌رورة في ب ن ا والمفاالة تحق ق ا المراد ا اداف لمجموع المختلفة البدائل وتحل ل
 .وورف ة كم ة

‌داءبا  ومقارنته الفعلي التنف ا بمتابعة تتعلق معلومات واي: بالرقابة خاصة معلومات -ب
 المواوعة‌والمعا  ر والم امات المرمومة للخطط وفقًا  تم الفعلي ا داء أن من للتأكد المخطط
 حول ا التقار ر وإرمال‌لحدوث ا أدت التي ا مباب على للتعرف وتحل ل ا ا نحرافات واكتشاف
 .بشأن ا الترح ح ة القرارات  تخاا المعن ة الإدار ة للممتو ات

‌ومماندة بترش د المتعلقة المحامب ة المعلومات واي ت:القرارا اتخاذب خاصة معلومات -ج
 .وتق  م ا للقرار المقترحة البدائل تحد د ح   من الإدار ة القرارات

 :المحاسبية المعلومات خصائص

 وترش ده‌وتنو ره القرار متخا معرفة ل ادة شأن ا من  كون المحامب ة المعلومات أن ش   
 بد   لال  .ال ‌على المترتبة والمخاطر التأكد عدم درجة تخف ض عن فالاً‌ ما، لقرار اتخااه عند
 الممئول ن مماعدة‌إلى الخرائص ااه تحد د و ؤد  المحامب ة المعلومات خرائص تحد د من
 ااه بعض ب ان  لي وف ما المال ة، القوائم إعداد عند وكال  المحامب ة المعا  ر واع عند

الخرائص
(2)

: 

 .و قرد‌ب ا‌أن‌تكون‌المعلومات‌المحامب ة‌قادرة‌على‌التأث ر‌في‌القرار‌ :ءمةالملا -أ

                                                           
 .107،‌ص‌ا ردن ، عمان المعلومات، واقتراد المحامب ة نظر ة م، 1996 وآخرون، مطر‌1))

 

 (.27-26عمان: مؤسسة الوراق، ص ) نظرية المحاسبة.(. 6002يوسف محمود جربوع. )(2) 
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إمكان ة‌ا عتماد‌عل  ا:‌و تحقق‌ال ‌بتوفر)امكان ة‌تحقق ا،‌ان‌تعبر‌بأمانه‌عما‌ت يدف‌،‌ -ب
 بع دة‌عن‌التح ل(.

‌.القابل ة‌للمقارنة -ج

‌المحامب ة.‌‌الثبات‌أو‌التجانس:‌و قرد‌به‌الثبات‌في‌امتخدام‌المعا  ر‌-د

‌المحور واي القرارات اتخاا  غراض منفعة ا كثر عامة برفة المعلومات وتعتبر
‌‌عن ا الإفراح الواجب المعلومات ونوع ة كم ة واخت ار المحامبي ا ملوب  خت ار  ماميا

ص‌الخرائ(FASB) ‌المال ة المحامبة معا  ر مجلس عن الرادرة (2) رقم الدرامة حددت وقد
 منفعة‌ا كثر المعلومات ب ن التم  ل اوئ ا على  مكن والتي المحامب ة، للمعلومات ةالك ف 

‌.القرارات اتخاا  غراض منفعة ا قل والمعلومات

 :التالي الشكل في المحامب ة للمعلومات الك ف ة الخرائص ر اغة و مكن

 (1)(0شكل‌رقم‌)

 

‌(FASB)‌حمب المحامب ة للمعلومات الك ف ة الخرائص

                                                           
 دار الأجل، قصيرة الأصول قييموت قياس-النظري المدخل المالية المحاسبة م 2000 ،سمير محمد وصفي أبو المكارم و (1)

 .62، صالإسكندرية للنشر، الجديدة الجامعة
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‌البدا ة‌نقطة امت(‌القرارا متخاوت‌)المعلوما ممتخدمي أن امتنتاج  مكن(‌0)‌الشكل منو
 الوحدة بأمر‌الم تم ن المرالح أرحاب في اً‌تعدد انا  أن باعتبار المعلومات خرائص تقر ر في

 بدوره  نعكس‌ال  أن البد  ي ومن دوافع م في وتعاراًا أاداف م في تبا نًا انا  وأن ا قتراد ة
 من  متخدمونه‌وما القرارات ااه اتخاا في أمال ب من  تبعونه وما قرارات من  تخاونه ما على

‌.المعلومات ااه وامتخدام تف م على مقدرت م وعلى معلومات،

‌المعلومات ممتخدمي ب ن الدائم الربط على تتوقف المعلومات منفعة أن ال  و عني
‌تور ل ا و تم ملائمة، المعلومات تكون أن ب ج ال   تحقق وحتى  تخاون ا التي والقرارات
  تعرف‌أن المعلومات لممتخدم الفررة ت  ئ التي الخار ة اي للف م والقابل ة ف م ا  مكن بطر قة
 المحامبة‌معا  ر مجلس عن الرادرة الدرامة واعت ال  عن لاً‌فا ومللااا، مامون ا على
 :اما المعلومات إنتاج على ق د ن المال ة

 .نمب ة أام ة اات المعلومات تكون نأ :ا ول

‌.تكلفت ا من أكبر المعلومات منفعة تكون أن :الثاني

 المختلفة، الإدار ة والوظائف القرارات، علىالمحامب ة‌ للمعلومات المباشر للتأث ر نظرًا و
 في تماعد التي ا مام ة والمعا  ر الخرائص‌من مجموعة بتحد د الم ن ة المنظمات ااتمت فقد
 (FASB)المال ة المحامبة معا  ر ا ئة حددت‌فقد المحامب ة، المعلومات جودة ممتوى   متق

 ترت ب في‌والمعا  ر الخرائص ااه(AICPA) ن‌القانون   للمحامب ن ا مر كي للمع د التابعة
 المحامب ة المعلومات‌في توفراا  متللم التي للأولو ات المواوعي الترت ب تحد د ب دف ارمي
 للحكم المائد يا مام‌المع ار او ال  باعتبار لممتخدم  ا والفائدة المنفعة من قدر كبرأ لتحقق
 القرارات ومماندة‌ترش د في الفعالة المماامة ل دف المحامب ة المعلومات تحق ق مدى على

 .(1)تنف ااا ومتابعة المختلفة الم امات ورمم الإدار ة

 :الأساسية الخصائص :لً وأ

 :الملائمة .1

‌ااه في توفراا  جب التي الخرائص أام من تعتبر المحامب ة المعلومات لائمةم إن
 قدرة‌ب ا  قرد كما ممتخدم  ا، احت اجات مع المحامب ة المعلومات تطابق مدى وتعني المعلومات
 ممتخدمي‌مماعدة على قدرت ا وكال  الإدار ة، القرارات على التأث ر في المحامب ة المعلومات
‌.الممتقبل ة ا حدا  حول دقة أكثر تنبؤات إجراء على حامب ةالم المعلومات

‌للامتخدام المعلومات ااه كانت مواء اامة م لة المحامب ة المعلومات في والملائمة
‌.باات ا الداخلي للامتخدام بالنمبة أام ة أكثر ولكن ا الخارجي، للامتخدام أم للمنشأة الداخلي

‌  المحامب ة المعلومات تكون لكي أنه‌(A.A.A)‌رك ةا م  المحامب ن جمع ة اعتبرت وقد
‌المحامبة معا  ر ا ئة حددت كما تحق قه، المطلوب واللرض بال دف ترتبط أن  جب فإنه ملائمة
‌-ة‌:المحامب  المعلومات لملائمة التال ة الفرع ة الخرائص‌(FASB)المال ة‌

‌:المنامب التوق ت .أ

‌من كث را أن وخارة وفور ة جار ة حاجة ب ةالمحام المعلومات إلى الحاجة تعتبر
 وتعتبر‌المح طة، الب ئ ة الظروف في الكب رة للتل رات نت جة شد دة بمرعة أام ت ا تفقد المعلومات

                                                           
ر المحاسبة المالية معايي مجلس لنشرة المالية وفقًا المحاسبة المحاسبية للمعلومات النوعية الخصائص ،محمد علي الزبيدي (1)

(FASB)  (.62-62ص )، 92 العدد القانوني، المحاسب مجلة 
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 راً‌وعنر‌المحامب ة المعلومات في توفراا الواجب ال امة الخرائص من الملائم التوق ت خار ة
 لم ما للمعلومات‌ق مة   أنه إا الإدار ة القرارات اتخاا في المد ر ن نجاح عنارر من أمامً ا
 توق ت  كون‌ولكي المل مة، القرارات اتخاا من لتمكن م المنامب الوقت في لممتخدم  ا ترل

 .كاف بوقت القرار‌اتخاا قبل وتج  لاا إعداداا من  بد فانه اً‌امبومن ملائماً‌ المحامب ة المعلومات

 :التنبؤ ة القدرة .ب

‌مما المح طة الب ئة إطار وفي التأكد وعدم المنافمة ظل في قرارات م  رونالمد  تخا
 المخاطرة‌درجة وتقل ل الرادق التنبؤ على مماعدت م في تم م محامب ة معلومات توف ر  متوجب

 .الممتقبل ة الم امات ورمم الخطط إعداد في التنبؤ ة المعلومات تم م كما

 :ا رتداد ة التلا ة .ج

 أخرى‌مرة ترتد أن  جب المحامبي النظام  نتج ا التي المحامب ة المعلومات أن ب ا و قرد
 المرمومة‌والخطط الفعلي التنف ا ب ن المقارنات وإجراء التنبؤات رحة من للتحقق النظام إلى

 .وترح ح ا ا نحرافات بشأن الترح ح ة القرارات  تخاا

 الوثوق‌)المرداق ة(: .0

‌كاف قدر على تكون أن  جب فإنه لممتخدم  ا مف دة  ةالمحامب المعلومات تكون لكي
‌التي وا قتراد ة المال ة والعمل ات للأحدا  كمق اس عل  ا ا عتماد وإمكان ة الثقة من ومقبول
 ف  ا‌تتوفر أن  جب فإنه ج دة مرداق ة واات ب ا موثوق المحامب ة المعلومات تكون وحتى تمثل ا،

 -ة:التال  الفرع ة الخرائص

‌:المحامب ة المعلومات عرض في وا مانة الردق .أ

‌المال ة وا حدا  الحقائق عن وأمانة بردق معبرة المحامب ة المعلومات تكون أن و عني
‌ا قتراد ة ا حدا  مع وتفار ل ا المحامب ة وا رقام الق م ب ن التوافق  توفر وبح   ل ا الممثلة
 .حول ا والتقر ر ق ام ا تم التي والمال ة

 :التح ل وعدم الح اد .ب

‌فئة مرلحة وتلل ب التح ل من تخلو بح   المحامب ة المعلومات مواوع ة ب ا و قرد
‌.وملامت ا ودقت ا المحامب ة بالمعلومات الممتخدم ثقة من  ل د مما أخرى فئة حماب على

‌:للتحقق القابل ة .ج

‌بفحص المؤال ن  شخاصا من عدد قام إاا للتحقق قابل ة المحامب ة المعلومات وتكون
‌أ  ما، حد إلى متطابقة نتائج إلى التورل وتم متماثلة ق اس طرق وبإتباع المجلات أو الب انات
 .المال ة القوائم في الواردة الق م على آراؤام تتفق عندما

 :الثانوية الخصائص :ثانيًا

‌)المال  المحامبة معا  ر ا ئة حددت ‌FASBة    جب والتي التال ة الثانو ة الخرائص(
‌.المحامب ة المعلومات في توفراا

 :للمقارنة القابل ة .1

‌مما بالمنشأة المتعلقة المحامب ة المعلومات تبا ن إلى المحامب ة الم امات امتخدام  ؤد 
 من‌ حد كما متتال ة محامب ة لفترات للمنشأة المال ة النتائج ب ن المقارنات إجراء في رعوبة  مبب
 . القطاع ة لتحل لاتوا المقارنات إجراء
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‌المعلومات مع مواء للمقارنة قابلة  جعل ا الا  بالشكل المحامب ة المعلومات عرض إنلاا‌ف
‌تق  م في أكبر الدقة من قدرًا  حقق للشركة الداخلي الممتوى على أم ككل القطاع ممتوى على
 .الإدار ة القرارات وترش د التنبؤات وتحم ن ا داء

 :وا تماق الثبات .0

‌إلى  ش ر ح   للمقارنة القابل ة خار ة تحق ق في كبرى أام ة وا تماق الثبات لمبدأ نإ
‌الدورات خلال وأنشطت ا معاملات ا في المحامب ة الم امات نفس بتطب ق المنشأة التلام ارورة
 في‌تل  ر أ  عن الإفراح بارورة الشركات الدول ة المحامبة معا  ر وتللم المتعاقبة، المحامب ة
‌.عل ه المترتبة والآثار التل  ر ل اا دعت التي ا مباب وب ان المتبعة المحامب ة الم امات

 :للمعلومات النوعية الخصائص على القيود :ثالثًاً 

 لمحامب ةر‌االمعا   ا ئة حددت فقد المحامب ة للمعلومات النوع ة الخرائص إلى بالإاافة
‌ :‌واما المحامب ة اتالمعلوم على رئ م  ن ق د ن(‌‌FASBة‌)المال 

‌:ا قتراد ة التكلفة .1

 التكال ف‌تل  ب ن المقارنة  متوجب مما متعددة تكال ف المحامب ة المعلومات إنتاج  تطلب
 على‌الحرول في الإدارة قرار و عتمد المحامب ة، المعلومات امتخدام من المتحققة والمنافع
 أدنى‌كحد امتخدام ا من المتحققة المنفعة عم إنتاج ا تكلفة تتماوى عندما المحامب ة المعلومات
 النظام كفاءة‌مدى على للحكم أمام اً‌ مع اراً‌ الق د ااا  مثل كما المعلومات، اقتراد ات لمبدأ تطب قاً‌

 .ممكنة تكلفة بأقل المعلومات توف ر في المحامبي

 :النمب ة ا ام ة .0

 لممتخدم  ا،‌بالنمبة المحامب ة تللمعلوما النمب ة ا ام ة ودرجة ممتوى الق د ااا و حدد
 النمب ة  ام ت ااً‌وفق المال ة والتقار ر القوائم في المعلومات وترن ف تبو ب ارورة إلى و ش ر
 وعدم ومامون ا‌المحامب ة المعلومات بجوار ا اتمام ارورة  تامن كما القرارات، لمتخا 
 .والرورة الشكل على الترك ل في المباللة

‌على وفعال مباشر تأث ر له المحامب ة المعلومات في الخرائص ااه توفر فان اً‌وأخ ر
‌كب ر بدرجة المحامب ة المعلومات على  عتماداا المختلفة الإدار ة الوظائف ‌ااه أن كماة،
‌‌من الفائدة تحق ق لامان اً‌مواوع  راً‌مع ا توفر ح   تكامل ة برورة متداخلة الخرائص
‌.الداخل ة للتقار ر مبةبالن وخارة المال ة التقار ر
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 :المحاسبية المعلومات جودة معايير 

 القرار لمتخا نفعا أكثر شكل في لتربح‌إنتاج ا أو إعداداا  تم التي تل  اي المعلومات أن
 .الممتقبلي‌للامتخدام أو الحالي القرار رنع في لق مت ا وال 

 وعلى‌الجودة من ممتوى على تكون أن  بد القرار لمتخا فائدة تاا المعلومات تكون ولكي
 النظر وج ات‌ ختلاف تبعا  ختلافه وال  المعلومات لجودة محدد تعر ف  وجد   انه من الرغم
 المعلومات جودةس‌لق ا عامة معا  ر تحد د  مكن أنه إ  المعلومات وممتخدمي منتجي وأاداف
 :(1)التالي النحو على

‌:المحامب ة المعلومات لجودة كمق اس لدقةا .1

 تمث ل‌بدرجة أ  المعلومات ب ا تترف التي الدقة بدرجة المعلومات جودة عن التعب ر  مكن
 لادت‌المعلومات دقة لادت كلما أنه و ش  والممتقبل والحاار المااي من لكل المعلومات
‌.الممتقبل ة التوقعات عن أو التار خ ة الحقائق عن التعب ر في ق مت ا ولادت جودت ا

 وال ‌تحق قه  مكن   فإنه المعلومات جودة عن التعب ر في المق اس ااا ام ةأ من وبالرغم
 الت قن‌من درجة على ف ي وبالتالي الممتقبل على تنطو  القرار عل ه  بنى التي المعلومات لكون
 .القرارات  تخاا ملائمة معلومات توف ر عند بالدقة التاح ة  تم ما غالبا لاا .التأكد وعدم

‌:المحامب ة المعلومات لجودة ق اسكم المنفعة .0

 المنفعة‌تأخا أن و مكن امتخدام ا وم ولة المعلومة رحة اما عنرر ن في المنفعة وتتمثل
‌:الآت ة الرور أحد

 متخا متطلبات مع المعلومات ومحتوى شكل تطابق كلما أنه وتعني ة:الشكل  المنفعة‌ -أ
‌. عال ة المعلومات ااه ق مة كانت كلما‌القرار

‌اللمن  المنفعة - ب  بم ولة عل  ا الحرول أمكن كلما المعلومات ق مة ارتفاع وتعنى ة:
‌والمكان ة اللمن ة المنفعة من كلاً‌  عظم لاً‌ثم الآلي بالحامب المباشر ا ترال فإن‌ثم ومن

 .للمعلومات

‌ووالترح ح ة التق  م ة المنفعة‌ -ت ‌ اتنف نتائج تق  م على المعلومات قدرة ارتفاع تعني:
 .النتائج ااه انحرافات ترح ح على قدرت ا وكاا القرارات،

 :المحامب ة المعلومات لجودة كمق اس الفاعل ة .3

‌فإنه ال  وعلى ، محددة موارد خلال من  اداف ا المنشأة تحق ق مدى عن الفاعل ة تعبر
 أو‌المنشأة  اداف المعلومات تحق ق مد  بأن ا الفاعل ة لاو ة من المعلومات جودة تعر ف  مكن
 لجودة‌مق اس اي المعلومات فاعل ة فإن ثم ومن محدودة، موارد امتخدام خلال من القرار متخا

‌. المعلومات

 :المحامب ة المعلومات لجودة كمق اس التنبؤ .0

‌توقع في والحاار المااي معلومات امتعمال ب ا  مكن التي الوم لة أنه بالتنبؤ  قرد
 .القرارات واتخاا التخط ط في تمتخدم التوقعات اها ،وأن الممتقبل ونتائج أحدا 

 التأكد‌عدم حالة وتخف ض التنبؤ ة مقدرت ا في تتمثل إنما المعلومات جودة أن المؤكد ومن
 كمدخلات‌أو المال ة بالمراكل التنبؤ نمااج مثل التنبؤ لنمااج كمدخلات امتخدام ا عند وال 
‌.دار ةالإ القرارات بدائل ب ن من ا ختبار لنمااج

                                                           
، ص عمان الأولى، الطبعة والتوزيع، للنشر المسيرة دار الإدارية، المحاسبة ، 2002 ،الناصر نورعبد ،مؤيد الفضل (1)

(702-702.) 
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 :المحامب ة المعلومات لجودة كمق اس الكفاءة .5

‌ارورة البعض و رى للمورد، ممكن امتخدام بأقل المنشأة أاداف تحق ق بالكفاءة  قرد
 التكال ف‌بأقل المعلومات جودة تعظ م  مت دف والا  المعلومات نظم على ا قتراد ة مبدأ تطب ق
‌.تالمعلوما ق مة عن تل د أن  جب التي الممكنة

 اللالمة‌والنشاطات بالعمل ات الق ام عند والبشر ة الماد ة الموارد توف ر بمدى تقاس فالكفاءة
‌.تحق ق ا  تم التي النتائج أو بالمخرجات مقارنة ا اداف لتحق ق

‌ ن كب رة أام ة اات او المعلومات جودة لق اس عامة معا  ر توفر بأن الباح  و رى
‌فإن القرارات  تخاا لعمل ة مف دة وتجعل ا عمل ا تحكم التي معا  رال ااه توفر بدون المعلومات

 الجاالة‌المعلومات اي القرارات اتخاا لعمل ة الن ائي المنتج و عتبر .أام ت ا تفقد المعلومات ااه
‌.الرش دة القرارات  تخاا

 :المحاسبية المعلومات مستخدمو

 تبا ن‌من انطلاقًا احت اجات م تتبا ن لا نوا المحامب ة المعلومات ممتخدمي من العد د انا 
 : (1)متمتخد ف ي المحامب ة المعلومات امتخدام مجا ت وتتعدد وغا ات م أاداف م

 .المنشأة داخل والتمو ل ة وا متثمار ة التشل ل ة القرارات  تخاا مامًاأ .‌أ
 .الخارج ة ا طراف قبل من والتمو ل ة وا متثمار ة التشل ل ة القرارات في .‌ب
 .والتشر ع ة القانون ة با حت اجات وللوفاء الار ب ة المتطلبات لتلب ة .‌ت

‌ جب التي وا ولى ا مام ة الخطوة او المال ة للقوائم الممت دف الممتخدم تحد د إن
 :في تتمثل والتي التال ة الخطوات لتحد د المحامب ة المعلومات إنتاج عند مراعات ا

 .المحامب ة المعلومات  اف  متمتخدم التي ا غراض تحد د .1
‌)المحامب  المعلومات في توفراا الواجب الخرائص تحد د .0 ‌المعلومات ونوع طب عةة
‌لمحامب ةا ‌ح   من أم الشكل ح   من ال  كان مواء ا غراض تل  لتحق ق اللالمة(

‌.المحتوى
 .المال ة والتقار ر القوائم في المحامب ة المعلومات عرض وأمال ب طرق تحد د .3
 .المحامب ة المعلومات وتقد م لعرض المنامب التوق ت دتحد  .0

‌المعلومات ف م في والم ارة الخبرة من المعلومات ممتخدمو  ملكه ما على ال  و عتمد
‌أمام ة‌فرا ة ظل في المال ة القوائم إعداد  جب فانه ال  على وبناء من ا، وا متفادة المحامب ة
 .وإمكان اته‌احت اجاته من ا ولكل المحامب ة لمعلوماتا ممتخدمي من متعددة ممتو ات وجود واي

‌)رق الشكل ‌5م ‌المحامبي لممتخدمي المختلفة الفئات عنارر ب ن( ‌النظام ‌في معلومات
 . ا قتراد ة الوحدة

‌ 

                                                           
 الدراسات معهد ،عاماً لاً قبو والمقبولة عليها المتعارف المحاسبية والمبادئ المالية القوائم م، 1995 ،نعيم دهمش (1)

 .22، صعمان ، الخامسة الطبعة المصرفية،
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‌)1)(5شكل‌رقم‌)

 

 ي:التال النحو على المحامب ة المعلومات ممتخدمي تقم م و مكن

1‌ ‌)ممتو ات مختلف على المنشأة ارةإد في وتتمثل الداخل ة ا طراف. ‌الإدارة، مجلس ا
 ،...(.المشرفون ا قمام، رؤماء المد رون،

‌الممت لكون، الملا ،م‌)وتا بالمنشاة ووث قة مباشرة رلة ل ا التي الخارج ة ا طراف.‌0
‌....(الحكوم ة، الملطات والمورد ن، اللبائن

‌ 

                                                           
 .(070-071،‌ص)ا ردن ، عمان المعلومات، واقتراد المحامب ة نظر ة م، 1996 وآخرون، مطر‌(1)



  32‌

 الإدارية القرارات اتخاذ سين جودةتح ودورها المحاسبية المعلوماتالثاني:  الفصل
  

 :القرارات اتخاذ عملية مفهوم

 وأن‌قرارات متخا بأنه المد ر  ورف كما الإدارة، قلب بأن ا القرارات اتخاا عمل ة تورف
 الإدار ،‌التنظي م أعاياء من غ ره عن  م له الا  او ال  في وحقه القرارات اتخاا على قدرته
 منظمة أ ة‌تحققه الا  النجاح وأن الإدار ة العمل ة محور اي راراتالق اتخاا عمل ة فإن انا ومن
 .المنامبة القرارات اتخاا على ق ادت ا وكفاءة قدرة على  توقف

 ا فيراد‌ح اة في أثرًا وأكثراا العنارر أام من عام بشكل القرارات اتخاا مواوع و عتبر
‌.الدول ح اة في وحتى الإدار ة المنظمات وح اة

‌لجم يع بالنميبة ا نطيلاق نقطية وايي الإدار ية، الق يادة عميل جوار الإدار ة راراتالق وتعد
‌كميا .الخارج ية ب ئت يا ميع وتفاعل ا علاقات ا وفي بل المنشأة داخل تتم التي والتررفات النشاطات

 والتررفات،‌النشاطات وتوقف العمل تعط ل إلى  ؤد  نوع ا كان م ما القرارات اتخاا توقف أن
 وكثر نشاطات ا، نواحي وتشعبت الإدار ة المنظمة حجم كبر كلما القرارات وخطورة أام ة وتلداد
 .(1)بالجم ور اترال ا

‌مين كب يرًا ح يلًا و شيللان الميد ر ااتميام مين ا كبير الجيلء القيرارات اتخياا عمل ية وتمثيل
 نفميه التخطي ط طنشيا  ن التخطي ط، بوظ فة وث قًا ارتباطًا القرارات اتخاا عمل ة وترتبط نشاطه،
 221 ص م، 2000 وآخرون، الرحن‌(2)تقرارا إردار عن عبارة

 تل ‌لحل ا قرار اتخاا إلى تحتاج التي والحا ت المشكلات من العد د  ومً ا المدراء و واجه
 ليىع‌التعيرف مين للمد ر بد   إان القرارات اتخاا على أمامًا  عتمد التخط ط أن وبما المشكلات
 القيرار،‌اتخياا مف وم على التعرف من بد   وكال  القرارات اتخاا عمل ة ب ا تمر التي الخطوات
‌‌:او القرار فاتخاا

 داعي فلا للحل واحد بد ل انا  كان لو أنه بمعنى بدائل عدة ب ن من ا مثل البد ل اخت ار"‌
 (3)"‌ال  في قرار  تخاا

 :بأنه القرار الإدار  القانون فق اء عرف ولقد

‌الموكلية النشياطات ومباشيرة بوظائف يا الق يام مين لتمك ن يا الإدارة تميتخدم ا التيي الومي لة"
‌.(4)اإل  

‌المراحيل كيل تتايمن و وم ية، مميتمرة عمل ية الإدار ية القيرارات اتخياا أن الباحي  و يرى
‌ارقر اتخاا دون تخط ط   إا بالرقابة، وانت اء والتوج ه بالتنظ م ومرورًا بالتخط ط ءاً‌بد الإدار ة
‌و  تلقائً يا القيرارات مين جملية نتخيا ال وم ية ح اتنيا وفيي القري ر أو البع د للمدى كان مواء بال 

 .الحالة‌تقتا ه لما وفقًا الممتو ات كافة في بل المدراء باقي أو العام بالمد ر فقط العمل ة تنحرر

‌مواقيف أو تحيا  لمواج ية أو قائمية مشيكلات لمعالجية تيتم القيرارات اتخياا عمل ية أن كميا
‌.مرمومة أاداف لتحق ق أو الوقوع محتملة مع نة

  

                                                           
 الخاممة، الطبعة والتول ع،‌للنشر الثقافة دار والتطب ق، النظر ة ب ن الإدار ة القرارات اتخاا م، 1998 ،نواف‌كنعان‌(1)

‌(.‌12-7ن،‌ص‌)ا رد عمان،
‌.001،‌صالإمكندر ة الجامع ة، الدار لإدارة،ا مبادئ م، 2000 وآخرون، (‌محمد‌الرحن2)
 .83ة،‌ص‌غل‌ا ولى، الطبعة والممارمات، المفاا م الإدارة م، 2003 وآخرون، ماجد الفرا،(‌3)
‌.75مرجع‌مابق‌،‌ص‌‌ ،نواف‌كنعان4))
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‌(6)‌رقم الشكل في القرار اتخاا عمل ة مراحل إجمال و مكن

 ‌(1)(6م‌)رق شكل

‌الداخلة المعلومات اوء على الإدار  القرار اتخاا عمل ات مخطط

 

 من‌مجموعة نب  من واحد بد ل اخت ار عمل ة اي القرارات اتخاا عمل ة بأن الباح  و رى
 العواميل‌ايوء في مع نة لمن ة فترة خلال ا اداف من مجموعة أو ادف لتحق ق الممكنة البدائل
‌.للمنظمة المتاحة والموارد الب ئ ة

 

 :وتصنيفاتها القرارات أنواع

‌:(2)ر‌إلىالقرا اتخاا‌ف ه  تم الا  الممتوى بحمب القرارات  رنف

                                                           
 عمان، ل ع،والتو للنشر‌المم رة دار الإدارة، في كمي مدخل -الإدار ة القرارات نظر ة م، 1997 حمن، مشرفي،‌(1)

‌.13،‌ص‌ا ولى الطبعة
 .151ى،‌ص‌ا ول‌الطبعة ، المفتوحة القدس جامعة ، الإدار ة المعلومات أنظمة م 1995 ، محمد ، براان(2)
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 لمن ية فتيرة وتلطيي للمنظمية الرئ مي ة والخطيط فبا ايدا ترتبط :إستراتيجية قرارات  -أ
 .نمبً ا‌طو لة

‌الوميطى الإدارة مميتوى في إتخاداا  تم التي الوظ ف ة القرارات واي :إدارية قرارات - ب
 والتمو يل‌والتميو ق كالإنتياج المنظمية فيي المختلفة الوظ ف ة للأنشطة المثالي ا داء إلى للورول
 .وغ راا

‌أعمال إلي والخطط ا اداف وترجمة للمواد الداخلي بالتول ع وتتعلق :تشغيلية قرارات  -ج
‌اختراريات‌مين القيرارات اياه وتعتبير الروت ن ية با عميال أمامًيا وتتعليق الميدى قري رة وم يام
‌.التنف ا ة الإدارات

‌

 :(1)تالقرارا اتخاذ أهمية

 وظيائف‌جم يع فيي ليةمتداخ عمل ة أن ا ال  الإدار ة، العمل ة محور او القرارات اتخاا  عد
 مرحلة كل‌في مع نة قرارات تتخا فإن ا التخط ط وظ فة الإدارة تمارس فعندما ونشاطات ا، الإدارة
 تحد يد أو‌البيرامج إعيداد أو الم اميات رميم أو ال يدف وايع عند مواء الخطة واع مراحل من

 الملائم التنظ م‌الإدارة تاع وعندما لتشل ل ا، وا مال ب الطرق أفال اخت ار أو الملائمة الموارد
 وحجميه ونوعيه‌التنظ ميي ال  كيل بشيأن قيرارات تتخيا فإن يا المتعيددة وأنشيطت ا المختلفة لم ام ا
 ونطياق المختلفية‌با عميال للق يام إلي  م تحتياج اليا ن وا فيراد وا قميام، الإدارات تقمي م وأميس
 .وا ترال والممؤول ة الملطة وخطوط المنامب الإشراف

‌توج يه عنيد ميواء القيرارات مين مجموعية  تخيا فإنيه الق اد ية وظ فتيه الميد ر باشر  وعندما
 .مشكلات م حل أو الج د ا داء على وتحف لام دوافع م امتشارة أو مج ودات م وتنم ق مرؤوم ه

 الملائمة المعا  ر تحد د بشأن قرارات تتخا أ اًا فإن ا الرقابة وظ فة الإدارة تؤد  وعندما
 ا خطياء تريح ح عليى والعمل الخطة، على تجر  ا موف التي والتعد لات ا عمال نتائج‌لق اس
‌الإدار ية العمل ية اميتمرار ميع مميتمرة دورة فيي القيرارات اتخياا عمل ية تجر  اكاات،‌ووجد‌إن

 .نفم ا

  مكين   اليا  بالممتقبل تتعلق لكون ا والمعقدة‌الم مة العمل ات من القرارات اتخاا عمل ة أنكما‌
 أن ح   القرارات، اتخاا عمل ة اي المد ر وظ فة‌اعتبار نحو توجه وانا  دق ق، بشكل به لتنبؤا

‌(2)هو وج و راقب‌و نمق و نظم  خطط عندما قرارًا  تخا المد ر

 تشي ده ميا الإدارة‌أايداف تحق يق فيي ودورايا الإدار ية القيرارات أام ية أنو ؤكيد‌كنعيان‌
 فيي القيرارات أام ية‌ف يم  قتاي ولال  أاداف ا وتعقد تعدد لةمشك من الحد ثة الإدار ة التنظ مات
 .(3)الإدار ة بالعمل ة وارتباط ا دوراا وب ان الإدارة

اتخاا‌القرار‌على‌درجية‌عال ية‌مين‌ا ام ية‌لكيل‌المؤمميات‌والمنظميات‌ بأن الباح  و رى
حر ‌ا مامي‌  ‌على‌مختلف‌احجام ا‌وأاداف ا‌كون‌ااه‌العمل ة‌اي‌لب‌عمل ة‌الإدارة‌واي‌الم

 إن وبالتالي المؤممة لإدارة المقدمة المعلومات‌درجة على الإدار ة القرارات أام ة وتعتمد منشأة
 القيرارات  عطيي اياا فيإن المعلوميات ومتطلبيات‌خريائص جم يع ف  يا متيوفرة المعلوميات كانت

‌.واكتمال ة وواوح قوة الإدار ة

                                                           
(1(‌http://sqarra.wordpress.com/mang01/‌

 لاران ،دار المنشأة في‌القرارات ترش د في ودوراا الإدار ة المحامبة ، 2003 ، وعبدالكر م‌شعبان مؤ د‌الفال‌(2)
‌.07،‌ص‌عمان للنشر،

 الخاممة، الطبعة والتول ع،‌للنشر الثقافة دار والتطب ق، النظر ة ب ن الإدار ة القرارات اتخاا م، 1998 ،نواف‌كنعان‌(3)
‌.33ن،‌صا رد عمان،

 

http://sqarra.wordpress.com/mang01/
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‌

 :الجيد الإداري القرار

‌النتيائج كانيت فيإاا ل يا الن ائ ية النتيائج حميب أ  بخوات م يا تقاس عمالا  من‌المعروف‌أن
و ن‌اتخاا‌القرار‌عادة‌ما‌ كون‌بناء‌ رح ح، والعكس ج دًا ل ا أدى الا  القرار فا غلب‌ان ج دة

على‌المعلومات‌المتوفرة‌عند‌اتخاا‌القرار‌والخبيرة‌المتيوافرة‌ليدى‌متخيا‌القيرار،‌وكيون‌امكان يات‌
 ل‌محدودة‌وبال ‌ ‌ مكنه‌في‌أ ‌ظرف‌من‌الظروف‌الت قن‌من‌النت جة‌الن ائ ة‌لقراره.ا نمان‌تظ

 :بأنه الج د الإدار  القرار تعر ف  مكن لال 

‌عنيد القيرار متخيا ليدى المتيوافرة والمعلوميات الب انيات ايوء فيي اتخيااه  يتم الا  القرار"‌
 اتخياا عمل ية أثنياء متوقعية تكين ليم وفظير طيرأت إاا أادافيه  حقق  ‌قد القرار ااا وأن اتخااه،
 ‌(1)"القرار

 :القرارات اتخاذ في المحاسبية المعلومات دور 

 فيإن ا ول ية المواد تتطلب الإنتاج عمل ة انتا‌كفإا الإدار ، القرار مادة تعد المعلومات أن
 نجاح  توقف،‌وهلد  تتوافر التي والمعلومات الب انات‌اي القرارات اتخاا في الإدار  الإنمان مادة
 التي المراكل إلى ونقل ا وتخل ن ا تأم ن ا تنظ م وطر قة‌ودقت ا المادة ااه رحة مدى على القرار
 ا ترا ت نظام وفعال ة دقة على  توقف وملامت ا القرارات‌نجاح أن الملاحظ ومن  ا،إل  نحتاج
‌تفريل التيي المميافة عليى ف توقي كميا القيرارات اتخياا مراكل‌إلى والمعلومات الب انات  نقل الا 
 اتخياا عمل ية كانيت المميافة تلي  قريرت كلميا أ  القيرار،‌اتخياا ومراكيل المعلوميات مراكل ب ن

 ‌.(2)ةفاعل  أكثر القرار

 فقيد معي ن قيرار اتخياا بمجيرد تنت يي   مميتمرة عمل ية ايي القيرارات اتخاا عمل ة أنكما‌
 اتخياا عمل ية أن كمياة،‌جد يد قيرارات‌اااتخي تميتدعي مع نية مواقيف المتخيا القيرار عليى  ترتيب
 درجة بأن العلم مع معلومات من القرار‌متخا لدى  توافر ما على مراحل ا كل في تعتمد القرارات
 فكلما،‌ تخاه الا  القرار جودة درجة على‌كب ر تأث ر ل ا القرار لمتخا المتوافرة المعلومات جودة
 مين  تطليب ا مير واياا،‌أفايل وايع فيي‌قيرارال متخيا كيان المعلوميات تلي  جودة درجة لادت
 المتوقعية والنتائج با اداف  تعلق ف ما المعلومات‌أفال عن بامتمرار تبح  أن ارورة الإدارة

 المرتبطة المخاطرة جوانب من وتقلل القرار متخا معرفة من تل د فالمعلومات‌،البد لة للتررفات
‌ مكين   مرتبطيان موايوعان والمعلوميات قيراراتال اتخياا أن ا مر حق قة وفي القرارات‌باتخاا

 .(3)الآخر دون  حداما التعرض

 : (4)المعلومات نظام ترم مد‌عن التال ة المبادئ مراعاة من بد   أنهكما‌

 تحد يد  ريعب المعلوميات فبيدون القيرارات،  تخياا ايرورً ا أمامًيا المعلومات تعتبر .1
 .البدائل ب ن المفاالة معا  ر د دتح  رعب كما الحل، بدائل تحد د أو‌المشكلة

‌اللالمية الب انيات تجم يع  مكين أو المعيروض، للقيرار ملائمة المعلومات تكون أن  جب .0
 .ملائمة معلومات إلى وتحو ل ا

 .البدائل تحد د قبل الإدار  بالموقف المتعلقة المعلومات تجم ع  تم أن .3
 .المختلفة البدائل لق اس مةالممتخد ا مال ب على دق قة معلومات إلى الحاجة تتوقف .0

                                                           
‌.100ن،‌ص‌ا رد‌عمان، للنشر، وائل دار الثالثة، الطبعة الإدار ة، لمحامبةا م، 2004 ،محمد‌ت م ر‌الرجبي‌1))
‌(‌130-133ص‌)‌ان‌للنشر‌التول ع،‌ا ردن،نظر ة‌القرارات‌الإدار ة،‌دار‌لار‌م،‌1337نادرة‌أ وب،‌(2)
،‌الر اض العامة، ةالإدار‌مع د ا ول، الجلء الآلي، بالحامب تطب قات مع الإدار ة المحامبة م، 2000 ،أحمد‌لامل‌3))

‌(.00-00ص)
‌.33،‌الإمكندر ة،‌ص‌الجامعية‌الدار‌،الإدارية‌المحاسبة‌،1333عبدالعال،‌‌رجب‌أحمد‌،(‌أحمد‌نور4)
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‌بيل منشياة، أ  لإدارة المحير  لكون يا كيال  المحاميب ة بالمعلوميات الإدارة ااتميام و عيود
‌وجيودة وفيرة ميدى عليى الإدارة فعال ية درجية تتوقيف كميا لوظائف يا أدائ يا عليى قيدرت ا وتحيدد

 .جوةالمر  اداف ا تحق قًا والمتابعة والرقابة للتخط ط اللالمة المعلومات

 ممت دف او ما ب ن المقارنة نت جة تنتج الرقابة نظم في للمعلومات العكم ة التلا ة أنكما‌‌
 :(1)في المحامب ة التقار ر تتامن ا التي المعلومات‌وتمتخدم الفعلي، ا داء ونتائج للموالنة طبقًا

 لمخططا با داء ق امًا الفعلي ا داء في الحارل التقدم مدى عن الإنجالات تمج ل‌. 

 نحيو‌والتوج يه المخطيط وا داء الفعليي ا داء بي ن الحاريل التبا ن مدى نحو ا نتباه جاب‌‌
 .المشكلة ااه لحل الملائمة القاعدة وتحد د المشكلة، تحد د

‌فمين المحاميب ة والمعلوميات الب انيات عليى أماميي بشيكل  عتميد القيرارات اتخياا و ن
 .القرار  تخاا التال ة المراحل في المحامب ة المعلوماتو الب انات دور لب ان التعرض الارور 

 المشكلة تحد د‌. 

 المشكلة حل بدائل تحد د‌. 

 المنامبة المعلومات جمع‌. 

 القرار اتخاا‌. 

‌بق ية عل  يا تتوقيف أو تعتميد ح ي  القيرار اتخياا مراحيل أايم مين المشيكلة تحد يد و عتبير
‌العيلاج بيدائل تحد يد فيي القيرار متخيا  بيدأ دق قًيا تحد يداً‌ المشكلة تحد د وبمجردى،‌ا خر المراحل
مياً‌دائ  جيب "التال ية الري لة القيرار تحكيم التي القاعدة تأخا وقد البدائل، ب ن ا خت ار وفي المتاحة
‌ة".مخاطر ا قل أو عائدًا ا مرع أو تكلفة ا قل البد ل اخت ار

 فيي‌ تمثيل أخيرى معلومات أ ة شأن شأن ا المحامب ة والمعلومات الب انات دور أن ش  و 
 مال ية‌أو كم ية تكيون والمعلوميات الب انات ااه و ن،‌التأكد عدم مخاطر وتخف ض المعرفة ل ادة
 .شخر ة أو ورف ة كانت لو مما فعال ة أكثر برورة القرار متخا مماعدة شأن ا فمن

‌ومين الإدار  يالمحاميب النظيام أدوات مين ريفات ا المحاميب ة والمعلومات الب انات وتمتمد
‌دائمياً‌ اً‌رمريد تمثيل التخط ط ة فالموالنات،‌خلال ا  تحر  التي المفاا م ومن الممتند ة مجموعته
‌عنيد واامية مف يدة تعتبير التيي الواقع ية المع ار ية المحاميب ة والمعلوميات الب انات لتوف ر راً‌وممتم
 :وأام ا ملا ا من به تتمتع لما القرارات اتخاا

 ملائمة ف ي وبالتالي اتخااه المراد القرار  لط  ا التي الفترة  امر ان فترة تلطي. 

  اات‌ف يي وبالتيالي الملائيم، الوقيت وفيي إل  يا الحاجية وحي ن فيورًا عل  يا الحريول  مكين 
 .منامب توق ت

  ومعمل ية،‌م دان ية بتجيارب ومحققية متخررية علم ية وبحيو  فن ية دراميات عليى بن يت 
 .دق قة ف ي وبالتالي

 اللالمة‌المعلومات بتوف ر تقوم المحامبة كون في تتمثل حم مة علاقة ثمة أن احالوا ومن
 تريبح وبيال ‌والرقابية القرارات اتخاا عمل ة في والمماامة الم امات وواع التخط ط أجل من

 دق قية بمعلوميات‌بميداا المحاميبون  قيوم عنيدما كفياءة أكثير التنمو ية العمل ية عليى القائمة الإدارة
 .أمام ا على القرارات خاتت وكاملة

للب انات‌والمعلومات‌المحامب ة‌أام ة‌كبيرى‌لكيل‌أركيان‌العمل ية‌الإدار ية‌ أن الباح  و رى
وفي‌كل‌مراحل ا،‌واي‌أماس‌ متمرار‌أغلب‌إن‌لم‌نقل‌كل‌المشروعات‌أ اً‌كان‌حجم ا‌ونوع ا،‌

                                                           
 الثقافة دار مكتبة‌ا داء،‌وتق  م الممئول ة محامبة مدخل /الإدار ة المحامبة 1996 ،راوان‌حنان‌وجبرائ ل‌كحالة‌(1)

‌(.‌00-01،‌ص‌)عمان ، ولىا  الطبعة ، والتول ع للنشر
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نيات‌اياا‌ا مياس‌ايي‌كون‌اتخاا‌القرار‌المنامب‌أربح‌بحاجة‌ ماس‌ عتميد‌عل يه‌ومين‌أايم‌مكو
 تطلب‌ان‌تكييون‌مييالمعلومييات‌المحامييب ة،‌ومييع‌التقييدم‌العلمييي‌والتقنييي‌والد يياد‌حجييم‌المنافميية‌

القرارت‌الإدار ة‌اكثر‌دقة‌وجودة‌واو‌ما‌م عتمد‌اعتماد‌رئ مي‌عليى‌معلوميات‌اكثير‌دقية‌وأكثير‌
قبييل‌الممييتخدم‌‌ة‌لمتطلبييات‌القييرار‌الإدار ‌الج ييد،‌وميي كون‌ل يياه‌المعلومييات‌طلييب‌كب يير‌ميينخدميي

 الداخلي‌والممتخدم‌الخارجي‌ل اه‌المعلومات.

 :القرارات اتخاذ في والمدير المحاسب دور

‌أن إميا والقيرارات القيرارات، اتخياا ايو الإدار ية العمل ية جيوار أن ميبق ف ما أواحنا كما
‌اميبالمح  لعبيه اليا  اليدور بي ن التم  يل  يتم وميوف‌،رقاب ية قرارات أو تخط ط ة قرارات تكون
 :القرارات اتخاا عمل ة في المد ر  لعبه الا  والدور

 :التخطيط مجال في 

 والإجيراءات معي ن لمنيي بعيد‌خيلال‌تحق ق يا إليى  رميي التيي ا اداف بتحد د  قوم‌المد ر
 ب ئية وفيية‌بالنيدر تتميم محيددة ميوارد‌ايوء فيي ا ايداف اياه تحق يق ليه تكفيل التيي أو اللالمية
 ثقاف ية، فن ية، م امي ة، اقترياد ة، متل رات‌من بالمنشأة  ح ط ما بشأن التأكد بعدم تتمم وظروف
 تتمم ا اداف تحق ق  كفل الا  الإجراء أو‌التررف اخت ار عمل ة او‌معلوم‌فإن وكما اجتماع ة،
 تكو ن من  مكنه ما المعلومات من للمد ر  وفر‌الا  المحامب دور  أتي وانا د،والتعق  بالرعوبة
‌ .(1)بد ل لكل المتوقعة‌والنتائج المختلفة العواقب عن وااحة رؤ ة

 :الرقابة مجال في 

 القدرة عن الفاعل ة وتعبر(‌والكفاءة الفاعل ة)‌اما أمام  ن جانب ن على  نرب‌ااتمام‌المد ر
 كم ة ول مت نوع ة لعلاقة تحم ن أن ا أ  المح طة،‌الب ئ ة التل رات ظل في ا اداف تحق ق على
 اميتللال حمين ميدى عين فتعبير الكفياءة أميا التكلفة، عن‌النظر بلض والمخرجات المدخلات ب ن

 تكلفية بأقيل ال يدف تحق يق ايي أخيرى وبعبيارة،‌معي ن‌ل يدف اً‌تحق قي إايدار دون المتاحية الميوارد
‌.توالمخرجا المدخلات ب ن ورف ة ول مت‌كم ة لعلاقة تجم د الكفاءة فإن واكاا ممكنة،

 ا مر‌وااا المخططة النتائج مع الفعل ة النتائج بمقارنة المد ر  قوم ة،والكفاء الفاعل ة ولتق  م
ر‌دو‌ يأتي وانيا يا،‌التنف أو التخطي ط عمل ية أثنياء أخطياء مين حيد  قيد  كيون ميا تلافيي مين  مكنه

‌‌النظيام إجيراءات خيلال مين المحاميب  بيدأ التنف يا موايع الخطية وايع فبمجيرد المحاميب،
 لن ائ ةا‌محرلته في  كون ا مر وااا الخطة لتل  الفعلي التنف ا ئجنتا وتجم ع حرر في المحامبي
 ).(2)الخارج ة‌ا طراف باحت اجات للوفاء المال ة التقار ر لإعداد الارور ة الفعل ة الب انات توافر

 الحقائق‌تقري بعد إ  القرار اتخاا ا ح ان من كث ر في  متط ع   المد ر أن الباح  و رى
 فيإن‌أخ يرا المعلوميات إليى  حتياج  يلال   ف يو اً‌مفاجئي قيرارًا اتخيا وإن حتيى ات،المعلومي وجمع
 ايام عنرير‌المعلومات أن ال  مشكلات بظ ور فقط ترتبط   القرارات باتخاا المعلومات علاقة
 .  أم مشكلات انا  كانت مواء القرارات  تخاا

‌ حيتفظ اليا  ايو النياجح لميد روا الميد ر، عميل مين مياعة كيل وربما  ومً ا تتخا فالقرارات
 وقت‌إل  ا الرجوع  مكن منظمة مجلات في ب ا ومحتفظًا ومبوبة مرنفة المعلومات من كب ر بقدر
‌.الحاجة

‌

 

                                                           
،‌الر اض العامة، الإدارة‌مع د ا ول، الجلء الآلي، بالحامب تطب قات مع الإدار ة المحامبة م، 2000 ،أحمد‌لامل‌1))

‌.62ص‌
‌.61المرجع‌المابق‌نفمه،‌ص‌‌2))
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 :القرارات لترشيد كأساس المحاسبية المعلومات صلاحية مدى

‌المناميبة المعلوميات تيوف ر فيي  تمثيل محاميبي نظيام    الن يائي ال يدف أن فيي جيدال  
 المنامبة،‌وبالتكلفة المنامب، وبالمامون المنامب، وبالشكل المنامب، الوقت في القرارات تخاا 

 انيا ‌ كيون أن الايرور  مين فإنيه ريائبة، قيرارات اتخياا  مكين وحتيى المناميب، وللشيخص
 المعلومات‌من المدخلات فإن الواقع، عالم في تؤثر القرارات أن وطالما المعلومات، من مدخلات
 لريانع‌ملائمية بريورة اليواقعي العيالم وأحيوال ظيروف توري ل أو ترجمية أو إرميال مين تيأتي
 عن معلومات‌على الحرول  مكننا حتى ندركه لن فإننا الواقعي العالم طب عة كانت وم ما القرار،
 .ف ه تجر  التي وا حدا  وأحواله ظروفه

 مواء القرارات  تخاا المتكامل للنظام‌ا مام ة ا ركان أحد تعتبر المحامب ة المعلوماتإن‌
 وجود أمباب أام من إن بل من ا، مشتقة‌اقتراد ة وحدة أ  ممتوى على أو المنشأة ممتوى على

 ح ي  القيرارات،  تخياا أمياس تعتبير معلوميات‌تيوفر أن ا في  تمثل الممتمر وتطوراا المحامبة
 أو المختلفة بممتو ات ا الإدارة اتاحت اج لمواج ة‌مواء المنامبة المعلومات بتوف ر المحامب  قوم

 .(1)القرارات اتخاا عمل ة‌لترش د الخارج ة ا طراف احت اجات لمواج ة

‌‌التيي المعلوميات ريلاح ة ميدى عليى للحكيم مع نية معيا  ر انيا  ف يل كال  ا مر كان وإاا
 .وترش داا القرارات  تخاا كأماس امتخدام ا بلرض المحامبة نظام  نتج ا

 عيناً‌تقر ر أردرت قد ا مر كي المحامب ن مجمع عن المنبثقة اللجان إحدى أن الواقع في
 أمامي ة، خريائص أربعية عليى التقر ير اياا فيي ااتمام يا ركيلت أو المحاميبة، نظر ية تطيو ر

  :‌(2) لي ف ما الخرائص تل  وتتمثل القرارات، لترش د المنامبة المحامب ة للمعلومات

 .الرلاح ة أو المنامبة أو الملائمة.‌1

 .للتحقق القابل ة.‌0

 .التم ل من التحرر.‌3

 .الكمي للق اس القابل ة.‌0

 اي‌وما النافعة، أو المف دة المعلومات تحد د في  متخدم أن  جب الا  المع ار او ما ولكن
 فيي‌اللجنية علقت ال ة،‌لنافع تكون حتى المحامب ة المعلومات في توافراا  جب التي الموارفات

 : لي كما ا مر كي المحامب ن مجمع ر رتق مقدمة

‌للتطب يق قابل ية مجيال فيي ق يود   ية  خايع   اليا  الوح د المع ار  عتبر المنفعة مع ار أن
‌ميع توافق يا بميدى المحاميب ة المعلوميات منفعية درجية وتقياس المحاميب ة، العمل يات كافية عليى

 .القرارات متخا  احت اجات

 به‌نادى ح   المنفعة بمع ار نادى من أول  عتبر   مر كيا  المحامب ن مجمع أن والواقع
 .المعارر المحامبي الفكر رواد من كب ر فر ق ال  قبل

‌نافعية المحاميب ة المعلوميات تكيون أن  جيب أنيه  عنيي المنفعية مع يار واو الشامل والمع ار
‌عليى وبنياء ،مع نية حاجيات إشيباع عليى مقدرتيه فيي تتمثل شيء أ  منفعة أن نقرر أن  جب وانا
 ااه‌ممتخدمي حاجات إشباع على قادرة كانت إاا منفعة اات تكون المحامب ة المعلومات فإن ال 

‌ا ح يان بعيض فيي متعاراية تكيون وقيدة،‌ومتشيابك متعيددة وحاجيات م كث يرون وايم المعلوميات
‌النميبةب كيال  تكيون   قيد العل يا الإدارة لمميتوى نافعية تكيون قيد التيي المحاميب ة فالمعلوميات

                                                           
 العربي، القانوني‌بالمحام مجلة القرارات، لترش د كأماس المحامب ة المعلومات رلاح ة مدى م،0222،ف  م‌لوند ‌(1)

‌.08،‌ص3 ،المجلد 105 العدد
‌.03(‌المرجع‌المابق‌نفمه،‌ص‌2)
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‌مريالح ل يا التيي ا خرى للأطراف بالنمبة أ اًا كال  تكون   وقد ا خرى، الإدار ة للممتو ات
‌المال ية، ا وراق بوررية الايرائب، مريلحة الميلا ، مثيل المنشيأة فيي مباشيرة غ ير أو مباشيرة

‌خ.ال.. العملاء المورد ن،

 آخير، وقيت فيي‌كيال  تكيون   قيد معي ن وقيت فيي نافعية تكون قد التي المعلومات أن كما 
 تثيور التيي التماؤ ت‌معظم أو لكافة والجوار ة الكاف ة الإجابة تعطي التي المعلومات فإن ولال 
 .نافعة معلومات‌بأن ا بحق تورف أن  مكن التي المعلومات اي ممتخدم  ا أااان في

‌  اليا  لوح يدا المع يار  عتبير المنفعية مع يار أن الإشيارة ميبق كميا  قيرر اليبعض كان وإاا
‌أن إ  المحاميب ة والعمل يات المعلوميات كافية عليى التطب يق قابل ية مجيال فيي ق يود   ية  خايع
‌ومين التطب يق مجيال في المع ار ااا ل ا  خاع عد دة داً‌ق و انا  أن أواحت قد المابقة المناقشة
 :أام ا

 .المحامب ة المعلومات إتاحة وقت.‌1

 .اً‌داخل  المعلومات ااه امتخدام ممتو ات اختلاف .0

 .المعلومات ااه تمتخدم التي ا خرى الخارج ة ا طراف اختلاف.‌3

 .المحامب ة المعلومات عرض طر قة اختلاف.‌0

 .المعلومات ل اه إدراك م درجة في ا شخاص اختلاف.‌5

 مع يار‌فيإن ال  ورغمرر.‌الح   المثال مب ل على اكرت الق ود ااه أن نلاحظ أن و جب
 المعلوميات‌معيا  ر بي ن الردارة مكان  حتل الا  الرئ س أو العام المع ار رأ نا في  عتبر ةالمنفع

 أو المع يار،‌اياا مين مشيتقة اعتبارايا  مكين ا خيرى المعيا  ر أن إليى بالإايافة اياا المحاميب ة،
 .النافعة للمعلومات موارفات اعتباراا

‌إعيداد عيبء المحاميب عياتق عليى ع قي فإنيه ثيم ومين نمب ة ممألة المنفعة أن الباح  و رى
 .لممتخدم  ا‌منامبة أو ملائمة تكون معلومات إعداد أ  مختلفة، حاجات لإشباع مختلفة معلومات

‌ توقيف واياا القيرار فيي تأث رايا بدرجية وإنميا بحجم يا تقياس   المعلوميات منفعة أن  اكر
 درجة‌عل  ا، الحرول توق ت للقرار، منامبت ا درجة الدقة، مثل الحجم بخلاف كث رة عوامل على
 .الخ.. ل ا القرار متخا إدرا 

‌عليى تتخيا القيرارات ومعظيم كل ية، أو شياملة عمل ية تعتبير القيرارات اتخياا عمل ية أن كميا
 .حجم ا عن النظر بلض المنامب الوقت في ومتوفرة بدقة محددة معلومات أماس

‌ 
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 : الجانب الميداني للبحثالثالث القسم

 راءات تطبيق الدراسةول: اجالفصل الأ

‌ تناول‌ااا‌المبح ‌بناء‌أداة‌الدرامة‌وإجراءات‌تطب ق ا‌،‌كالتالي:

 أداة الدراسة:

الباحي ‌بتريم م ا‌ غيراض‌‌وقاملجمع‌ب انات‌الجانب‌العملي‌‌ا متبانةالباح ‌على‌‌اعتمد
النفيع‌العيام‌بانة‌رمالة‌تلط ة‌توجه‌إلى‌أفراد‌ع نية‌الدرامية‌فيي‌منظميات‌تمع‌ا م‌وارفقالدرامة‌

ا متبانة‌مين‌‌وتتكونف  ا‌طب عة‌الدرامة‌وأاداف ا،‌‌و تاحوالجمع ات‌الخ ر ة‌في‌دولة‌الكو ت،‌
‌:‌واي‌رمحاو‌أربعة

 .مدى‌اعتماد‌الإدارة‌على‌القوائم‌المال ة‌في‌الحرول‌على‌معلومات‌محامب ة‌(1

امييب ة‌لتلب يية‌الخرييائص‌والمتطلبييات‌ا ماميي ة‌الواجييب‌توافراييا‌فييي‌المعلومييات‌المح‌ (0
 .احت اجات‌الإدارة

 .مدى‌امتخدام‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌اتخاا‌القرار‌الإدار ‌ (3

‌.مدى‌توافر‌المعلومات‌المحامب ة‌ تخاا‌القرارات‌الإدار ة‌(0

قائمية‌تحميل‌العبيارات‌)أوافيق‌بشيدة‌ـ‌أوافيق‌ـ‌‌ا ربعيةو قابل‌كل‌فقرة‌من‌فقيرات‌المحياور‌
‌.وافق‌بشدة(محا د‌ـ‌ ‌أوافق‌ـ‌ ‌أ

 إجراءات تطبيق أداة الدراسة:

(‌11الباح ‌باخت ار‌ع نة‌عشوائ ة‌من‌منظمات‌النفع‌العيام‌فيي‌دولية‌الكو يت‌وعيدداا‌)‌قام
‌.%‌من‌مجتمع‌الدرامة12أ ‌بنمبة‌‌جمع ة

بعييد‌اليي ‌تييم‌إدخييال‌الب انييات،‌ومعالجت يييا‌إحرييائ اً‌بالحامييب‌الآلييي‌عيين‌طر ييق‌برنيييامج‌
(SPSSومن‌ثم‌قام‌البا‌،).ح ‌بتحل ل‌الب انات‌وامتخراج‌النتائج‌

 صدق وثبات أداة الدراسة:

الباحيي ‌بامييتخدام‌رييدق‌المحتييوى،‌واليي ‌للتأكييد‌ميين‌ملاءميية‌‌قييامللتأكييد‌ميين‌رييدق‌ا داة‌
محتوى‌ا داة‌وشمول ا‌للمواوع‌ق د‌الدرامة،‌وال ‌بعيرض‌ا داة‌عليى‌مجموعية‌مين‌المحكمي ن‌

وأبدو‌بتق  م‌ا متبانة‌‌الا ن‌قاموا،‌والإحراء‌المحامبةمن‌المتخرر ن‌ا كاد م  ن‌والخبراء‌في‌
مين‌‌وريلتهالباحي ‌بتعيد ل‌ا ميتبانة‌فيي‌ايوء‌الملاحظيات‌التيي‌‌قيامالملاحظات‌ومين‌ثيم‌‌بعض

‌المحكم ن.

 أساليب التحليل الإحصائي: 

‌وال ‌لإ جاد‌التالي:‌SPSSالباح ‌برنامج‌‌امتخدم

ت‌الحميياب ة‌وا نحرافييات‌المع ار يية‌ مييئلة‌ا جياد‌التكييرارات‌والنمييب‌المئو يية‌والمتومييطا -
 ا متبانة.

تحل ييييييل‌التبييييييا ن‌‌اختبييييييارو‌اختبييييييار‌فرايييييي ات‌البحيييييي ‌بامييييييتخدام‌ا ختبييييييار‌التييييييائي -
‌ ANOVAا حاد 
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 نتائج الدراسة وتفسير نتائج وتحليلالفصل الثاني: 

 

  :أولً : خصائص عينة الدراسة

‌(‌خرائص‌ع نة‌الدرامة‌حمب‌ب انات م‌ا ول ة1جدول‌)

‌النمبة‌العدد‌الترن ف‌المتل ر‌م‌

1‌
‌
نوع‌
‌الجمع ة

‌%‌02‌66.7خ ر ة

‌%‌5‌16.7م ن ة

‌%‌5‌16.7تعاون ة

0‌

‌
عمر‌
الجمع ة‌
‌بالمنوات

‌%‌1‌3.3منوات‌‌12–‌5

‌%‌0‌6.7منة‌11‌-15

‌%‌0‌6.7منة‌‌02–‌16

‌%‌05‌83.3منة‌فأكثر‌01

‌
3‌

‌
المؤال‌
‌العلمي

‌%‌3‌12ثانو ‌فأقل

‌%‌0‌13دبلوم

‌%‌16‌53جامعي

‌%‌7‌03.3درامات‌عل ا

‌
0‌

‌
المممى‌
‌الوظ في

‌%‌3‌12رئ س‌مجلس‌إدارة

‌%‌3‌32عاو‌مجلس‌إدارة

‌%‌6‌02مد ر‌عام

‌%‌10‌02مد ر‌تنف ا 

كانت‌بنمب‌مع نة‌حمب‌حجم‌كل‌شر حة‌(‌ان‌تول ع‌ع نة‌الدرامة‌1) لاحظ‌من‌الجدول‌و
‌في‌مجتمع‌الدرامة.

‌ 
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 :اقشة النتائج وفق فرضيات الدراسةحليل و منثانيا : ت

اعتمد‌الباحي ‌عليى‌مق ياس‌خماميي‌)‌غ ير‌موافيق‌بشيدة‌،‌غ ير‌موافيق‌،‌محا يد‌،‌موافيق‌،‌
‌:‌(0)‌مئو ة‌للمق اس‌كما‌بالجدولموافق‌بشدة‌(‌لكل‌فقرة‌من‌فقرات‌ا متبانة‌وتحدد‌النمبة‌ال

‌(0جدول‌رقم‌)

‌ا متبانةفي‌المق اس‌الممتخدم‌

‌المئو ةالنمبة‌‌الدرجة‌المق اس

‌%36أقل‌من‌‌‌–‌1.8‌2أقل‌من‌‌–‌‌2غ ر‌موافق‌بشدة

‌%50أقل‌من‌‌–‌0.6‌36أقل‌من‌‌–‌‌1.8غ ر‌موافق

‌%‌68أقل‌من‌‌–‌3.0‌50أقل‌من‌‌–‌‌0.6محا د

‌%‌80أقل‌من‌‌–‌0.0‌68أقل‌من‌‌–‌‌3.0موافق

‌%‌122– ‌5‌80-‌‌‌0.0موافق‌بشدة

‌

دارة‌على‌القوائم‌المال ة‌في‌الحريول‌عليى‌المعلوميات‌مدى‌اعتماد‌الإ‌الفرضية الأولى: .1
‌المحامب ة‌متومط‌.

(‌لع نيية‌واحييدة‌ممييتقلة‌حييول‌t.testوللتحقييق‌ميين‌رييحة‌الفرايي ة‌امييتخدم‌الباحيي ‌اختبييار‌)
كميا‌‌المئو ية(‌وكال ‌إ جاد‌الوميط‌الحميابي‌وا نحيراف‌المع يار ‌‌والنميبة‌‌3الومط‌الفراي‌)‌
‌(‌‌3او‌مب ن‌بالجدول‌)‌

( 3)جدول   

  

(  لمدى اعتماد الدارة على القوائم المالية 3نتائج الختبار التائي حول المتوسط النظري)   

ةحاسبيفي الحصول على المعلومات الم   

النسبة 

 المئوية

مستوى 

 الدللة

درجة 

 الحرية
Tقيمة 

النحراف 

 المعياري
 العدد المتوسط

 
 م الفقرات

83.4% .000 29 6.265 1.020 4.17 30 

لقوائم المالية مصدر رئيسي للمعلومات ا

المحاسبية المُستخدمة في اتخاذ القرار 

 الإداري

1 

75.4% .006 29 2.986 1.406 3.77 30 
يتم إعداد القوائم المالية كل نصف سنة أو 

 أقل
2 

93.4% .000 29 15.052 .606 4.67 30 

يتم إعداد القوائم المالية من قبل محاسبين 

معرفة بالقواعد متخصصين لديهم ال

 والمعايير المحاسبية.

3 

87.4% .000 29 10.420 .718 4.37 30 
هناك دليل محاسبي واضح يتم استخدامه 

 كمرجع لإثبات ومعالجة العمليات المحاسبية
4 

 5 القوائم المالية المُعدة تتصف بالموثوقية. 30 4.47 730. 11.000 29 000. 89.4%

85.7% .000 29 11.693 .60271 4.2867 30 
مدى اعتماد الدارة على القوائم المالية في 

 الحصول على المعلومات المحاسبية
1مج  
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لجم يع‌‌2.25دالة‌احريائ ا‌عنيد‌مميتوى‌د لية‌‌‌ (t.test)(‌أن‌ق مة‌3 تاح‌من‌الجدول‌)
فقرات‌المجال‌ا ول،‌وبناءً‌على‌ال ‌نرفض‌الفراي ة‌الريفر ة‌ونقبيل‌الفراي ة‌البد لية‌وايي‌أن‌

ح ي ‌"‌ول عللى المعلوملات المحاسلبية كبيلراعتماد الإدارة على القلوائم الماليلة فلي الحصل مدى"
%(‌ومتوميييط‌حميييابي‌33.0%‌،‌75.0 ييية‌لفقيييرات‌المجيييال‌ا ول‌بييي ن‌)ئوتراوحيييت‌النميييب‌الم

‌(‌.2.626‌‌،1.0(‌‌وانحراف‌مع ار ‌)3.77‌‌،0.67)

 المعلومييات‌لييىاد‌ع(‌فييي‌ممييألة‌ا عتميي0227وتتفييق‌ايياه‌النت جيية‌مييع‌دراميية‌)جربييوع،‌
 مين متخرص كادر ،‌وامتخدامالإدار ة القرارات اتخاا في المال ة القوائم من الممتمدة المحامب ة
 التي المال ة القوائم إعداد على والقدرة‌المحامب ة، والمعا  ر بالقواعد ج دة معرفة لد  م المحامب ن
ا خيتلاف‌كيان‌فيي‌مجتميع‌أن‌‌،‌غ يروالموثوق ية بالدقية تتم يل محاميب ة معلوميات عليى تحتيو 

الدراميت ن،‌واياا‌مؤشير‌عليى‌أن‌الإدارات‌فيي‌المؤمميات‌بمختليف‌أنواع يا‌تعتبير‌القيوائم‌المال يية‌
مردراً‌رئ م اً‌للمعلومات‌المحامب ة‌الممتخدمة‌في‌اتخاا‌القيرار‌الإدار ‌وتيولي‌ااتمامياً‌واايحاً‌

‌بالكوادر‌المحامب ة‌العاملة‌لد  ا.

انا ‌نمبة‌ج يدة‌مين‌مجتميع‌الدرامية‌تقيوم‌بإعيداد‌القيوائم‌المال ية‌بشيكل‌‌واللافت‌للانتباه‌ان
نرف‌منو ‌أو‌اقل‌وااا‌مؤشر‌على‌وجود‌ااتميام‌مين‌قبيل‌متخيا ‌القيرار‌باميتخدام‌المعلوميات‌

‌المحامب ة‌المُمتقاة‌من‌القوائم‌المال ة.

‌

‌ 
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فرايا‌فييي‌ميدى‌تيوافر‌الخريائص‌والمتطلبيات‌ا مامي ة‌الواجيب‌توا‌الفرضلية الثانيلة : .0
‌المعلومات‌المحامب ة‌متومط.

(‌لع نية‌واحيدة‌مميتقلة‌حيول‌‌ t.testوللتحقق‌من‌رحة‌الفرا ة‌اميتخدم‌الباحي ‌اختبيار‌)
كميا‌ايو‌‌المئو ةوكال ‌إ جاد‌الومط‌الحمابي‌وا نحراف‌المع ار ‌‌والنمبة‌‌(3الومط‌الفراي‌)
‌:(0مب ن‌بالجدول‌)

لجم يع‌‌2.25دالية‌احريائ ا‌عنيد‌مميتوى‌د لية‌‌(t.test)(‌أن‌ق مية‌0 تاح‌مين‌الجيدول‌)
فقرات‌المجال‌الثاني،‌وبناءً‌على‌ال ‌نرفض‌الفراي ة‌الريفر ة‌ونقبيل‌الفراي ة‌البد لية‌وايي‌أن‌

‌توافرها في المعلوملات المحاسلبية كبيلر""مدى توافر الخصائص والمتطلبات الساسية الواجب 
%(‌ومتوميط‌حميابي‌90%‌،‌72.6لفقيرات‌المجيال‌الثياني‌بي ن‌)‌المئو يةح  ‌تراوحيت‌النميب‌

‌.(2.710‌‌،1.266(‌‌وانحراف‌مع ار ‌)3.63‌‌،0.3)

وافييق‌بشييكل‌كب يير‌علييى‌تييوافر‌الخرييائص‌تالدراميية‌‌ع نييةوميين‌النت جيية‌أعييلاه‌ تاييح‌ان‌
كالقدرة‌التنبؤ ة‌والوقت ة‌وإمكان ية‌ا عتمياد‌اجبة‌في‌المعلومات‌المحامب ة‌والمتطلبات‌ا مام ة‌الو

عل  ييا،‌والمرييداق ة‌والمواييوع ة‌والواييوح‌والمرونيية‌وا مييان‌وميي ولة‌المقارنيية‌مييع‌مؤممييات‌
،‌وبنميب‌متقاربية‌لكيل‌خاري ة،‌غ ير‌ان‌أن‌اقيل‌رحة‌تل ‌المعلومياتشب  ة‌وامكان ة‌التحقق‌من‌
" مكن‌لددارة‌التحقق‌من‌ريحة‌المعلوميات‌المحاميب ة‌المقدمية‌ل يا"‌‌16ة‌الفقرات‌نمبة‌اي‌الفقر
‌من‌ع نة‌الدرامة.%‌70.6ح  ‌بللت‌نمبت ا‌

(1جدول )  

 

(  3لمتوسط النظري) نتائج الختبار التائي حول ا    

الخصائص والمتطلبات الساسية الواجب توافرها في المعلومات المحاسبية   
النسبة 
 المئوية

مستوى 
 الدللة

درجة 
 الحرية

Tقيمة 
النحراف 
 المعياري

 م الفقرات العدد المتوسط

90% .000 29 9.497 .750 4.30 30 
تُساعد المعلومات المحاسبية المقدمة 

ياغة وتصميم الخطط للإدارة في ص
 المُستقبلية

6 

83.4% .000 29 8.558 .747 4.17 30 
المعلومات المحاسبية المُقدمة للإدارة 

 تتصف بكونها محدثة
7 

84% .000 29 9.200 .714 4.20 30 
تصل المعلومات المحاسبية اللازمة  

 للإدارة في الوقت المناسب
8 

84.6% .000 29 8.266 .817 4.23 30 
لمعلومات المحاسبية المقدمة تتميز ا

 للإدارة بالموضوعية
9 

85.4% .000 29 7.648 .907 4.27 30 
تتميز المعلومات المحاسبية المقدمة 

 للإدارة بالمصداقية
10 

87.4% .000 29 9.786 .765 4.37 30 
تتميز المعلومات المحاسبية المقدمة 

 للإدارة بالدقة
11 

85.4% .000 29 9.379 .740 4.27 30 
تتميز المعلومات المحاسبية المقدمة 

 للإدارة بالوضوح
12 

80.6% .000 29 6.100 .928 4.03 30 
تتميز المعلومات المحاسبية المقدمة 

 للإدارة بالمرونة
13 

83.4% .000 29 8.074 .791 4.17 30 
تتوفر في المعلومات المحاسبية 

الحماية الكافية من أي اختراق غير 
 مشروع.

14 

72.6% .003 29 3.254 1.066 3.63 30 
يسهل مقارنة المعلومات المحاسبية 
في الجمعية مع جمعيات مماثلة اذا 

 اقتضت الحاجة.
15 

86.6% .000 29 9.633 .758 4.33 30 
يمكن للإدارة التحقق من صحة 

 المعلومات المحاسبية المقدمة لها
16 

83.6% .000 29 10.720 .60231 4.1788 30 
الواجب توافرها  اسيةالخصائص الس

 في المعلومات المحاسبية
 1مج
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الفرا ة‌الثالثة:‌مدى‌امتخدام‌الإدارة‌للمعلومات‌المحامب ة‌في‌اتخاا‌القرارات‌الإدار ة‌ .3

‌متومط‌.

واحييدة‌ممييتقلة‌حييول‌‌(‌لع نييةt.testوللتحقييق‌ميين‌رييحة‌الفرايي ة‌امييتخدم‌الباحيي ‌اختبييار‌)
كميا‌‌المئو ية(‌وكال ‌إ جاد‌الوميط‌الحميابي‌وا نحيراف‌المع يار ‌‌والنميبة‌‌3الومط‌الفراي‌)‌
‌(‌5او‌مب ن‌بالجدول‌)

لجم يع‌‌2.25دالية‌إحريائ ا‌عنيد‌مميتوى‌د لية‌‌‌(t.test)‌(‌أن‌ق مية5 تاح‌من‌الجدول‌)
ونقبل‌الفراي ة‌البد لية‌وايي‌أن‌‌فقرات‌المجال‌الثال ‌،‌وبناءً‌على‌ال ‌نرفض‌الفرا ة‌الرفر ة

ح ي ‌تراوحيت‌‌"مدى استخدام الإدارة للمعلومات المحاسبية في اتخاذ القلرارات الإداريلة  كبيلر"
(‌‌‌4‌‌‌‌،0.57%(‌ومتوميط‌حميابي‌)91.4%‌،‌‌82لفقرات‌المجال‌الثال ‌ب ن‌)‌المئو ةالنمب‌

‌.(2.606‌‌‌‌‌،2.312وانحراف‌مع ار ‌)

%‌مميا‌ عنيي‌موافقية‌مجتميع‌62و تب ن‌ان‌الولن‌النمبي‌لجم ع‌فقرات‌ا ميتبانة‌اكبير‌مين‌
خاا‌وترح ح‌القرارات‌الإدار ة‌وفي‌عمل تيي‌الدرامة‌على‌أن‌المعلومات‌المحامب ة‌تُمتخدم‌في‌ات

التخط ط‌والرقابة‌وتُم م‌في‌تق  م‌الموقف‌المالي‌وتق  م‌أداء‌ا قمام‌والفروع،‌وتمياام‌فيي‌توج يه‌
‌قرارات‌ا متثمار‌والتومعات‌مواء‌على‌ممتوى‌ا قمام‌والفروع‌أو‌مجا ت‌العمل.

‌ 

(5جدول )  

( 3نتائج الختبار التائي حول المتوسط النظري)   

 مدى استخدام الإدارة للمعلومات المحاسبية في اتخاذ القرارات الإدارية
النسبة 

 مئويةال
مستوى 
 الدللة

درجة 
 الحرية

Tقيمة 
النحراف 
 المعياري

 م الفقرات العدد المتوسط

85.4% .000 29 10.033 .691 4.27 30 
يتم اتخاذ القرارات الإدارية بالستفادة من 

 المعلومات المحاسبية
1 

87.4% .000 29 11.195 .669 4.37 30 
يتم الستفادة من المعلومات المحاسبية في 

 جمعية  في عملية التخطيطال
2 

84% .000 29 8.163 .805 4.20 30 
يتم الستفادة من المعلومات المحاسبية في 

 الجمعية في عملية الرقابة
3 

84% .000 29 7.413 .887 4.20 30 
تساهم المعلومات المحاسبية في تصحيح 

 القرارات الإدارية
4 

91.4% .000 29 13.706 .626 4.57 30 
علومات المحاسبية في تقييم تساهم الم

 الموقف المالي
5 

83.4% .000 29 7.309 .874 4.17 30 
تساهم المعلومات المحاسبية في تقييم أداء 

 الأقسام  والفروع
6 

86.6% .000 29 8.651 .844 4.33 30 
تساهم المعلومات المحاسبية في توجيه 

 قرارات الستثمار
7 

80% .000 29 6.021 .910 4.00 30 
ستخدم المعلومات المحاسبية في اتخاذ ت

 قرارات التوسعات في أقسام وفروع الجمعية
8 

82% .000 29 7.131 .845 4.10 30 
تستخدم المعلومات المحاسبية في اتخاذ 

 القرار في توسيع مجالت العمل
9 

84.8% .000 29 10.527 .64749 4.2444 30 
في اتخاذ  مدى استخدام المعلومات المحاسبية

 لقرارالداريا
 3مج
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‌

اللالمة‌ تخاا‌القرارات‌الإدار ة‌‌‌الفرا ة‌الرابعة‌:‌مدى‌توفر‌المعلومات‌المحامب ة .0

‌متومط‌.

لع نيية‌واحييدة‌ممييتقلة‌حييول‌(‌t.testوللتحقييق‌ميين‌رييحة‌الفرايي ة‌امييتخدم‌الباحيي ‌اختبييار‌)
كميا‌‌المئو ية(‌وكال ‌إ جاد‌الوميط‌الحميابي‌وا نحيراف‌المع يار ‌‌والنميبة‌‌3الومط‌الفراي‌)‌
‌:(6او‌مب ن‌بالجدول‌)

لجم يع‌‌2.25دالية‌إحريائ ا‌عنيد‌مميتوى‌د لية‌‌‌ (t.test)(‌أن‌ق مية6 تاح‌من‌الجدول‌)
فقرات‌المجال‌الرابع‌،‌وبناءً‌على‌ال ‌نرفض‌الفرا ة‌الرفر ة‌ونقبل‌الفراي ة‌البد لية‌وايي‌أن‌

ت‌الإدار يية‌‌كب ييرة‌"‌ح يي ‌تراوحييت‌"‌مييدى‌تييوفر‌المعلومييات‌المحامييب ة‌اللالميية‌ تخيياا‌القييرارا
(‌‌3.33‌‌،0.32%(‌ومتومط‌حمابي‌)86%‌،‌78.6لفقرات‌المجال‌الرابع‌ب ن‌)‌المئو ةالنمب‌

‌.(2.808‌‌،2.300وانحراف‌مع ار ‌)

بنميبة‌كب يرة‌‌متيوفرة‌‌تالقيراراأن‌المعلومات‌المحامب ة‌اللالمية‌ تخياا‌‌ومن‌النت جة‌ ظ ر
المعلوميات‌المحاميب ة‌التيي‌تحريل‌عل  يا‌الإدارة‌تتم يل‌بالكفا ية‌‌متخا ‌القرارات،‌وتبي ن‌ان‌دىل

وتُميياعد‌الإدارة‌فييي‌اتخيياا‌القييرار‌الإدار ‌المنامييب‌وتميي م‌فييي‌اخت ييار‌القييرار‌ا نمييب‌ميين‌بيي ن‌
رارات‌التي‌قيد‌ُ ختليف‌عل  يا،‌بالإايافة‌لكيون‌نميبة‌ج يدة‌مين‌ع نية‌الدرامية‌تميتع ن‌مجموعة‌الق

اتخاا‌القرارات،‌كما‌ تب ن‌أن‌نمبة‌كب رة‌من‌الإدارات‌"ع نة‌الدرامة"‌بأملوب‌التحل ل‌المالي‌عند‌
‌تحرل‌على‌تقار ر‌مال ة‌خارة‌بخلاف‌القوائم‌والتقار ر‌المال ة‌ا مام ة.

‌

‌

‌ 

(6جدول )  

( 3حول المتوسط النظري) نتائج الختبار التائي   

تخاذ القرارات الإداريةاللازمة ل للمعلومات المحاسبية توفرمدى   
النسبة 
 المئوية

مستوى 
 الدللة

درجة 
 الحرية

Tقيمة 
النحراف 
 المعياري

 م الفقرات العدد المتوسط

78.6% .000 29 5.413 .944 3.93 30 
المعلومات المحاسبية المقدمة 

 اذ القرارللإدارة كافية لتخ
1 

86% .000 29 8.510 .837 4.30 30 
توفّر المعلومات المحاسبية 

يساعد على اتخاذ القرار الإداري 
 المناسب

2 

78.6% .000 29 6.176 .828 3.93 30 
يتم اتخاذ القرار بالستعانة 

 بأسلوب التحليل المالي
3 

81.4% .000 29 6.440 .907 4.07 30 
صة يتم إعداد تقارير مالية خا

بالإدارة بخلاف القوائم والتقارير 
 المالية الأساسية

4 

84.6% .000 29 7.870 .858 4.23 30 

عند اختلاف وجهات النظر في 
مرحلة اتخاذ القرار تلعب 

المعلومات المحاسبية دوراً هاماً 
 في اختيار القرار الأنسب

5 

81.8% .000 29 8.389 .71387 4.0933 30 
لمحاسبية مدى توافر المعلومات ا

 لتخاذ القرارات الدارية
 1مج
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‌:الفرا ة‌الخاممة .5

‌في‌كل‌من:‌للتحقق‌من‌رحة‌الفرا ة‌"‌ ‌توجد‌فروق‌اات‌د لة‌إحرائ ة‌

 لحرول‌على‌المعلومات‌المحامب ة‌.ا عتماد‌على‌القوائم‌المال ة‌في‌ا -

 الخرائص‌والمتطلبات‌ا مام ة‌للمعلومات‌المحامب ة‌. -

 مدى‌امتخدام‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌اتخاا‌القرارات‌ا دار ة‌. -

 .مدى‌توافر‌المعلومات‌المحامب ة‌ ‌تخاا‌القرارات‌الإدار ة -

‌."تبعا‌ ختلاف‌نوع‌الجمع ة‌)‌خ ر ة‌،‌م ن ة‌‌،‌تعاون ة‌(‌‌

(‌ بعاد‌المق اس‌ا ربعة‌والمجموع‌‌ ANOVAتم‌امتخدام‌اختبار‌تحل ل‌التبا ن‌ا حاد ‌)
‌(7الكلي‌كما‌او‌مب ن‌بالجدول‌)

 

 (7جدول )

 لجوانب دور المعلومات المحاسبية في اتخاذ القرارات ANOVA اختبار تحليل التباين الأحادي

 نوع الجمعيةل تبعاً 

 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

المجال 

 الول

Between Groups 1.863 2 .931 2.900 .072 

Within Groups 8.672 27 .321   

Total 10.535 29    

المجال 

 الثاني

Between Groups 2.909 2 1.455 5.160 .013 

Within Groups 7.611 27 .282   

Total 10.520 29    

المجال 

 الثالث

Between Groups 1.375 2 .688 1.722 .198 

Within Groups 10.783 27 .399   

Total 12.158 29    

المجال 

 الرابع

Between Groups 4.883 2 2.441 6.661 .004 

Within Groups 9.896 27 .367   

Total 14.779 29    

 كل المجالت

Between Groups 2.393 2 1.196 4.728 .017 

Within Groups 6.832 27 .253   

Total 9.224 29    

‌(‌ما‌ أتي:‌7 تاح‌من‌الجدول‌)و

للمجيا ت‌)ا ول‌،‌الثالي (‌‌2.25أن‌ق مة‌ف‌غ ر‌دالة‌إحرائ ا‌عنيد‌مميتوى‌د لية‌ .1
،‌وايياا‌ عنييي‌رييحة‌الفرايي ة‌الرييفر ة‌‌2.25ح يي ‌كييان‌ممييتوى‌الد ليية‌أكبيير‌ميين‌

ن‌ا عتماد‌على‌القوائم‌المال ة‌القائلة‌بأنه‌ ‌توجد‌فروق‌اات‌د لة‌إحرائ ة‌في‌كل‌م
فييي‌الحرييول‌علييى‌المعلومييات‌المحامييب ة‌ومييدى‌امييتخدام‌المعلومييات‌المحامييب ة‌فييي‌

  ختلاف‌نوع‌الجمع ة.‌اتخاا‌القرارات‌الإدار ة‌تبعاً‌

لكييل‌ميين‌المجييال‌الثيياني‌والمجييال‌الرابييع‌والمجمييوع‌الكلييي‌‌ق ميية‌ف‌داليية‌إحرييائ اً‌ .0

 د لية‌(‌بمميتوى‌6.661‌‌،4.728،‌‌ 5.160للمجيا ت‌ح ي ‌بلليت‌بالترت يب‌)
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وايييياا‌ عنييييي‌رفييييض‌‌2.25(‌واييييو‌أقييييل‌ميييين‌2.220،2.217،(0.013
توجد‌فروق‌اات‌د لية‌الرفر ة‌والقبول‌بالفرا ة‌البد لة‌أ ‌أنه‌‌الفرا ة

،‌ات‌ا ماميي ة‌للمعلومييات‌المحامييب ةالخرييائص‌والمتطلبييإحرييائ ة‌فييي‌كييل‌ميين‌

و‌المجمييوع‌الكلييي‌‌القييرارات‌الإدار ييةومييدى‌تييوافر‌المعلومييات‌المحامييب ة‌ تخيياا‌
 للمجا ت‌تبعا‌ ختلاف‌نوع‌الجمع ة.

 
(‌(LSDلتحد د‌مردر‌واتجاه‌الفروق‌بي ن‌أنيواع‌الجمع يات‌فقيد‌تيم‌اميتخدام‌اختبيار‌ .3

 ‌:(8كما‌او‌مواح‌بالجدول‌)

‌

(‌أن‌الفروق‌ب ن‌الجمع ات‌الخ ر ة‌والتعاون ة‌‌دال‌احرائ ا‌ح  ‌بلا‌8 تاح‌من‌الجدول‌)
ايياا‌ عنييي‌أن‌،‌وولرييالح‌الجمع ييات‌التعاون يية‌‌2.25(‌واييو‌أقييل‌ميين‌2.213ممييتوى‌الد ليية‌)‌

الخرائص‌والمتطلبات‌ا مام ة‌توافر‌الجمع ات‌التعاون ة‌أقوى‌من‌الجمع ات‌الخ ر ة‌في‌كل‌من‌
و‌المجميوع‌‌،‌وميدى‌تيوافر‌المعلوميات‌المحاميب ة‌ تخياا‌القيرارات‌الإدار يةمحاميب ةللمعلومات‌ال

‌.الكلي‌للمجا ت

فيي‌تيوف ر‌‌لجمع يات‌التعاون يةان‌انيا ‌ااتميام‌اكبير‌فيي‌ا‌ مكننيا‌رؤ ية‌ومن‌خيلال‌النت جية‌
ا مييباب‌والمييبل‌المؤد يية‌لتييوف ر‌معلومييات‌محامييب ة‌ممتييالة‌تتييوافر‌ف  ييا‌المتطلبييات‌والخرييائص‌

وتل  ييا‌فييي‌اليي ‌‌،ا ماميي ة،‌وتييوف ر‌معلومييات‌محامييب ة‌كاف يية‌لييددارة‌ تخيياا‌قرارات ييا‌الإدار يية
‌.وتتأخر‌في‌ال ‌الجمع ات‌الم ن ة‌الجمع ات‌الخ ر ة

جيداً‌بشيركات‌المُمياامة‌لكون‌الجمع يات‌التعاون ية‌شيب  ة‌‌ح ‌ان‌ااا‌الفرق‌ناتجو رى‌البا
وعلييى‌رأميي ا‌ول ييادة‌الج ييات‌الرقاب يية‌المُمييتخدم ن‌الخييارج  ن‌ل يياه‌المعلومييات‌‌وبالتييالي‌ل ييادة
‌المُماام ن.

‌

‌

‌

‌

 (8جدول )

للدللت البعدية الخاصة بالمجموع الكلي للمجالت حسب ( (LSD نتائج اختبار 
 جمعيةنوع ال

  تعاونية مهنية خيرية الجمعيةنوع 

 لصالح التعاونية 313.3 3.35  خيرية

     مهنية

   3.631  تعاونية
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‌الفرا ة‌المادمة .6

‌في‌كل‌من‌للتحقق‌من‌رحة‌الفرا ة‌"‌ ‌توجد‌فروق‌اات‌د لة‌إحرائ ة‌

 ا عتماد‌على‌القوائم‌المال ة‌في‌الحرول‌على‌المعلومات‌المحامب ة‌. -

 الخرائص‌والمتطلبات‌ا مام ة‌للمعلومات‌المحامب ة‌. -

 مدى‌امتخدام‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌اتخاا‌القرارات‌ا دار ة‌. -

 مدى‌توافر‌المعلومات‌المحامب ة‌ ‌تخاا‌القرارات‌الإدار ة -

ميينة‌،‌02-16ميينة‌،‌15-11ميينوات‌،‌12-5 يية‌بالميينوات)‌تبعييا‌ خييتلاف‌عميير‌الجمع‌‌
‌منة‌فأكثر‌(.01

(‌ بعيياد‌المق يياس‌ا ربعيية‌‌ANOVAوقييد‌تييم‌امييتخدام‌اختبييار‌تحل ييل‌التبييا ن‌ا حيياد ‌)
‌(3والمجموع‌الكلي‌كما‌او‌مب ن‌بالجدول‌)

 

 (9جدول )

 اتخاذ القراراتلجوانب دور المعلومات المحاسبية في  ANOVAاختبار تحليل التباين الأحادي 

 عمر الجمعية بالسنواتتبعاً ل

 
Sum of 

Squares 
Df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 المجال الول

Between Groups .533 3 .178 .462 .711 

Within Groups 10.002 26 .385   

Total 10.535 29    

 المجال الثاني

Between Groups 1.898 3 .633 1.907 .153 

Within Groups 8.623 26 .332   

Total 10.520 29    

 المجال الثالث

Between Groups 1.097 3 .366 .860 .474 

Within Groups 11.061 26 .425   

Total 12.158 29    

 المجال الرابع

Between Groups 3.185 3 1.062 2.381 .093 

Within Groups 11.594 26 .446   

Total 14.779 29    

 ل المجالتك

Between Groups 1.367 3 .456 1.507 .236 

Within Groups 7.858 26 .302   

Total 9.224 29    

(‌أن‌ق مية‌ف‌غ ير‌دالية‌إحريائ ا‌لكيل‌المجيا ت‌ح ي ‌كيان‌ممييتوى‌3 تايح‌مين‌الجيدول‌)
ات‌د لة‌،‌وااا‌ عني‌رحة‌الفرا ة‌الرفر ة‌القائلة‌بأنه‌ ‌توجد‌فروق‌ا‌2.25الد لة‌أكبر‌من‌

‌.ا‌ ختلاف‌عمر‌الجمع ة‌بالمنواتتبعفي‌كل‌المجا ت‌إحرائ ة‌

‌

‌ 
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‌الفرا ة‌المابعة .7

‌في‌كل‌من‌للتحقق‌من‌رحة‌الفرا ة‌"‌ ‌توجد‌فروق‌اات‌د لة‌إحرائ ة‌

 ا عتماد‌على‌القوائم‌المال ة‌في‌الحرول‌على‌المعلومات‌المحامب ة‌. -

 محامب ة‌.الخرائص‌والمتطلبات‌ا مام ة‌للمعلومات‌ال -

 مدى‌امتخدام‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌اتخاا‌القرارات‌ا دار ة‌. -

 مدى‌توافر‌المعلومات‌المحامب ة‌ ‌تخاا‌القرارات‌الإدار ة -

تبعا‌ ختلاف‌المممى‌الوظ في)‌رئ س‌مجلس‌إدارة‌،‌عاو‌مجلس‌إدارة‌،‌مد ر‌عام‌

‌،‌مد ر‌تنف ا ‌(.

(‌ بعيياد‌المق يياس‌ا ربعيية‌‌ANOVAحيياد ‌)وقييد‌تييم‌امييتخدام‌اختبييار‌تحل ييل‌التبييا ن‌ا 
‌(12والمجموع‌الكلي‌كما‌او‌مب ن‌بالجدول‌)

 

 (10جدول )

 لجوانب دور المعلومات المحاسبية في اتخاذ القرارات ANOVAاختبار تحليل التباين الأحادي 

 تبعاً للمسمى الوظيفي

 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 المجال الول

Between Groups .388 3 .129 .331 .803 

Within Groups 10.147 26 .390   

Total 10.535 29    

 المجال الثاني

Between Groups 1.475 3 .492 1.413 .261 

Within Groups 9.045 26 .348   

Total 10.520 29    

 المجال الثالث

Between Groups .489 3 .163 .363 .780 

Within Groups 11.669 26 .449   

Total 12.158 29    

 المجال الرابع

Between Groups 1.212 3 .404 .774 .519 

Within Groups 13.567 26 .522   

Total 14.779 29    

 كل المجالت

Between Groups .710 3 .237 .722 .548 

Within Groups 8.515 26 .327   

Total 9.224 29    

 

(‌‌أن‌ق مة‌ف‌غ ر‌دالة‌إحرائ ا‌لكيل‌المجيا ت‌ح ي ‌كيان‌مميتوى‌10الجدول‌)‌ تاح‌من
،‌وااا‌ عني‌رحة‌الفرا ة‌الرفر ة‌القائلة‌بأنه‌ ‌توجد‌فروق‌اات‌د لة‌‌2.25الد لة‌أكبر‌من‌

‌.تبعا‌ ختلاف‌المممى‌الوظ فيفي‌كل‌المجا ت‌إحرائ ة‌

‌

‌
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‌الفرا ة‌الثامنة .8

‌في‌كل‌من‌جد‌فروق‌اات‌د لة‌إحرائ ة‌للتحقق‌من‌رحة‌الفرا ة‌"‌ ‌تو

 ا عتماد‌على‌القوائم‌المال ة‌في‌الحرول‌على‌المعلومات‌المحامب ة‌. -

 الخرائص‌والمتطلبات‌ا مام ة‌للمعلومات‌المحامب ة‌. -

 مدى‌امتخدام‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌اتخاا‌القرارات‌ا دار ة‌. -

 ات‌الإدار ةمدى‌توافر‌المعلومات‌المحامب ة‌ ‌تخاا‌القرار -

‌تبعا‌ ختلاف‌المؤال‌العلمي‌)‌ثانو ‌،‌دبلوم‌،‌جامعي‌،‌درامات‌عل ا‌(.‌‌

(‌ بعيياد‌المق يياس‌ا ربعيية‌‌ANOVAوقييد‌تييم‌امييتخدام‌اختبييار‌تحل ييل‌التبييا ن‌ا حيياد ‌)
‌(11والمجموع‌الكلي‌كما‌او‌مب ن‌بالجدول‌)

 

 (11جدول )

 لمعلومات المحاسبية في اتخاذ القراراتلجوانب دور ا ANOVAاختبار تحليل التباين الأحادي 

 تبعاً لختلاف المؤهل العلمي

 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

المجال 

 الول

Between Groups 1.434 3 .478 1.365 .275 

Within Groups 9.101 26 .350   

Total 10.535 29    

المجال 

 الثاني

Between Groups 4.362 3 1.454 6.139 .003 

Within Groups 6.158 26 .237   

Total 10.520 29    

المجال 

 الثالث

Between Groups 3.594 3 1.198 3.637 .026 

Within Groups 8.564 26 .329   

Total 12.158 29    

المجال 

 الرابع

Between Groups 5.227 3 1.742 4.743 .009 

Within Groups 9.551 26 .367   

Total 14.779 29    

كل 

 المجالت

Between Groups 3.577 3 1.192 5.489 .005 

Within Groups 5.647 26 .217   

Total 9.224 29    

 

‌(‌ما‌ أتي:‌11 تاح‌من‌الجدول‌)

،‌‌2.25للمجال‌ا ول‌،‌ح  ‌كان‌ممتوى‌الد لة‌أكبر‌من‌‌أن‌ق مة‌ف‌غ ر‌دالة‌إحرائ اً‌‌ .1

‌في‌فرا ة‌الرفر ة‌القائلة‌بأنه‌ ‌توجد‌فروق‌اات‌د لة‌إحرائ ة‌وااا‌ عني‌رحة‌ال

تبعا‌ ختلاف‌المؤال‌ عتماد‌على‌القوائم‌المال ة‌للحرول‌على‌المعلومات‌المحامب ة‌ا

 العلمي‌.

ق مة‌ف‌دالة‌إحرائ ا‌لكل‌من‌المجال‌الثاني‌والثال ‌والرابع‌والمجموع‌الكلي‌للمجا ت‌ .0
‌(‌بممتوى‌د لة‌6.133‌‌،3.637‌‌،0.703‌‌،5.083ح  ‌بللت‌بالترت ب‌)‌



  52‌

وااا‌ عني‌رفض‌‌2.25(‌واي‌أقل‌من‌2.223‌‌،2.206‌‌،2.223‌‌،2.225)
الفرا ة‌الرفر ة‌والقبول‌بالفرا ة‌البد لة‌أ ‌أنه‌توجد‌فروق‌اات‌د لة‌إحرائ ة‌في‌

‌‌كل‌من‌الخرائص‌والمتطلبات‌ا مام ة‌للمعلومات‌المحامب ة‌،‌ومدى‌امتخدام‌
علومات‌المحامب ة‌في‌اتخاا‌القرارات‌الإدار ة‌،‌ومدى‌توافر‌المعلومات‌المحامب ة‌لما

  تخاا‌القرارات‌الإدار ة‌و‌المجموع‌الكلي‌للمجا ت‌تبعا‌ ختلاف‌المؤال‌العلمي‌‌.
 
(‌كما‌‌ (LSDلتحد د‌مردر‌واتجاه‌الفروق‌ب ن‌المؤالات‌العلم ة‌فقد‌تم‌امتخدام‌اختبار‌ .3

 (‌12او‌مواح‌بالجدول‌)

‌

ق‌ب ن‌كل‌من‌مؤالي‌الدبلوم‌والجامعي‌‌ومؤايل‌الثانو ية‌‌(‌أن‌الفرو10 تاح‌من‌الجدول‌)
‌2.25(‌بالترت ييب‌واييو‌أقييل‌ميين‌‌2.220‌‌،2.221دال‌احرييائ ا‌ح يي ‌بلييا‌ممييتوى‌الد ليية‌)‌

ولرالح‌مؤالي‌الدبلوم‌والجامعي.‌وااا‌ عني‌أن‌ارحاب‌مؤالات‌الدبلوم‌والجامعي‌اكثر‌ادراكيا‌
حاجة‌الى‌توف ر‌وامتخدام‌المعلومات‌المحامب ة‌‌لخرائص‌ومتطلبات‌المعلومات‌المحامب ة‌واكثر

‌.من‌غ رام‌من‌ارحاب‌المؤال‌الثانو 

‌ 

 (11جدول )
 الخاصة بالمجموع الكلي للمجالت لدللت البعديةل(   (LSDنتائج اختبار

 حسب نوع الجمعية

 دراسات عليا جامعي دبلوم ثانوية نوع الحمعية

 2.26 2.221 ‌1‌2.220ثانو ة

 ‌‌1‌2.776‌2.230دبلوم

‌‌‌‌1‌2.25جامعي

‌‌‌‌‌1درامات‌عل ا
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 نتائج الدراسة::  ثالثاً 

مجدامأ من ماخذي الارارات يأ لآراة تاصل البلإحث من فلا  منلإقشأ نالإيج الدراسأ الديدان

جدعيلإت  –ت تعلإونيأ جدعيلإ –ع  مينأ من منظدلإت النعع العلإ  العلإملأ ع  الكايت )جدعيلإت فيريأ 

 :مهنيأن إلا اساخلاص مدد من الاسانالإجلإت ملا الن ا الالإل 

عللى القلوائم الماليلة فلي الحصلول عللى المعلوملات بملدى اعتملاد الإدارة أولً: فيما يتعلق 
 :المحاسبية

مدا امادلإد اةدارى مل ا الا ااية الدلإلي أ ع   ال   ا  مل ا الدعلام لإت ت الدراسأ    نبي .11

 .%8..7كبير بنسبأ اجدلإليأ  الد لإسبيأ

ل ة بلإلااام د والدع لإيير س اخدا  ايظهر ا  هنلإك اهاد لإ  بلإ .12 لك لإدر الد لإس ب  الداخ  ص الد 

الد لإسبيأ ال ذي يا ا  بدم داد الا ااية الدلإلي أ، حي ث ح  لت ه ذ  العا رى مل ا  مل ا نس بأ 

 % كأملا نسبأ بين العارات....9

ض دن لإليأ كل ن    س نأ  و  ق ل" اق ل نس بأ العارى " ياة امداد الاااية الد اظهرت نايجأ ..1

من قب ل اةدارات ع   ال   ا   تاجه واهادلإ إلا  نهلإ تعط  مؤشر ملا وجاد  ،العارات

 وبلإلالإل  معلاملإت اكثر ت ديثلإ. ملا قااية ملإليأ م دثأ

 ظه  رت الدراس  أ ت  ااعر ف   لإيص نامي  أ ع    الا  ااية الدلإلي  أ الدش  ااأ منه  لإ الدعلام  لإت  ..1

ة الاماد  لإد مليه  لإ ع    اتخ  لإر الا  رارات اةداري  أ م  ن قب  ل اةدارى ع    الد لإس  بيأ الا    ي  ا

 جدعيلإت النعع العلإ  العلإملأ ع  الكايت.

تللوافر الخصللائص والمتطلبللات الأساسللية الواجللب توافرهللا فللي ثانيللاً: فيمللا يتعلللق بمللدى 
 :المعلومات المحاسبية

ب تااعره  لإ ع    ت  ااعر الخ   لإيص والداطلب  لإت الأسلإس  يأ الااج  م  دا ت الدراس  أ    ن  بي .1

 .% 8..7كبير بنسبأ اجدلإليأ  الدعلاملإت الد لإسبيأ

يسهل مالإرنأ الدعلاملإت الد لإس بيأ ع   الجدعي أ م ع جدعي لإت مدلإثل أ ارا  ظهرت العارى " .2

" نس  بأ  ق  ل م  ن باي  أ العا  رات ويش  ير رل    لاج  اد ص  عابأ ع    مالإرن  أ اقاض  ت ال لإج  أ

 .الدعلاملإت الد لإسبيأ بين الجدعيلإت الددلإثلأ

 :استخدام الإدارة للمعلومات المحاسبية في اتخاذ القرارات الإدارية بمدى : فيما يتعلقاً الثث

اساخدا  اةدارى للدعلاملإت الد لإسبيأ ع  اتخلإر الارارات اةداري أ  مدا ت الدراسأ    نبي .1

 .وبنسب ماالإربأ بين كل العارات% 7..7بنسبأ اجدلإليأ  كبير

ز للدعلام  لإت الد لإس  بيأ ع    مدلي  لإت الاخط  ي  بين  ت الدراس  أ ا  هن  لإك اس  اخدا  مدا  لإ .2

 والرقلإبأ، وقرارات الااسعلإت والاساثدلإر وتايية الداق  الدلإل .

 :توفر المعلومات المحاسبية اللازمة لتخاذ القرارات الإدارية بمدى : فيما يتعلقرابعاً 

ي د ج داً اللازمأ لاتخلإر الا رارات ما اعرى بش كل جلدعلاملإت الد لإسبيأ    ا ت الدراسأنبي .1

 % وبنسب ماالإربأ بين كل العارات.71.7 حيث بلغت النسبأ اةجدلإليأ

 ظه رت النايج أ ا  للدعلام لإت الد لإس بيأ دور ع    ت رجير الا رار اةداري الأنس ب من  د  .2

 افالا  وجهلإت النظر.

 الا ااية بخ لا  فلإصأ ملإليأ تالإرير بدمداد    منظدلإت النعع العلإ  تاا  ظهرت الدراسأ  ..

 م لإسبيأ معلاملإت ملا ال  ا  إمكلإنيأ من  يضًلإ يعزز وهذا الأسلإسيأ الدلإليأ والاالإرير

 .اةداريأ الارارات اتخلإر ع  لاساخدامهلإ إضلإعيأ
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فيما يتعلق بالفروق ذات الدللة الإحصائية للمجالت الأربعة السابقة تبعاً للبيانلات : خامساً 
 :المؤهل العلمي( –لوظيفي المُسمى ا –عمر الجمعية  –الأساسية )نوع الجمعية 

من  د ن والثلإل  ثالدراس  أ م  د  وج  اد ع  روق رات دلال  أ إح   لإييأ للدج  لإلين )الأو  بين  ت  .1

 تبعلإً لافالا  ناع الجدعيأ.عأقل  ....مسااا 

الثلإن  والرابعن مند مس ااا بينت الدراسأ    هنلإك عروق رات دلالأ إح لإييأ للدجلإلين ) .2

أ وبلإلا دي  د من د الجدعي  لإت الاعلإوني  أ والخيري  أ ، عأق ل تبع  لإً لاف  الا  ن اع الجدعي   ....

الجمع ات‌التعاون ة‌أقوى‌مين‌الجمع يات‌الخ ر ية‌فيي‌كيل‌مين‌‌ا  الدراسأحيث اظهرت 
،‌وميدى‌تيوافر‌المعلوميات‌محاميب ةالخرائص‌والمتطلبات‌ا مام ة‌للمعلومات‌التوافر‌

وتييأتي‌الجمع ييات‌‌،و‌المجمييوع‌الكلييي‌للمجييا ت‌المحامييب ة‌ تخيياا‌القييرارات‌الإدار يية
 الم ن ة‌متأخرة‌في‌ااا‌الجانب.

ا‌ خيتلاف‌تبعيفيي‌كيل‌المجيا ت‌توجد‌فيروق‌اات‌د لية‌إحريائ ة‌ب نت‌الدرامة‌أنه‌ ‌ ..
 .عمر‌الجمع ة‌بالمنوات

عنيد‌مميتوى‌‌فيي‌كيل‌المجيا تتوجيد‌فيروق‌اات‌د لية‌إحريائ ة‌‌ب نت‌الدرامية‌أنيه‌  ..
 .تبعا‌ ختلاف‌المممى‌الوظ في‌فأقل‌2.25

 ....بينت الدراس أ م د  وج اد ع روق رات دلال أ إح  لإييأ للدج لإ  الأو  من د مس ااا  ..

 عأقل تبعلإً لافالا  الدؤهل العلد .

ن الراب عو والثلإل ث الث لإن  ظهرت الدراسأ    هنلإك عروق رات دلالأ اح لإييأ للدجلإلات ) .8

اب‌ارييحعأق  ل تبع  لإً لاف  الا  الدؤه  ل العلد   ، و ظه  رت النايج  أ     ....من  د مس  ااا 
مييؤالات‌الييدبلوم‌والجييامعي‌اكثيير‌ادراكييا‌لخرييائص‌ومتطلبييات‌المعلومييات‌المحامييب ة‌
واكثر‌حاجة‌الى‌توف ر‌وامتخدام‌المعلومات‌المحامب ة‌من‌غ رام‌من‌ارحاب‌المؤايل‌

 .الثانو 
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 :التوصيات:  رابعاً 

الرغم‌مين‌أن‌،‌وبيالتي‌أظ رت ا‌الدرامية‌تل ‌النتائجنتائج‌الدرامة‌من‌واقع‌تحل ل‌بناءً‌على‌
‌تل   النا لإيج كش عت م ن    هن لإك دوراً واس اخداملإً ملإلي لإً للدعلام لإت الد لإس بيأ ع   اتخ لإر الا  رارات
الإدار يية،‌إ ‌أنييه‌وبقرييد‌تحميي ن‌ممييتوى‌ا داء‌ورفييع‌كفاءتييه‌وفعال يية‌اليي ‌الييدور‌فييي‌امييتخدام‌

‌المعلومات‌المحامب ة،‌فإن‌الباح ‌ وري‌بما‌ لي:

‌وتزوي دهلإ الد لإس بأ ودواي ر لأقس لإ  جدعي لإت النع ع الع لإ  ع   العلي لإ اةدارى دمة ضرورى .8
 لتنف ياوالحرص‌على‌تدر ب‌وتطو ر‌الكادر‌المحاميبي،‌‌اللالمة،‌والخبراتت‌بالكفاءا
 الإدارة حريول عمل ية‌لتمي  ل دور ية متابعية وقوائم تقار ر وتقد م المحامب ة ا عمال
 .تحد  قد انحرافات أ  وتمو ة بأول و ً‌أ المعلومات على

 ك أداى لأهدياه لإ الااديري أ  و الاخطيطي أ للداازن لإت منظدلإت النعع العلإ  اساخدا  ضرورى .7

 .اةداريأ الارارات لاتخلإر مهداهلإ ع  اةدارى لدسلإمدى

  ناامه لإ، بكلإع أ الاخط ي  مدليلإت ع  الد لإسبيأ الدعلاملإت اساخدا  ع  الااسع ضرورى .9

 .لعلإ  العلإملأ ع  الكايتلدنظدلإت النعع ا الدساابليأ السيلإسلإت ورسة

 لش ركلإت الدلإلي أ الا ااية م ع الدلإلي أ لااايده لإ مالإرن لإت منظدلإت النعع العلإ  بعدل تاا     ..1

 ،الجدعي أ لاض ع  عض ل تاي ية يعط   رل   لأ  بلإس ادرار، الدج لإ  نع   ع   تعدل  فرا

 .والدلإليأ اةداريأ النلإحيأ من الاضع رل  ت سين ملا العدل ثة ومن

"وف اص لإً م ن ي دل ا  م ؤهلات اق ل م ن  اةداري أ الا رارات اخ ذيم وتأهي ل إم داد .11

 م ن ليادكن اا الا راراتر اتخ لإ مجلإ  ع  الدورات وماد الدلإل  الا ليل مجلإ   ع الدبلا "

 ماخ ذي ق درى زي لإدى ع  يسهة مدلإ صعبأ، قرارات تاطلب الا  اةداريأ الدااق  معلإلجأ

 .د لإسبيأال الدعلاملإت مع بعلإمليأ الاعلإمل ع  الارارات

 اف الا  ومرام لإى إداري أ عئ أ كل ت الإجهلإ الا  الدعلاملإت طبيعأ ملا الاعر  ضرورى .12

 لندلإرج اللازمأ الدعلاملإت تاعير وكذل  احايلإجلإتهة، وتعدد للدعلاملإت الدساخدمأ العئلإت

أ، وت اي ق اق  ا اس اعلإدى الد لإس بي الدعلام لإت وععلإليأ كعلإةى لرعع ورل  الارارات اتخلإر

 منهلإ.

‌
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 ع ـالمراج

 أولً: الكتب:

 ق ياس- النظير  الميدخل المال ية المحاميبة م 2000 مم ر، محمد، ورفي، المكارم، أبو -1

 .الإسكندرية للنشر، الجديدة الجامعة دار ، الأجل قصيرة الأصول وتق  م

 علم ية وأريول أميس – المحاميبة مبيادئ م، 2000 ريالح، اليرلق،  وحنيا، آدم، آل -0
 .ا ردن – عمان ا ولى الطبعة والتول ع، للنشر الحاق دار‌وعمل ة،

 .نظر ة‌القرارات‌الإدار ة،‌دار‌لاران‌للنشر‌التول ع،‌ا ردن‌م،‌1337نادرة‌،،‌أ وب -3

‌الطبعية ، المفتوحية القيدس جامعية ، الإدار ة المعلومات أنظمة م 1995 ، محمد ، اانرب -0
 .ىا ول

 الوراق،‌عمان،‌ا ردن.‌نظر ة‌المحامبة،‌مؤممة‌م0221جربوع،‌ ومف‌محمود، -5

‌ا ردن،‌المحاميبي، والق اس الإفراح مبادئ المال ة المحامبة ، 2003 الإله، عبدر،‌جعف -6
 .الفلاح‌مكتبة

‌معارير، تطب قيي خلدمي المحاميب ة المعلوميات نظيم ، 2003 وآخيرون،‌أحميد، جمعية، -7
 .والتول ع للنشر المنااج دار ا ولى،‌الطبعة‌ا ردن،

 البنيو  عليى تطب ق ية درامية ميع المحاميبي النظيام تريم م م، 1999 عمير، حمين ن، -8
 .الإمكندر ة التأم ن، وشركات‌التجار ة

الإطار‌الفكير ‌والينظم‌التطب ق ية،‌‌–،‌نظم‌المعلومات‌المحامب ة‌‌م0226حم ن،‌أحمد،‌ -3
 مكتبة‌الإشعاع‌،‌الإمكندر ة.

 ة،المحاميب نظر ية ميدخل -المحاميبي الفكير تطيور م، 1998 رايوان، حنيان، -12
 .ا ولى‌الطبعة عمان،

 الطبعية ا ول، الجيلء ، المال ية المحاميبة أريول م، 2004 وآخيرون، الخداش، -11

 .عمان للنشر، المسيرة‌دار الثالثة،

‌المحاميب ة، المعلوميات نظيم فيي معارر مدخل م 1997 الد ن، كمال الداراو ، -10
 .الإمكندر ة‌والتول ع، للنشر الجامع ة الدار‌ا ولى، الطبعة

 عل  يا المتعيارف المحاميب ة والمبيادئ المال ية القيوائم م، 1995 نعي م، ،داميش -13
 .عمان ، الخاممة الطبعة‌المررف ة، الدرامات مع د ،عاماً‌ ً‌قبو والمقبولة

 وائيل دار الثالثية، الطبعية الإدار ية، المحاميبة م، 2004 ت مي ر، محميد الرجبي، -10
 .ا ردن‌عمان، للنشر،
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 ا ول، الجيلء ، المال ية، المحاميبة مبيادئ ، م 2003 وآخيرون، عليي،‌شياا ن، -15
 .غلة‌الثان ة، الطبعة

 المعلوميات نظيم وتريم م تحل يل م، 1997 إميماع ل، جمعية، ميم ر، الريبان، -16
 .الإمكندر ة للنشر، الجامع ة‌الدار المحامب ة،

 .الإمكندر ة الجامع ة، الدار الإدارة، مبادئ م، 2000 وآخرون، محمد الرحن، -17

 .ا ردن عمان، للنشر، وائل دار الإدار ة، المحامبة م، 2002 ، أحمد ظاار، -18

‌ا وليى، الطبعية والممارميات، المفياا م الإدارة م، 2003 وآخيرون، ماجيد الفرا، -13
 .غلة

 فيي ودورايا الإدار ية المحاميبة ، 2003 ، الكير م ،عبيد ،شيعبان مؤ د ، الفال -02
 .عمان للنشر، لاران دار‌، المنشأة في‌القرارات ترش د

 الممي رة دار الإدار ية، المحاميبة ، 2002 النارير، عبيد نيور، مؤ يد، فايل،ال -01
 .عمان ا ولى، الطبعة‌والتول ع، للنشر

 الطبعية الحاميوب ة، المحاميب ة المعلوميات نظيم م، 2003 لرلاق،اعبيد‌قاميم، -00
 .عمان والتول ع، للنشر الثقافة دار‌ا ول،‌الإردارى،‌ا ول

 محاميبة ميدخل -‌الإدار ية المحاميبة 1996 رايوان، حنيان، جبرائ يل، كحالية، -03
 . عمان ،ا ولى الطبعة ، والتول ع للنشر الثقافة دار مكتبة‌ا داء،م‌وتق   الممئول ة

م،‌اتخياا‌القيرارات‌الإدار ية‌بي ن‌النظر ية‌والتطب يق،‌دار‌‌1338كنعان،‌نواف،‌‌ -00
 التول ع،‌عمان،‌ا ردن.‌و‌الثقافة‌للنشر

 اتخياا فيي العمل يات وبحو  المحامب ة معلوماتال م، 1993 الحي، عبد مرعي، -05
 .الإمكندر ة ا ولى، الطبعة الجامعة، شباب مؤممة‌القرارات،

 الإدارة، فيي كميي ميدخل -الإدار ية القيرارات نظر ية م، 1997 حمن، مشرفي، -06
 .ا ولى الطبعة عمان، والتول ع، للنشر‌المم رة دار

 الق ياس، ومشياكل المحاميب ة اليدورة /المال ية المحاميبة م، 2000محميد، مطير، -07
 .عمان حن ن، دار‌، الثالثة الطبعة

 ، عميان المعلوميات، واقترياد المحاميب ة نظر ية م، 1996 وآخيرون، مطير، -08
 .ا ردن

 ا ولى، الطبعة ،الإدار ة المعلومات نظم وترم م تحل ل م، 2000 معد،  ام ن، -03
‌.عمان‌المنااج، دار
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 ثانياً: الأبحاث والدراسات:

‌الإدار ية القيرارات في المحامب ة المعلومات امتخدام ىمد ، 1993حار ،‌، الرالق عبد -1
 .ا ردن ة الجامعة ، ماجمت ر رمالة ، والرقابة لتخط طا بوظ فتي المتعلقة

كحاليية،‌جبرائ ييل،‌تحميي ن‌جييودة‌القييرارات‌ا مييتثمار ة‌بامييتخدام‌معلومييات‌المحــامبــييـة‌ -1
 الإدار ـــــة،‌جامعة‌العلوم‌التطب ق ة‌،‌ا ردن.

(،‌خرييائص‌المعلومييات‌المحامييب ة‌وأثراييا‌فييي‌اتخيياا‌0223-0228المج لييي،‌ناريير،‌) -0
 ت،‌الجلائر.القرارا

،‌قدرة‌متخا ‌القرارات‌الإدار ة‌من‌ا متفادة‌من‌الب انيات‌المال ية‌م0227النفار،‌حم ن،‌ -3
 .()درامة‌م دان ة‌على‌المنظمات‌غ ر‌الحكوم ة‌في‌قطاع‌غلة

 ثالثاً: الدوريات:

،‌مجا ت‌مماامة‌المعلومات‌المحامب ة‌بالقوائم‌المال ة‌في‌تحم ن‌0227جربوع،‌ ومف، -1
درامية‌تطب ق ية‌عليى‌الشيركات‌‌–لإدار ة‌للشركات‌المماامة‌العامة‌في‌فلميط ن‌القرارات‌ا

 المماامة‌العامة‌في‌فلمط ن،‌مجلة‌الجامعة‌الإملام ة،‌العدد‌الثاني(،‌غلة،‌فلمط ن.

  رمعا  مجلس لنشرة وفقًا المحامب ة للمعلومات النوع ة الخرائص علي، محمد اللب د ، -0
 .92 العدد القانوني، المحامب لةمج ،(FASB )‌المال ة المحامبة

 قيرارات ترشي د فيي المحاميب ة الب انيات دور م، 1995  وميف، ميعادة، ول يد، ري ام، -3
 ، 23 المجليد ،،‌الجامعية‌ا ردن يةالإدار ية العلوم‌درامات مجلة ،"م دان ة درامةل‌"الإحلا
 ،‌ا ردن.1العدد

‌المال ية التقيار ر في توفراا ومدى المحامب ة المعلومات أام ة م، 1991  ام ن، الع مى، -0
‌للبحيو  مجلية المال ية، عميان بأميواق للممتثمر ن ا ردن في المماامة للشركات المنشورة

 .ا ردن ،2 العدد ،6 المجلد والدرامات،

 القيرارات، لترشي د كأمياس المحاميب ة المعلوميات ريلاح ة مدى م،0222،لوند ،‌ف  م‌ -5
‌.125،‌العدد‌‌3المجلد العربي، القانوني‌المحامب مجلة

المرحل ية‌ التقيار ر تقيدم ا التيي المحاميب ة المعلوميات ،‌دورم0226مرعي،‌عبيدالرحمن، -6
ا ميتثمار ة،‌مجلية‌جامعية‌دمشيق‌للعليوم‌ا قترياد ة‌والقانون ية‌،‌العيدد‌ القرارات اتخاا في

 الثاني،‌دمشق،‌مور ا.

 :المواقع الإلكترونية: رابعاً 

 / http://sqarra.wordpress.comرفحة‌رالح‌محمد‌القرا‌ -1

  http://www.khaironline.netموقع‌خ ر‌أونلا ن‌ -0

 

http://www.khaironline.net/
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 لملاحقا
‌(‌ا متبانة‌قبل‌التحك م1)ملحق‌

‌
‌

 

 

 

 

 

 الد ار          السيد /

 أالد ارم            السيدى /

 ، ، ،السلا  مليكة ورحدأ الله وبركلإته

الد لإس   بيأ ع     ت س   ين ج   ادى دور الدعلام   لإت  تش   ر  ب   أ   ض   ع ب   ين ي   ديكة اس   ابلإنأ بعن   اا  )

به    د  الاع    ر  مل    ا ال    دور ال    ذي تلعب    ه ، نص    نع الا    رار ع      ظ    ل الأه    دا  الداعلإرض    أ

 ص   نع الا   رار اةداري ل   دا مؤسس   لإت النع   ع الع   لإ   ىج   اد ت س   ين الدعلام   لإت الد لإس   بيأ ع    

ع       البك    لإلاريا لداطلب    لإت ال      ا  مل    ا درج    أ  ورل      اس    اكدلإلاً ، والجدعي    لإت الاعلإوني    أ

 .الد لإسبأ

ن ع    الخلإن  أ الا    تدث  ل √ث  ة وض  ع ملام  أ ) آم  لًا تك  رمكة ب  لإلاطلاع مل  ا بن  اد ه  ذ  الاس  ابلإنأ

ملد   لإً ب   أ  جدي   ع اةجلإب   لإت س   اكا  ماض   ع العنلإي   أ والاهاد   لإ  وس   ا  تالإب   ل ، وجه   أ نظ   ركة

 بسريأ تلإمأ ولن تساخد  إلا لغرض الب ث العلد .

 شلإكراً لكة حسن تعلإونكة واهادلإمكة

 ، ، ، وتاديري وتابلاا فلإلص ت يلإت 

 البلإحــث/ 

 وهب  غلإلب الرمدي

 التعليم المفتوحكلية  

 

اليمنيةجمهورية  لا  
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 البيلإنلإت الأوليأ :* ولا

A. .............................................................:اسة الجدعيأ )افايلإرين 

 ن ع  الدكلإ  الدالإبل للإجلإبأ الدنلإسبأ:√الرجلإة وضع ملامأ صر )

B. ناع الجدعيأ 

فيريأ   مهنيأ تعلإونيأ 

C. بلإلسناات مدر الجدعيأ 

.عأقل سناات  .-1. سناات   1.-1. سنأ 

1.-2. سنأ  2. عأكثر سنأ  

D.  الدسدا الاظيع 

ريي  مجل  إدارى مضا مجل  إدارى   ملإ مدير 

مدير تنعيذي   

E.  الدؤهل العلد 

ثلإناي عأقل  دبلا  عاق الثلإناي    جلإمع 

دراسلإت مليلإ    
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 ثانيا: محاور الدراسة 

 ن ع  الدكلإ  الدالإبل للإجلإبأ الدنلإسبأ: √ الرجلإة وضع ملامأ صر )

 اةيضلإحلإت  
 أوافق

 بشده
 محايـد أوافـق

 لا

 أوافق

 لا أوافق

 بشـده

ا عتماد‌على‌القوائم‌المال ة‌في‌الحرول‌على‌المعلومات‌
 .المحامب ة

     

 اتخاا في امتخدام ا‌على  ماعد المال ة القوائم إعداد إن 1
‌. الإدار ة القرارات

     

‌على عرا ا‌او المال ة القوائم إعداد من ال دف إن 2
‌والج ات‌الرقاب ة‌الخارج ة.‌أعااء‌مجلس‌الإدارة

     

     ‌اً.منو القوائم‌المال ة‌ إعداد  تم .

     ‌.أو‌أقل‌منو  نرف القوائم‌المال ة إعداد  تم .

 وأداء قرارات ا‌اتخااالجمع ة‌عند‌‌في الإدارة تعتمد .
‌.المحامب ة‌المعلومات‌على الإدار ة وظائف ا

     

     ‌.ال دو ة بالطر قة الجمع ة في المحامبي النظام  عمل 8

8 
 الحامب بامتخدام الجمع ة في المحامبي النظام  عمل
‌.الآلي

     

7 
 كادر الجمع ة‌في المحامب ة المعلومات بإعداد  قوم

‌بالقواعد المعرفة لد  م المحامب ن من‌متخرص
‌.المحامب ة والمعا  ر

     

9 
 كمرجع  متخدم وااح محامبي‌دل ل الجمع ة لدى
 .المحامب ة العمل ات ومعالجة‌ثباتلإ

     

1. 
 حمابات مراجع‌قبل من الجمع ة حمابات مراجعة  تم

 .خارجي

 .داخلي حمابات مراجع -

‌.وداخلي خارجي حمابات مراجع -

     

     ‌‌.توافر‌الخرائص‌المطلوبة‌في‌المعلومات‌المحامب ة

 وبالتالي‌ف يعلى‌التوقع‌المعلومات‌المحامب ة‌‌ تماعد 11
‌.الممتقبل ة الخطط وترم م‌ر اغة ‌في‌تماعد

     

تترف‌بكون ا‌‌إل  المعلومات‌المحامب ة‌المُقدمة‌ 12
‌.الإعداد‌ومر عة‌محدثة،
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في‌الموعد‌‌اللالمة المحامب ة المعلومات  ترل .1
‌لمنامب.ا

     

بالمرداق ة‌و‌‌المقدمة‌إل   المحامب ة المعلومات تتم ل .1
‌.التح ل وعدم المواوع ة

     

‌بالدقةالمقدمة‌إل  ‌ المحامب ة المعلومات تتم ل .1
‌.والواوح‌والمرونة

     

 أ  من الكاف ة‌الحما ة المحامب ة المعلومات تتوفر‌في 18
‌الجمع ة.‌داخل مشروع غ ر اختراق

     

 م ل‌مقارنة‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌الجمع ة‌مع‌ 18
‌جمع ات‌مماثلة‌ااا‌اقتات‌الحاجة.

     

‌بقابل ت االمقدمة‌إل  ‌ المحامب ة المعلوماتتتم ل‌ 17
 .للق اس

     

التحقق‌من‌رحة‌المعلومات‌المحامب ة‌المقدمة‌‌ مكن  19
‌ل .

     

امتخدام‌المعلومات‌المحامب ة‌من‌قبل‌المد ر ن‌في‌منظمات‌
‌النفع‌العام‌

     

2. 
الجمع ة‌با متفادة‌من‌ تم‌اتخاا‌القرارات‌الإدار ة‌في‌

‌المعلومات‌المحامب ة.
     

21 
 تم‌ا متفادة‌من‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌الجمع ة‌

‌.عمل ات‌التخط ط‌والرقابة
     

22 
تفع ل‌ترح ح‌وتماام‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌

‌القرارات‌الإدار ة.
     

2. 
موقف‌المالي‌ال‌تق  م في المحامب ة المعلومات تماام
 .للجمع ة

     

2. 
‌ ا قمام‌أداء تق  م في المحامب ة المعلومات تماام
 .الفروعو

     

2. 
توج ه‌قرارات‌‌في المحامب ة المعلومات تماام

‌ا متثمار.
     

28 
 قرارات‌اتخاا في المحامب ة المعلومات تمتخدم
‌.الجمع ة‌وفروع أقمام في التومعات

     

28 
 في القرار‌اتخاا في المحامب ة المعلومات تمتخدم

‌.توم ع‌مجا ت‌العمل
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     ‌.كفا ة‌المعلومات‌المحامب ة‌المتوافرة‌للمد ر ن

     ‌ تخاا‌القرار.تعتبر‌المعلومات‌المحامب ة‌كاف ة‌ 27

     ‌ تم‌اتخاا‌القرار‌با متعانة‌بأملوب‌التحل ل‌المالي. 29

.. 
 القوائم بخلاف)‌بالإدارة خارة مال ة تقار ر إعداد  تم

‌ة(.ا مام  المال ة والتقار ر
     

.1 
من‌الملاحظ‌ان‌القرار‌المتخا‌بناء‌على‌معلومات‌

‌ة‌ كون‌رائباً‌وقو اً.‌ محامب
     

.2 
عند‌اختلاف‌وج ات‌النظر‌في‌مرحلة‌اتخاا‌القرار‌

تلعب‌المعلومات‌المحامب ة‌دوراً‌ااماً‌في‌اخت ار‌القرار‌
‌ا نمب.

     

 

‌ 
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‌‌ متبانة‌بعد‌التحك ما(0)ملحق
‌
 

 

 

 

 

 

 الد ار          السيد /

 أالد ارم            السيدى /

 ، ، ،السلا  مليكة ورحدأ الله وبركلإته

دور الدعلام   لإت الد لإس   بيأ ع     ت س   ين ج   ادى  تش   ر  ب   أ   ض   ع ب   ين ي   ديكة اس   ابلإنأ بعن   اا  )

به    د  الاع    ر  مل    ا ال    دور ال    ذي تلعب    ه ، نص    نع الا    رار ع      ظ    ل الأه    دا  الداعلإرض    أ

الدعلام   لإت الد لإس   بيأ ع     ت س   ين ج   ادى  ص   نع الا   رار اةداري ل   دا مؤسس   لإت النع   ع الع   لإ  

ع       البك    لإلاريا لداطلب    لإت ال      ا  مل    ا درج    أ  لإلاً ورل      اس    اكد، والجدعي    لإت الاعلإوني    أ

 .الد لإسبأ

ن ع    الخلإن  أ الا    تدث  ل √ث  ة وض  ع ملام  أ ) آم  لًا تك  رمكة ب  لإلاطلاع مل  ا بن  اد ه  ذ  الاس  ابلإنأ

ملد   لإً ب   أ  جدي   ع اةجلإب   لإت س   اكا  ماض   ع العنلإي   أ والاهاد   لإ  وس   ا  تالإب   ل ، وجه   أ نظ   ركة

 .بسريأ تلإمأ ولن تساخد  إلا لغرض الب ث العلد 

 شلإكراً لكة حسن تعلإونكة واهادلإمكة

 ، ، ، وتابلاا فلإلص ت يلإت  وتاديري

 البلإحــث/ 

 وهب  غلإلب الرمدي

 

 المفتوح  التعليمكلية  

 

اليمنيةجمهورية  لا  
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 البيلإنلإت الأوليأ :* ولا

F. .............................................................:اسة الجدعيأ )افايلإرين 

 :الدنلإسبن ع  الدكلإ  √الرجلإة وضع ملامأ صر )

G. جدعيأناع ال 

فيريأ   مهنيأ تعلإونيأ 

H. بلإلسناات مدر الجدعيأ 

.عأقل سناات  .-1. سناات   1.-1. سنأ 

1.-2. سنأ  2. سنأ عأكثر  

I.  الدسدا الاظيع 

ريي  مجل  إدارى مضا مجل  إدارى   مدير ملإ 

مدير تنعيذي   

J.  الدؤهل العلد 

ثلإناي عأقل  دبلا  عاق الثلإناي    جلإمع 

ليلإدراسلإت م    

  



  60‌

 ثانيا: محاور الدراسة 

 ن ع  الدكلإ  الدالإبل للإجلإبأ الدنلإسبأ: √ الرجلإة وضع ملامأ صر )

 المجال الأول: مدى اعتماد الإدارة على القوائم المالية في الحصول على معلومات محاسبية.

‌الفقرة  
 أوافق

 بشده
 أوافق لا محايـد أوافـق

 لا أوافق

 بشـده

1.  
در رييس  للدعلاملإت الد لإسبيأ الاااية الدلإليأ م 

 الد ساخدمأ ع  اتخلإر الارار اةداري.
     

      .كل ن   سنأ  و  قل إمداد الاااية الدلإليأياة   .2

..  
ماخ  ين  من قبل م لإسبين الاااية الدلإليأياة إمداد 

 لديهة الدعرعأ بلإلااامد والدعلإيير الد لإسبيأ.
     

..  
مه كدرجع ةثبلإت هنلإك دليل م لإسب  واضر ياة اساخدا

 ومعلإلجأ العدليلإت الد لإسبيأ.
     

عدى تا   بلإلداثاقيأ.  ..       الاااية الدلإليأ الد 

 

لتلبيبة  في المعلومات المحاسببيةالمجال الثاني: الخصائص والمتطلبات الأساسية الواجب توافرها 

 احتياجات الإدارة.

‌الفقرة  
 أوافق

 بشده
 محايـد أوافـق

 لا

 أوافق

لا 

 أوافق

 بشـده

تُماعد‌المعلومات‌المحامب ة‌المقدمة‌لددارة‌في‌ر اغة‌  .8
‌وترم م‌الخطط‌المُمتقبل ة.

     

المعلومات‌المحامب ة‌المُقدمة‌لددارة‌تترف‌بكون ا‌  .8
‌محدثة.

     

‌الوقت فيدارة‌لد‌‌اللالمة المحامب ة المعلومات ترل  .7
‌ب.المنام

     

لددارة‌‌المقدمة المحامب ة المعلومات تتم ل  .9
‌بالمواوع ة.

     

      بالمرداق ة.‌المقدمة‌لددارة المحامب ة المعلومات تتم ل  ..1

     ‌المقدمة‌لددارة‌بالدقة. المحامب ة المعلومات تتم ل  .11
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      لواوح.المقدمة‌لددارة‌با المحامب ة المعلومات تتم ل  .12

      بالمرونةالمقدمة‌لددارة‌ المحامب ة المعلومات تتم ل  ..1

 أ  من الكاف ةالحما ة‌ المحامب ة المعلومات تتوفر‌في  ..1
‌.مشروع غ ر اختراق

     

 م ل‌مقارنة‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌الجمع ة‌مع‌  ..1
‌جمع ات‌مماثلة‌ااا‌اقتات‌الحاجة.

     

 مكن‌لددارة‌التحقق‌من‌رحة‌المعلومات‌المحامب ة‌  .18
‌المقدمة‌ل ا.

     

 

 .خدام المعلومات المحاسبية في اتخاذ القرار الإداريمدى است: الثالثالمجال 

‌الفقرة  
 أوافق

 بشده
 أوافق لا محايـد أوافـق

 لا أوافق

 بشـده

 تم‌اتخاا‌القرارات‌الإدار ة‌با متفادة‌من‌المعلومات‌  .18
‌المحامب ة.

     

 تم‌ا متفادة‌من‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌الجمع ة‌‌في‌  .17
‌عمل ة‌التخط ط.

     

م‌ا متفادة‌من‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌الجمع ة‌‌في‌ ت  .19
‌عمل ة‌الرقابة.

     

2..  
تماام‌المعلومات‌المحامب ة‌في‌ترح ح‌القرارات‌

‌الإدار ة.
     

      .موقف‌الماليال‌تق  م في المحامب ة المعلومات تماام  .21

‌ ا قمام‌أداء تق  م في المحامب ة المعلومات تماام  .22
 .الفروعو

     

توج ه‌قرارات‌‌في المحامب ة المعلومات ماامت  ..2
‌ا متثمار.

     

2..  
 قرارات‌اتخاا في المحامب ة المعلومات تمتخدم
‌.الجمع ة‌وفروع أقمام في التومعات

     

2..  
 في القرار‌اتخاا في المحامب ة المعلومات تمتخدم

 .توم ع‌مجا ت‌العمل
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 .سبية لاتخاذ القرارات الإداريةمدى توافر المعلومات المحا: الرابعالمجال 

‌الفقرة  
 أوافق

 بشده
 أوافق لا محايـد أوافـق

 لا أوافق

 بشـده

28.  
المعلومات‌المحامب ة‌المقدمة‌لددارة‌كاف ة‌ تخاا‌

‌القرار.
     

28.  
ر‌المعلومات‌المحامب ة‌ ماعد‌على‌اتخاا‌القرار‌توف ‌

‌.‌الإدار ‌المنامب
     

     ‌بأملوب‌التحل ل‌المالي.‌ تم‌اتخاا‌القرار‌با متعانة  .27

29.  
 القوائم بخلاف‌بالإدارة خارة مال ة تقار ر إعداد  تم

‌ة.ا مام  المال ة والتقار ر
     

...  
عند‌اختلاف‌وج ات‌النظر‌في‌مرحلة‌اتخاا‌القرار‌

تلعب‌المعلومات‌المحامب ة‌دوراً‌ااماً‌في‌اخت ار‌القرار‌
‌ا نمب.

     

‌

‌

‌

‌

‌

 ى‌كر م‌تعاونكم‌""كل‌الشكر‌والتقد ر‌عل

 


