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1� 
� � � � � م � � م

  
���� ����� �� 	
�   �
�	� � ����� ����� ���� ��
�� ��� ��
�	�� ����
���� �� �� �� !��	

 	"��(Building up Financial and Administrative Best Practices &  � �"� � 
	
� 	
#  ����$ �%&�� ��%'(� �������� ���� ��� )*���� ��
��� � ���	+ ��(PNGO Network) 

     �'��
� � ��,��� �-              ��, )*���� � �����.�� �� �� �, ���#/ 0���
��� � � �������* ��� �"� 6 
 �� ��2005�����"�� 
�1 �������� ��$* �#	 2���
� �� �3�� 4�5 � . 

  (� !���� !��	�� �5' 	#7/    ������ ��, 8	#� ��%� ��
�	�� ������� �, �9#���� ������ 	#��
�� � :
;�
%� �,	�9�� 
�1 ��  <��� �9� ���� ���% �� ��
�	�� ����� =��$� � 3�3.� � ��
	
��.  
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� � � � � � 
 � � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

2� 
� 	 
 � 
 � � � � 
 � س � � 	 � 	 �

  
      ����
���� � �� �� ��� �# !�&� )�
�� �9�, ����< ��� � �  <��� 	��3� �' !��	�� �5' >	' 

��
�	�� .               �/ � 
�� ?�� ���
�� ��� @�"� �  <��� �, !�.%� ��.�
�� ���"�� 	�# !��	�� �5' �	+� �
A� 	��
� B� !��	�� �5' �� �*B.�� �5 �3���.  

  
                  C�.� ��
��� )� ;�
%� �,	�9�� 
�1 ��  <��� �,�� ?%# A
��$� ���� 	"�� !��	 �' !��	�� �5'

���� �  <� !�� ���+�� �B�	.����9��" � �9��
	* � �9�����+ )� � �.  
  

                 =��$�%� A��%��* � A�� ��� ���
� >	9� 4�5 � !��	�� �59� ��
�	 �.��
� ��%�.� �  <��� ��
� �/ ���
�9� �$�"��� �D���� �/ �  <��� �, /
$� 	* ���� ��
�E�%� F�
,� !�	.��� ?�� A���" �/.  

  
     ��3�/ 8	# ?�� !��	�� �5' � 
� .  �"� �3� !�        ������ ��
�
� ���%$��� ���# ����
�� ?%# ��

              G+���� $��� !�� �%�&��� ����
��� ?%# 4�5� !���� � 0�  <��� �, �.����� �� �� �� ��%#�,
�'5�&�� �# !�< ���.  

  
������� ��3�(� !��	�� �5' !���:-  

� ���  
� ���	
��
 �
��  
� ����
����
 ������
  

�  �

��
 �����  
� �������
 �����   
� ��
������  

- 
��� �
�
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� � � � � � 
 � � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

3� 
� � �
3-1 >	9��  

  

�9�# ���# 8
�, ��$#� � �  <�%� ���.�� �� �� ��� >�
.��� �' �
�I��� J5' �� >	9��.  
  

3-2 ���.�� �� �� �� 

  
•                �/ �������� ?%# 	D��# �/ K��
/ )�3��� ��
� L ;�
%� �,	�' 
�1 �  <� �' �  <���

�9�, ���'� ���.  
•  =�
"� ?�� >	9� L �  <��� ���	+��	�� � ��� �/ K��
/.
• �  <��� �, ����< ���� ��  <���� ������%� ���+ ��	�� ������'� �/ 	��� L.

  

3-3  $������ � ���*B+(� !��	(Code of Ethics)  

  
•    !��.%� $����� � ���*B+� !��	 
��$�� �  <��� ��
�(Code of Ethics)  ���� 

          A
��$� ��� � A�%# ��&����� �,�� �B$� � A���.�     � � <��� �, ��%��.�� )��� !�* ��
�  <��� �, ������� 8
�	��� ��%.�� 8
�	�� G�+ !��� �.  

•              �9.�� ���� ��
�
��� ����I��� 
���.��� �# 8
��# �' !�.�� $���� � ���*B+� !��	
3�3.� ?�� >	9� ���� � �  <���:  

-      ��� ;�����%� �
���� �/ )�� �9��� �� � �*B+(� � A�3��� ��	(�  � ����+
F��
'�� �/ F�
�
" ��� ���  ���9���.  

- � ����� �*���� ���9&��� � �
�*	�� � �%����� ������� 
�
�
��� 
�	��.
- ����(� � �����
��� ��3��L�.
- ����.��� G�+�M� ��%+�	�� 
�
�
��� 
�	�� ���'/ 3�3.� .
  

•          ��9��$E� ��� L ���� ������� ��$E� ?%# !�.� ���*B+(� !��	    ������
�� ��, 8	��#
               ��, =
���&�� � 3������� �  <��� :&� �, �
�*(� !�# ����� !I� 0�9� !��.���

�'
�1� !������ � ��3����(�.
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3-4 �������� !��9��  

  
             0�  <��� �, �����< ��� � ���"B��� )�3�� ���N 	�	"� ?�� �  <�%� �������� !��9�� >	9�

      � ����� ��� ��� !���L� ���N ;��� �         �5��� 
�(� 0
�
�
��� A���� ��&�� � ��&���%� �&%�+��
��	(� ?%# ���*
�� � �� �"�%� ���N 
�,�� �, �'� �.  

  
          � � <�%� �� �D
�� ���� 
��� !��� K
�
� � � / ������ !��' �%� ���, .    ��������� !���9��

8
D�	�� ��" ?%# ���� O
+( �  <� �� >%�+� 
D��	%�.  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

�9�, ��&����� 		# � �9������"� � �  <��� ��"� F�
,� !�	.� ?�� P��"� K
�
��� !��9�� �5'.

� م � � � � � � � � � �
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3-5 ���.�� �D�9��  

  
               G�+��(� � �  <��� ���#/ �� 8	�# >�Q�� 0���< � �D�' ?%#/ �' �  <�%� ���.�� �D�9��

 )������ ����+� �� � �  <��� >�	'Q� ����.���$�"��� .  
  

         �# !
� L ���.�� �D�9�� ���#/ 		# 8	�#� = ��#  .       ��
��� � �9�� �D�9�� J5' !�.� 8	�# �
�  <��� ��	/ ?%# ����*
 �.  

   
                ����*� ��%� R
�$ !��� )���� ��� 0�� �� �, 8	"�� 8
� F��	�# F�#����� ���.�� �D�9�� )����

���"�� .       	�� 8
�3� �� !I�� ?�� 8�#	�� A���� ���       ���.��� 8
�3��� � ��#����L� ��<��� � ��%+�
         ��� ��� �����L� 
��"� �9%�� � � �  <��� !�# !���� F�
,� .      
���"�� ���&�"L� ����

���.�� �D�9�� ��#����L .���.�� �D�9�� �9� ��
� ���� ��9��� �'/:-  
  

• 8
�	�� :%�� ��+���.
•  �D
�� >D����� � ��.�� 
�	��� ��.� ?%# �*	������  <��� �, O
+(� ��.
• �  <�%� �%+�	�� ������ 	���#� � )��.  
• �  <��� �� �� � ��.�� 
�$�� � >�	'(� 	�	"�.
• �  <�%� ��
��$��� � ������
� L� $$+�� 	���#�.
• ��%������ �  <��� �� ��  	�	"�.
• �  <�%� ���� �� ��3����� 
�
*�.
• �  <�%� �
*	��� ������� �������� 	���#�.

  ��-
  8
�	�� :%�� /����7(�  

  
   8
�	� :%�� ��+��� ���/    �� ���� ����7/7-� �          ����� � �  <�%� ���.�� �D�9�� !�* �� F���# 

�9�
�	� ?%# >�
��� � �  <��� ��<� �.���� �# 
���� !��� !�< � :%���� .  
  

                :�%�� ���� 
�"�� ��&�"L� ��� � !*(� ?%# ��
9� !� 8
� 8
�	�� :%�� )���� 8
�	��
� %� !� �, 
��"�� !�* �� A.�*�� ��� �� 	.� .  

  
�%� �� 8
�	�� :%�� ��9� !���:-  

• �  <�%� �%+�	�� ������ =��$� ?%# >�
���.  
• ���.�� �D�9�� �� 8	��.��� �  <��� >�	'/ 5�&��� �� ��  )��.
• �  <�%� ��
��$��� � ������
� L� $$+�� 	���#�.
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•   2��
��� �, ��'� ���     ���9��� )�� ���*B# =�%+ �, 8	#� ��� � �  <��� �$��(
�"�����.

• �  <�%� ��� �D
�� ��&����� � ��.�� 
�	��� ���.�.
•                 � ��
*	��� �������� ��������� 	����#� � � � <�%� ����
�+�� ���� "�� �
*	� ���.�

!�.�� $$+ � ���3�����.
• ����� O	� �  <��� ���� " ?%# )�*���� ���"B� !��+�4.
• �  <��� �$��/ !����� ��3B�� !���(� 	���� ?%# !�.��.
• �  <��� ��3���� � ��	/ ���
�.
• �  <�%� ��
�	�� � ������� �� �� �� 	���#�.
  ��7
 =�*	��� ����  

  
                 �/ G+�� ��� �/ ������ ��� 08
�	�� :%�� ���#/ �� �IBI ��� =�*	� ���� !���� ���

   :%���� P
�+ �� ���I� .  �� �/ ���          ��5 G�+�(� �� !*(� ?%# 	"�� ��# ���%�� J5' �
��� �"��� � ������� 
��(�� 8
�+��.  

  
                 ���� �" =�*	�� ���%�# � ������� 
�
�
��� 	�	#� ��%�# ?%# >�
�L� ���%�� J5' ��9� ����
              �, ���%+�	�� � ����
�+�� ��
*	��� � �  <��� 8
�	� ��� =� ���� ���%�� J5' ?���� � 0�  <��� ��

���*
�� � $���� � =�*	��� 
��Q� =%.��.  
  ��9
 ����
�+�� ��
*	���  

  
     
��1 �� � <��� =�*	�� !��� �, 8
�+ ��5 ����
�+ ���� " �
*	� ���.�� �  <��� ��
�

����	�� =�*	��� 
���.�� F�
,� =�*	��� ��%�# ��� � 0;�
%� �,	�9��.  
  

        ���
� �� =�*	� ���	+ ��	
� C�
# �%$� �  <��� ��
�        ?�%# �����  @BI !� =�*	��� 
 8
�, !� ����
�+�� ���� "�� �
*	� 
�E�� ?��� � 
I�(�)����  :�+ !� (
I�(� ?%#.  

  
           ��9��� ��� !�&��� �  <��� ��
� �/ ��� =*	��� ��	��" � =�*	��� ��%�# ���B
� � ?%# F���&"

         
��� � ���	+ ��	
�� ��
� ���� �9��� � =�*	��� ���	+� ��	
���       ��� ���� � �  <�%� O
+/ ��
A��	��" � =*	��� ���B
� �� :� ���� �� �� �� ������ .��
��� L� ���	+�� J5' ��:-  

• �%+�	�� =�*	���.  
• 
��,	�� 4 � � �� �"��� ���	+.
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• �� �"� ����/ =��$� � ����� ���	+ ��	
�.
• ����� � ��� �"� ����
�� � �� ��  !��	 	�	#�.
• ,(� ��<� 8
�	�	�
.
• ��
��I� � ��
��� � ���	+. ��<
 �%+�	�� =�*	���  

  
               ���+� �9� �� �%+�	 =*	� ���.� �/ �  <��� �, �%+�	�� =�*	�%� 8
D�	 ����V� �  <��� ��
�

�  <��� P
�+ ��.  
  

         �  <��� �, =�*	��� ���%� 
���� !��� �.��� 8
D�	�� J5' ���� .     �%+�	��� =�*	��� ��%�# >	9�
    �, ��'� ��� ?��             ���*
�� ���� � 
$�+��� 8
�	� ���� ���
� 
�# 4�5 � �9,�	'( �  <��� =�
"�

��# !��� 8
�	�� ��	/ �.���� � �%+�	�� $���� �.  
  

                 ����.� ?%# �  <��� !�.� �/ ��� � �%+�	�� =�*	�%� ����
�� � �� ��  )�� ��� �/ ���
     �/� �  <��� �, �%+�	�� =*	��� �&��� !E�� ��%'<� ��&���   !��# ��$+ )��� 4�5� ��
� 

�%�
��� 8
�&�� �/ �� �� !B+ �9
�
"� 8
D�	�� ���� ���� >�	'(� 		"� ���� .  
  

��9��� J59� 
�
�
� 	�	#� ��� � �%+�	 =�*	� ��9� !�� ��%��&� !�# 2��
� 	�	#� ��� .  
  

          / �%+�	�� =*	��� �&��� @�	"� � �/ ����� ?%# �9�
	
� �/ �9��1
 �	# ���" �,  =�*	�� 8
D�	 �
               ����
�+ ��9� �� �%+�	�� =�*	��� ��	+ ?%# !��"��� ��
� �/ �  <�%� ������ �� ��%+�	

)    8
�+ ��5 ���� " =�*	� �  <� (           =�*	��� ��	+ ��	
�� ��
� ���� �9��� ���� L �/ 8�#�
� )�
��
�+�� =�*	��� ��	+ ��	
�� ��
� ���� �9 &� �' �%+�	��.  

  ��� =
 ��.�� 
�	���  

  
�
�                !�# !��� �, 8
�+�� ��5 G�+�(� �� 4�5 � �  <�%� ��# 
�	� ���.�� 8
�	�� :%�� �

�  <��� $��� �.  
�%� �� ��.�� 
�	��� �����< � �����:-  

• =��$�%� 2��
� ?�� 8
�	�� :%�� ��$$+� � �� ��  ���
�.  
• �
��� �9,�	'( �9
�
"� �� 	�Q��� � �  <��� )�
��� � 2��
� =��$� �.����8�.
• �  <�%� �
�	�� � ������ ������ =��$�.
• ��
�+�� ��9��� ���/ �  <��� !�I��.
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• ��
�	�� !�.�� $$+ �.��
� � 	�	#� �, ��'� ���.
• ��
�	�� ������� 
�
�
��� �.��
�.
• �  <�%� ��	
��� ��
,	��� �.���� � �.��
�.
• ��&����� ��	/ ���
� � �.��
� .
• <��� ��	/ ���
� � �.��
��  .
• ��&����� ?%# 8
�	�� :%�� ��"�
�*� � >*��� C
# � ��*���. ��� �
 2��
��� 
�	�  

  
�  <��� !�# !��� �, 8
�+�� ��5 G�+�(� �� 2��
�%� 
�	� ���.�� �  <��� ��
� .  

  
�%� �� 2��
��� 
�	� �����< � �����:-  

• �9��� =� ���� � �&%�+��� �  <��� 2��
� ?%# >�
���.
• 
� ?%# !�.���&%�+� )�
��� � 2��
� ?�� �9,�	'/ � �  <��� $$+ ���.
•             
�	��� � )�
����� ��
	� )� =� ����� �&%�+��� 2��
�%� ���3����� 	�	#� ?%# >�
���

�  <�%� ������.
• 2��
���� ���+�� ������� � ��
�	�� 
�
�
��� 	�	#� ?%# >�
���.
• � �.����� )�
����� � �&%�+��� 2��
��� ���
��9.
• 
���� !��� �9�# ����< ��� � )�
����� � 2��
��� �&��� ���
�.  

  

3-12  
�	����
�	��  

  
                
��1 � � <�%� 8
�	�� !��� �, 8
�+�� ��5 �� �  <�%� �
�	� 
�	� ��.�� �  <��� ��
�

�%� �� A�����< � ����� @�"� �����"��:-  
• ��1 !�" �, �  <�%� ��.�� 
�	��� ���� �
�	�� 
�	��� ����A�.
• �  <��� �, ��&����� ��<� 8
�	� � ��
�	�� ��<��� ?%# >
��.
• ��	(� ���
� � >������ ���%�# �, 4
���.
• �&%�+��� �  <��� ���� �, F���# ����.
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3-13 ������ 
�	���  

  
      
���(� )���� �, 8��&��� � 8
�+�� �� ��
	 ?%# �  <�%� ���� 
�	� ���.�� �  <��� ��
�

����� @�"� ��������%� �� ������ 
�	��� �����< � :-  

• ��� �"��� ?%# 
������ >�
��� � �� �"��� 8
D�	 !�# ?%# >�
���.
•         �L���"�� � ������� ?%# )�*����� ����+�%� �9�� 
� !�* ��� �"��� �B��.��� �.��
�

�������.
• ��� �"��� �B��.��� !�"
�.
• �  <�%� ��
9��� ��	
��� ��3����� 	�	#�.
• ���  <�%� ���� �� ��
�	
��� ��3����� 	�	#� �, ��
���.
•                  	��
� ��� 	��Q��� � ��"����� ��9��� )� �.*���� ���*�&�L� �,�� G�+%� � �.��
�

� ����� �*��� �, � ���*�&�L� 4%� �, 8	
���� 	����� �,�� ��&�� � � �9� �  <��� .
• ����
�� �B��.� !�"
� � �.��
�.
• � ���� ��� �.��
�������.
•              ����� @�"� ������� �������� =�*	�� =%.�� ���, ����
�+�� ���� "�� �
*	� )� ���.���

             ��
*	���� ��
� &� � ?%# ������ � ���%$��� ������� �������� )��� 
�,�� �# FL�< �
���%+�	�� � ����
�+��.

•  &� � � �9�%D / ?%# ������ � �  <��� �, ��� �"��� ��
�9� 
��$��9��
�.
  

       �  <��� �, �� �D
�� >D����� �' JB#/ 8
��5��� >D����� .      ���� ���� J5' )��� 
,�� O	�
�9������"� � �  <��� ��" ?%# 	��.� ��&�����.  

  
                 
�,�� �9��� �� ���"�� J5' �, � 0F�.� �&��� �� 
I�/ 2�	 8
�E��� ��  <��� �, ������ ��

     .��� �# C��.���� ��
� ����*
 ���	/             ��, �,��� !��, 
,��� �	# �# 2����� ���*
�� >
���"B���.  
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%� 
: 	 � C � ' 
 � D � E F

  
>	9��:  

  
               ��<��� =�%.�� ���, ���+�� ����
��� � ���.�� �� �� �� C
# ?�� !��	�� �� �3��� �5' >	9�

���	+�� ��9�� � 0���*
��� � ���
��� 0����
�� 0�*��� !�� � 0>������ �9��� �� � 0��&�����.  

�� �����.�� �� :  
• �9��	���� �'/ �9�Q� ��&����� �  <��� 
��.�.
• �9�&���� �� ����� ���9��� ����(� 
�,�� ?�� �  <��� ?. �.
•            ��, ����*
��� � >������ ��%�# �, :� Q� �B'<��� � 8��&��� 08
�+�� �  <��� 	��.�

            # W���� �/ � �� �� �/ ���	�� 3������ !���/ �� !�� �/ ��	 �  <���    
�.�� �/ :���� ?%
�'
�1 �/.

• ���9��� � ��*B+(� 
���.��� ?%#Q� �9�&��� ��3�� ?%# �  <��� !�.�.
•              ��/ ?�� �,����� 0!�.�� ��<�� =%.�� ���, :� Q� ���$ %&�� !�.�� ����* �  <��� 	��.�

���$ %&�� !�.�� ����* JX

� �� )� C
�.�� L � �  <��� �'����� ��,��� ����/.  
• 
�             ��5 ��� G�+�(� >����� !����� �"��� ������� ���$+�� �,�� 5�+��� �  <��� ��

������ 
	* �9��.�� L ��3B�� !D� ��� 
�,�� ?%# !�.� � ���+�� ������"L�.
•                 � �B'<���� � 8
��+�� ?%# 	��.� �#���� � !	�.� ����
 �%  ����� �  <��� ��
�

>���%� ��	(�.
•   
�V� �  <��� ��
�             )�,
 �, ��'� ��� ?�� ���
��� �5' >	9� � 0��&���%� �
�	 ���
� ��

����� ��	/>J
��$� � .
  %��

 >������  

  
>	9�� :  

  
                  ����%�# ��,�� ��, �9#���� ��� ����I � 8	"�� : / ����� �' >������ ����
�� �� >	9��

            ,����� ��
, ;��� � ��3B�� ����&��� >���� �� �  <��� ������ 4�5 � >������    � X
�"�� :
��&����� ��� A�3���.  

  
���.�� �� �� ��:  

  

• ��,���� ������� 
	����� 
,�� � �  <��� O	� ���" 	��� ?%# W���� >������ ��%�# ���.
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•                 ���%�# ��, :�� Q� 8
��+�� � 8��&��� ?�� �,����� ���%.�� �B'<��� �  <��� 	��.�
3���� ��	 � >������.  

•  �# �B#��� �  <��� ��
�
"�� :,����� ����� 8
1���� >D�����.
•                >D����� ���" �, � 0���.��� 8
D�	�� 
�	� � �
�	�� 
�	��� !��� >���� ���� !���� ���

��.�� 
�	��� F���/ !��� ��%.��.
• >������ ���� �
,��� �%$�� >������ ���%�# )���.
•         ���
�Y� F�
,� �9����.� � �9���
� � ��� >������ ���%$ )���       � !��	��� �5' �, 8		"��� �

���I� � ��	 .
• �  <��� !�* �� 


��� 
	���� ��� ���� >D����� )���. G 	 C � � 
 � � � 5 � > ; N�5 � > ; 0 �

  
O � E � ' 
 � � 
 Q 
 �
 

-  	"/ 4
� ����� 8
D�	�� �, ��.� 
1�� �!� ?�� ���"�� 	�#
 ZB�V� �*B.�� ��5 8
D�	�� 
�	� ��
� 0!�.%� ��&�����

�
�	�� 
�	��� 	�	"� )� 
1���� �5' �!�� ���"��� F��$+ 
�&����� J59� ���%$��� ��
�+�� � �B'<���.

�  ! � 
 � � � � . > ئ � � 
 � > ی � م
-  �  <��� �, 8	�	� �&��� @�	"� � ?�� ���"�� ���" �,

 ��� / A�, ;��� ���� 	�	#V� ���.��� 8
D�	�� 
�	� ��
�
 �&����� ?� ��� � 8	�	��� �&����� ?�� ���"�� ��
�+�� �

 K
�
��� ���
�� 	�	"� � �&����� J59� ���%$��� �B'<��� �
 
�	��� ?�� ������ ! 
� � �  <��� �, ����
�� �% � F�
,�

�
�	��.  
-  �
�	�� 
�	��� ��
� 
1���� [%�� F��%$ A�B� � ���" �,

 �������� ��
� �I 
1���� 	��� �� 	�Q��� � �%$�� � �
	�
�� ��.�� 
�	�%�>������ ����
�V� 8
������ ?%# �
,����.  

B / � $ 0 � > ی � ' 
 �
-  �
�	�� 
�	��� ��
� �&��� @�	"� L ���"�� ���" �,

 ��*��� � 8	�	� �&��� @�	"� ( �%$�� �.��
��
 8
D�	�� 
�	� )� �&����� ?� ��� � ���%$��� �B'<���

���.��� .
�	� ?�� �%$�� !� 
� ��� �%$�� ?%# A�
,��� 	.� 
������� 8
D�	��.  

- �
�	�� 
�	��� �
,��� �� 	�Q��� � �%$�� � 
�	� ��
�.  & 
 � ' 
 � > ی � ' 
 �
-  ?�� ���
�� ��� ��.� ��
��� F���+ �%$�� ��� �5�

 �� 	�Q��� � �"����� �9��� )� ��*�&�L� � ��
���� ��3���
 	�Q��� � ��*�&�L� )� C
�.�� L �&����� J5' @�	"� � �/

 	��� ���&����� J5' ��$E�� ��3�����.
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 � � 	�	"� ��� ��.� ��
�� C�
1( �&����� ���" �, �
!�.�� 	
# �, 8
�&�� � ��
����.  

-  
�	��� ��
� ��.� ��
�� G+� L �&����� �/ !�" �,
 ��
&� ��$E�� ��,���� ��3����� 	��� �� 	�Q���� ������

%$ ?%# K
���� ��
� �I �� � 8	�	��� �&����� >������ �
�%+�	��.  

- ��.�� 
�	��� ?�� �%$�� !� 
V� ��
�.  
-  	�Q��� � ��%+�	�� >������ ���%$ �.��
�� ��.�� 
�	��� ��
�

 
�	��� � �
�	�� 
�	��� !�* �� ��,���� ��
,����� 	��� ��
 �B#�� ����
�V� 8
������ ?%# =	��� �I �� � ������

8
1���� �&����� �#.  

� > ی � ' 
 �� � � 

-  >"��� �� ����I� �, 8
1���� �&����� �# �B#��

 0�&����� ?� ��� �B#�� !��� @�"� ��� / 8	�� ��%"���
�&���%� ��
�
��� �B'<��� � ���%$��� ��9��� . ��� �

 �# !
� L >������ ���%$ �B� L �D�9� \�
�� 	�	"�� % 
� �
�
$ 	�	"� ��� 4�5� � �B#�� \�
�� �� F���� �B� 
�	�.�� 	�
��� �/ ���
����� 	�
��� �/ :��&��� 0���%$��.  

B / � $ 0 � > ی � ' 
 �
-  �9��*
�� ��
� � ���	
��%� ����5�� 8
� �� �B� �� ��
�

�B� L� \�
�� � " F��% % �.  

� ی � 	 � ) � 
 � . > 	 I > * � 
 �
-  !�9 �� 4�5 � >���� ���%$� G+%� P5��� �D�.�� ��
�

�� !�* �� A�.��
� ��%�#>������ ��.  
-  A� F�
,
� ���%$�� ��	
� 8
�, ��9��� 	.� G+%��� ��	
�� ��
�

>������ ���� ?�� ���	
��%� ����5�� 
� ��.  
-  � >������ ���%$ G+%� �.��
�� >������ ���� ��
�

 $�
��� �9�%# =�$�� L ��5�� G�+�(� 	�.�� �� ��
�
�� � (�.  

G 	 C � � 
 � � ) 3 

- �� ���%�� ��
��9�%��
� �, �1
� ��5�� G�+�(� 	�	".  
-  	.� �%��
�%� �'
���+� ��� ��5�� G�+�(�� !���L�� ��
�

 	#�� 	�	"�� ��
� � �&���%� ���%$��� $�
�%� �9��,���
�9.� �B��
�%�.  

. > 	 I > * � 
 �
-  ���%�� ��
� � >����%� ��"�
��� )� �B��
��� 	
.� ��
�

B��
��� 2D��� P5��� �D�.���.  

G 	 C � � 
 � � ) 3 

-  ?%# W���� �B��
��� 2D��� ���
� ��� �B��
��� �� ��9��L� 	.�

 �"�� G+��� 
���+� ��� @�"� �B��
��� 2D��� P5���
2D��� ?%#/.  
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� � � � � � 
 � � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

- J
���+� ��� �5�� G+�%� !�# C
# P5��� 	�	#V� ��
�.  
B / � $ 0 � > ی � ' 
 �

-  !�# 	
# 	�	#� ��� !�.�� C
.� >����� !��* 	.� ?%#
 ?%# A�
# ��� � �&����� >���� A� =,
� ���+ �

>�����.  
-  �%��* 
9�/ @BI 8X	�� ����
�� 8
�, ?%# !�.�� 	
# ���"�

$
, 8	"�� 8
�� 	�	��%�.  
-  �+ � 8	�#� � �+ �� ��&�"L� � 	
.�� )�*��� >����� ��
�

�
�	�� 
�	�%�.  

G C � ' 
 �
- * � ���*B+� ?%# >����� �B$V� ��
� !�.�� 	#��

�  <���� ���+��.  

B / � $ 0 � > ی � ' 
 �
- ?%# ���"� 	�	��� >���%� >%� ;�&� ��
�:- �. >����� ���' �# 8
��/���+� ���I� =D�I�. �. �I�	" � ���%� ���+� 8
��.  �. !�.�� C
#. %. �&����� >����. +. !�.�� 	
#. -. >����� �B'<� � ��	�9�. 7. 8
�+�� ��	�9�. 9. ����5�� 8
� ��. <. 33.��� =D�I�������
��� ����&#Y� 8. � =. �
"L �B �
� �/ �� \ �.
- 
�
�� �� �9I�	"� ��� ��&%��� J5'.  
- ����
�� � �"� ?�� !�.�� 	
# �# �+ � !� 
V� ��
�.  
-  ���� ?�� >������ ���+�� ����%.��� �,��V� ��
�

 ?�� A�� 
� � >����� ����%.�� >�� �#��$ � ����
��
� 
�	��� � �
�	�� 
�	����9%�* �� J	���#L ��.�.  

H س � � ' 
 �4H I � � > 
 � H س � � م
-  � ����
�� ���� ?�� �%+	��� ����%.��� �� 	�Q���� ����
�

�'	���#�.  

� � � 
 � > ی � ' 
 � � B / � $ 0 � > ی � ' 
 �
-  ��9��� 	�# >����� ��	/ ���
� �.��
�� �
�	�� 
�	��� ��
�

 >���� >����� 
�
�� �� �������� ��
� � ��
���� 8
�,
D�	A���	+ ��9�� �/ �.  
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� � � � � � 
 � � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

%��
 �&����� 
	����  

>	9��:  
  

                � ���B.�� � ����
�� ?%# ���*
%� ���N C
, �' �  <��� �, �&��� 
	�� 	���#� �� >	9��
   �'	�	"�� �#���� :� / 
�,�� .          O	�� �  <��� ��*�	�� � ��,�&��� 3�3.� ?�� �,����� �5'
���
�+�� >�
$(� � �9�&���.  

  
O	���:  

  
$� ������I� � ��	� �  <��� �, >D����� �,�� ?%# 
	���� �5' =��.  

  
��$% �� � �����< ���:  

  
• ���.�� �D�9�� � 8
�	�� :%�� !�* �� 
	���� 	���#� ��� �/ ���.
• �
�	�� 
�	��� � ��.�� 
�	��� ����< � �� 
	���� �5' =��$�.

  
���.�� �� �� ��:  

  
•       �� $ ��� ?%# W���� 
	���� 	�	#� ���    L ���� � �9������� �� � <��� �, 8
,����� ����


G�+�� ��$
�� �, �9������ >D����� �, 	D�  �' �� 3�����.
• ���.��� 
�. / �B1 )� � ����� ���  !��� 
	���� !�	.�� �  <��� ��
� .
  
•               !�� ���$+ :�+ � ���
	 ����I �� ����� @�"� ���
	�� ���� �&����� 
	���� )���

��
	.
•  �3���%� ��� ���
	��:-

- ?��/ ��
	 :!*/ �/ �9���� ��&��� 
�1 G�+�/.  
- ����I ��
	 :��%�	�� 8	�9� �%�".
- �I��I ��
	 : ?��(� ��.����� ��
	�� �%�"":��
�����."
- �.��
 ��
	 :A9���� ��%# ��
	 �/ 
�� ����� �%�".
- 
�� ��� 8	�9� �� 
I�/ �%�" � ��+ ��
	
- � 	�  ��
	 :� 8	�9� �%�"J�
���	� .
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� � � � � � 
 � � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

•                ��� ��� ����
��� ����� 8�#�
� )� F����  �&����� 
	���� ?%# ���$+�� �, �	
��� ����
@�"� ��&���%�:-

-                ?�%# ���$+ ��/ �	
�� �� >����� 4�5 ��, 0��
� 
�1 ��&����� ���
� ��� �5�
AD�	/ �� "�� A� �$+ 
�5�� A���� ��� !� �&����� 
	���� .

- ��
��� ����� ���� �5��&����� 
	���� ?%# 8�$+ ��/ �	
�� L >����� �V, ����
� �.
-                 8��$+�� ?��� ����"�� 8�$+�� �� !
��� >����� �V, 08	�� ���
��� ����� ���� �5�

8�$+�� J59� ���+�� ���� �� 8	��3�� ?%# !�"� � ��
	�� :&� �, �������.
-          ?�� !
��� >����� �V, 0F�	� 8	�� ���
��� ����� ���� �5�       F����/ � 0�������� 8�$+�� 

�
�� �� �� �� !B+ A%�# ?%# 8Q,���� ��,��� 8�$+ ?%# !�"�.
-               !�"� F���/ � 0������� 8�$+�� ?�� !
��� >����� �V, 083��� ���
��� ����� ���� �5�

�
�� �� �� �� !B+ 3����� A%�# ?%# 8Q,���� ����,��� ����$+ ?%#.

  

• ��� ��
	�� ?�� >����� !
����
�� �� ��
	��� ���+�� ���$+�� )��� ��9�� 	.� ����.
•  �� 
I�/ O
+(� � 8�$+�� ��� ���� �� 8	��3�� =
�, O	.�� L �/ ���+�.

            �
�	�� O�� ���� � " ��
�	�� ����� �%� ���+ ��
�	� 8�B# 	�	"�� �  <��� ��
�
>���%�:-  U � � � ' 
 �� � 	 C � 
 �� A � ) 
 �

٪

!�(�:    ��.�� 
�	���      
���I��:     
�	��� �D�� /   �5��&���� 
�	���

�
�	�� 
�	��� /2��
��� 
�	�  
    

@��I��:    2��
��� 
�	�      
)��
��:    ��
�� = ��      
  

 O	.�� L �/ ��� ��
�	�� 8�B.��+ =�������� ���
�� �� .  
  

8
�+�� ���� :  
  

• �, >���%� 8	"�� 8�$+ 8	��3 ?�� �	<� �  <��� !+�	 8
�+ ��  !��&����� 
	���� .
•                  !�+�	 8
��+ ���  
��.� �  <��� !�# !��� :&�� � �  <��� P
�+ 8
�+ ��  !�

�  <���.
•                 >��� 
���.� �  <��� !�# !��� 
�1 !�# !��� �, �  <��� P
�+ 8
�+ ��  !�

�  <��� !+�	 8
�+ �� .
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� � � � � � 
 � � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

%��
 ���	������
�� �   

  
>	9��:  

  
   $��� ����I �� ��  � ����
�� 
�,�� �' >	9��     ���	Q� ��� 	��Q��� � � � <��� �, ���	��

         ?�%# F����� ��&���%� ��� ����
�� ),	 ��%�# �/ �� F���/ 	�Q��� � �9������ �9��9�� ��&�����
�  <��� �, �%.&�� �9%�#.  

  
�� �� ��:  

  
• >����� ��
��/ F����� ���	�� !�  )�*���  ����
���L� �#� �� ��+� )�	�� �� ( 	�# �����

	�#� A��+	 �� A��
+ �  <���.
•  !�+	�� �#�  0� 
�� �&��� ��� / ����� ���� ���	 !� � � * !� �, ��&�"L� ���

��&���%� �%.&�� ���	�� ��#�  ��*�
� !�/ �� 4�5� P�
+�� �#� � . �/ ��� !� �� �5'
���� >
���� �/ 
������ !�< ��� A�%# =	���� >����� !�* �� )*��� Q�.�� . ;� � L

���%����	�� !�  �D�.�� �D�E�� �/ 
+Q���� >.
•  ?�� ����
����� �#� �� >��� ������ ���	�� !�  !� 
� ���� �"��� F��#�� / @�" 0� ��


 �, ��.��� � 
�� !�< � �.��
�� ���
����� ���	�� >�� )� ������ ���	�� !�  ��
�
��
 	��� ���"��,B�+�.

• � ��
� �"���	�� >�� 
��"�� ��
9� >��� !�� �
9��� ��� . � / ����� >���� �5'
 !�.�� ��#�  		# 0��%.&�� !�.�� ��#�  		# 0���%$��� !�.�� ��#�  		# 0>�����

���B.��� >% �� 0���
 ��	� ��3���� 0��,����.
• 
�(� �#�,	��� �,���� !�.�� ��*�/ ?%# �
� � �
,��� ?%# !��"�� ��� J	���#� ��� � 

�� )�*�� 
�# X	.��� �*��� 
�

� � " �,���� !�.�� ��#�  ?%# >���%� 
������ 
�	�
>����� !�* ��.

• ��
�� !� ?%# A,
� �� �5�� �*���� 
�

� 	�	#� ��&����� ?%#/ ���� ��� @�"� $���
*
E� � �5�� �*�%� ���

� )�3�� )� 
9��� !B+ >����� �'5&� ���� �� �D
�� ���9���A 

��9� !� .�
� ��� 
�

��� 	���#� ��� �I ��� >����� A.*�� � �
9� !��� 
�

��� �5' ��

9� !� ���9� �, 
������ !�< ��� !�* ��.
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� � � � � � 
 � � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

H I � � > 
 � P � $ � > 	 � � I � � 5 � > ; N�5 � > ; 0 �
 

O � E � ' 
 � � 
 Q 
 �
-  >�� )� �9��
�
� � ��&���%� �*��� 
�
�
� �.��
�� ��
�

!��(� � " �9.*�� � ������ ���	��.
- V� ��
� �*��� 
�
�
� �9.� =,
� � ��&����� ��� Q� ��D�* 	�	#

������ 
�	��� ?�� �9% 
� �.  

� � > Q ' 
 � > ی � �4م > � 
 �
-  �%$� � �9�%# 
�<� � �*��� 
�
�
� � ��D�
�� �.��
�� ��
�

 �� �"� ���� ����
�� ���� ?�� �������� !�+	� � �"��� ��
!��(� � " !+	�� ���
� .�* �#��$ ��� 4�5 	.� ��� Q� ��D

 �,�� � �.$�
��� !+	�� ���
� 0�������� �9����
 0��&�����
),	%� ����
��.  

& 
 � ' 
 � > ی � ' 
 �
-  )*�� � �������� !�+	� �"� �� 	�Q�%� ��D�
�� �.��
�� ��
�

�%+	��� ������%� A�.��
� ?%# !��	� �9�%# . ! 
� 4�5 	.�
%# 
��Q��� � �9�.��
�� �
�	�� 
�	�%� ��D�
���9�.  

& 
 � ' 
 � > ی � ' 
 �
-  	�* 	�  	�	#V� ��
� 0��3B�� �.��
���� �
�	�� 
�	��� ���* 	.�

����
�� !�� ��.
- �'	���#L ������ 
�	��� ?�� �%��.��� ! 
�  

H س � � ' 
 �
-  G+�%� �9��� ���� !��"� ��� 
 	�	#V� ��
� 0),	�� 	�#

� �5' ���9� �, =,
��� P5���%� F�
,� 4���� �, !�< ����3�� .
A�&" � >
��� 	�  
��"�� ��
� ���.  

H س � � ' 
 �
- ��&"��� >
��� 	�  � !��"��� ��� 
 )��
�.
-  ��� 
 )� A*�,
� � ��&"��� >
��� 	�  !�"
�� ��
�

)�*����� ����&�%� �%��.��� ! 
� @�" 0!��"���.  

& 
 � ' 
 � > ی � ' 
 �
-  � !��"��� ��� 
 )� A�
��$� � >
��� 	�  �.��
�� ����
�

� �9��	�.� � !��"��� ��� 
 � >
��� 	�  ?%# )�*����� ����

�� �"�%�.  

P 	  � � 
 � ب D � ض � � ' 
 �
- �9,
� ���� 4���� ?�� ����"�� !� 
V� ��
�.  

H س � � ' 
 �
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� � � � � � 
 � � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

%�%
 ���*
��� � ���
���  

  
>	9�� :  

  
              ��&������ ��	( �#���� � !	�# ���
� ��
�� �"��� ����
�� � � ��  
�,�� �' >	9��

&%�+����9D�	/ ?%# W���� ��&����� �� �"� >	9� 4�5 � �  <��� �, ��.  
  

�� �� ��:  
  
• >����� 
��$� �, ��'� �%� >	9� ������� ��%�# �' ���
���.
• ��� �/ �� 3���� �/ ��	 �#���� � !	�# !��� ��� �/ ��� ���
���.
• ?�� � 
� ���
��� 2D���:

  
-   !� ") �"�� ��$:(      !*/ >����� ��	/ �/ ��.� �       A��� )*����� ?�	(� 	"�� ��  .

                �/ ��� >����� �
"� � >���%� �$+ 
�5�� �/ A���� ���� A���� ��� 4�5� �����
�� �� !B+ ���
	 �/ ���$+.  

� �
'�� :             �/ >����� ?$.� L A�%# � A�� ��%$��� ?�	(� X	"�� �$E� >����� ��	/
���$+ �/ ���
	 .�$+ A���� �/ 
�5�� �/ J��$#� ��� L �. 

� ��� :           >����� O�� � �� )*����� � 	D� �� ��	(� $ ���� F�
,� �' >����� ��	/ . �
��	+�� �� ��  !��
� 8	"�� 8�$+ >����� ��$#� ��� A�%#. 

�  (
�� ���:              !���
� 8�$+ >����� ��$#� ��� A�%# � $ ����� �� 
I�/ >����� ��	/ 
����$+ ?%# !�"� A�%# � !�.�� ��  !��
� 8�$+ � ��	(���.%� . 

� )����:    �����$+ ��$#� ��� A�%# � O�� ��� �59� ��.*���� �,�� =�&� >����� ��	/ 
��	+�� ��  !��
� 8�$+ ?�� �,�����. 

  

*	+,� :   ���� ( >��� ��,�� =D�I�� F�33.� ���� �/ ��� 3��� � F�	� 	�� ���
�
  ���
��� �5' ��$#� .           L 8
�	�� :�%�� ?�%# C
�.� �/ ��� ��� (� J5'  	����#

���*
���.  
 

• ��&����� ��	/ ���
�� F��5��� �  <��� 	��.�.
• �  <��� �, ��&����� �,��� ��
�	 ���
� ��%�# ���.
• >����� ��*
� �, :� Q� ���
��� 	���#� ���.
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� � � � � � 
 � � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

J 	 	 � � 
 � � � 5 � > ; N�5 � > ; 0 �
  

O � E � ' 
 � � 
 Q 
 �
 

  
P ی / � Q ' 
 � � � C � �م

-       �	(� ���
� P5��� �D�.�� ��
���� 
�	� ��
�   !��� �
��
���� �, �� � / �%"
� !� ���9� �, >���.

� � > Q ' 
 � > ی � م
- A���
� �� �5�� >����� )� ���
��� ��*���� ��
�.  
-           ��� � F��$+ ���
��� 2D��� ?%# A���"B� ��	�V� ��
�

       � A�#B$V� F�
�
�*� ����
��� P5��� ?%# )�*���� �I
A��*���.  

G C � ' 
 �
- A�� 
� � P5����� )�*��� ��
��
�	�� 
�	��� ?�� .  

� � > Q ' 
 � > ی � م
-          ��� �5�� G+��� ���"B� � ���
��� �.��
�� ��
�

         ��� �5�� G+���� �����B� ���"�� � �
	 � A���
�
���
��� 	���#� �I �� � A���
�.  

B / � $ 0 � > ی � ' 
 �
  

D � ی / � $ 0 � D � � C � ' 
 �
-            4��5 � >����%� ����  )�
 ���
� ��
�V� ��
�

��
� P5��� ��	+� ��>����� �.  

> F � A ' 
 � > ی � ' 
 �
- ���
��� 2D���� >����� ��*���� ��
�  
-       ���
� ��I ��� � ���
��� ?%# A���"B� ��	�V� ��
�

���
��� ?%# )�*�����.  

G C � ' 
 �
- �
�	�� 
�	��� ?�� A�� 
� � ���
��� 	���#�� ��
�.  

> F � A ' 
 � > ی � ' 
 �
-           ��.��
�� �
�	�� 
�	���� ��
� ��  !� ���9� �,

�         ��$#� � �� �� !B+ ���
��� 2D��� � ��&����� ��&%
��.�� 
�	�%� >��� !� !�" A������.  

B / � $ 0 � > ی � ' 
 �
-          � �	" ?%# >��� !�� �����L�� ��.�� 
�	��� ��
�

    �� �� !B+ A�����
� 2D��� ��*��� .     J5�' !B�+ ���
        �, 8X�
�� � >.��� $�
�� >����� ZB�� ���*�����

������� � AD�	/
��$� ?�� P��"� ����  .
-           
�	���� ���
� >���%� ��.�� ���
��� 2D��� ?%# W����

          � ����*
���� 8
�	�� :�%�� ?��� �������� ��.��
�	" ?%# >��� !�� �"
�
��� ��	��3��.  

� � � 
 � > ی � ' 
 �
-            ��, >���� !� )� AD�
� =�I��� ��.�� 
�	��� ��
�

       9�%# )�*����� ��
� \ � @BI �� ��%+�	 8
�5�   ��I �
           �/ A�����
�#� 	�	�#� >������ ��� �%$�� ���

�9�%# )�*���� � 	�� �� �9�%# A���"B�.  
-            �+ �� � >����%� 8
�5���� �� �+ � ��$#� ���
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� � � � � � 
 � � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

         �+ ���� � >����� >%� �, �&"� �
�	�� 
�	�%�
��.�� 
�	�%� �I��I��.  

-           ����
�� ����+�� ���%+�	�� ��
�5���� ),
� ��
�
   � �.*���� � ��&�����     �������� )� >����� !�* �

8
�	�� :%�� ?�� ���*
��� � ��	��3���.  

� � � 
 � > ی � ' 
 �
-         
�	��� ������ � �
	 � ���
��� 2D��� �.��
�� ��
�

���*
��� � ��	��3���,  

. / � $ 0 � 1 2 3 م
-        � ��	���3��� :�%���� 
�
�* �� �+ � !� 
� ���

         0�
�	�� 
�	���� 0��.�� 
�	��� �� !� ?�� ���*
���
����
�� � �"� 0������ 
�	���.  

-       ��, ���*
��� � ��	��3�� 
�
* �� �+ � �&"� ��
�
��.��� >����� >%�.  

B / � $ 0 � > ی � ' 
 �
-        ���+�� ����%.��� � ��&����� ����
 !�	.�� ��
�

�  <��� �, ����
�� ���� �, �9�.  

H I � � > 
 � H س � � م
-        &%� �, ��	��3�� � ���*
��� 
�

� ��&�"L�� ��
� ��

������� 8
D�	��.  

& 
 � ' 
 � > ی � ' 
 �
- ����
�� ���� �, �B�	.��� )� �9�
��$�� ��
�.  %�+

 ��� 
�� !$.�� � ��3����  

  
�� �� ��:  

  
• ���$ %&�� ��
3��� :%�� �� 8X

��� ����	�� 	��#(� � ��� 
�� !$.�� �  <��� 	��.�.
•        � !�.&��� �
� �� ���$ %&�� !�.�� ����* �  <��� 	��.�       ����/ 		�# G+� ���, :� Q

�'
�1 � )���� 83��� � 0���
��� 83���� 0���� �� ��3��(�.
•                 L �/ ?%# 8
�	�� :%�� �� 
�

� ��� �/ ��� ���$ %&�� !�.�� ����* �# >�
"�� �/

!�.�� ����* �, 8	��.��� ��3���� �# !
�.
• 83��� �%$ P5��� ��	+� �� ��� �/ ��� ��3���� )���.
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� � � � � � 
 � � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

; 0 �� � 5 � >�
  O � E � ' 
 � � 
 Q 
 �

 
5 � > ; 0 �
 G C � ' 
 �

  -         �D
�$�� 
�1 � ���� �� ��3���� ���" �,) ���
�
 �'
�1 �/(  � �" 83��� �%$ ��	
�� >����� ��
� 0

          ����� �# !
� L 8
�, !B+ 4�5 � =,
��� P5�����
          3������ L 83���� 8	� ���� �5� 83���� \�
�� ��

�������.
-      8
�&� 83���� ���" �,      ��� �/ ��� 0����� �� 
I�/

         ��� !*(� ?%# ��#�� / 8
�, !B+ 83���� �%$
83���� \�
��.

-          8
�, !B+ >����� 	��� ���� 	�	"� ��� �/ ���
8
�
��� �L�" �, A� !���L� ���N � 83����.

-         ����
��� 83��L� !I� 0�D
�$�� ��3���� ���" �,
        A����" �# F��&��' ZB���� >����� ��
�  83���Y�

         !�.%� A�	�# O	� 83���� �%$ �D�.�� ��
� �/ ?%#
�D
�$�� 83���� �#	� �� A� F�
,
�. G C � ' 2 
 > F � A ' 
 � > ی � ' 
 �

  -          ��� 	�Q��� � >���%� 83���� �%$ �.��
�� ��
�
        �.��
� 	.� 4�5 � 83��Y� >����� ��$#� �������
           G+�� 	���� ��� 	�Q��� � A�� ���%$��� ��9���

��� )�$� �!�.��� :� ��� ��	 A�# ���.
-          �
,��� 	�� ?%# )*�� � 83���� ?%# �
,����� �$.�

        
�	��� ?�� �%$�� !��"�� ��
� � 0!�< ��� G+���
 �
�	��)��&����� ��<�.( B / � $ 0 � > ی � ' 
 �&: 	 � C � ' 
 � D � E F�

  -         ?%# 
������ !�< ��� �
,��� 	��� �� 	�Q���� ��
�
83���� �%$.

-     �� 	�Q���� ��
�     >����� O	� ��3��� 	��
 	���
��.���.

-  
,������ ��
��         	���
 C��&+� � 83����� ?%# 
>���%� ��3����.

- >����� >%� �, 83���� �%$ �# �+ �� �&�"�.
-    ��3���� 	��
� >�� ��	
�� ��  !� ���9� �, ��
�

          >��� ���$#V� ���
� ��� 0>��� !�� �
"� ���
     4�5 � ��&����� �,��� ��3��L� G+%��   �� ��"L 

��3���� G�+�.
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� � � � � � 
 � � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

%�-
 �B
���� � 
& ��  

  
>	9��:  

  
        ���	+ ������ 4�5 � 
& �� >�
��� � ��
&�%� �"��� � ��  
�,�� ?�� �3��� �5' >	9�

������� >������� !*Q� � �  <��� >�	'/.  
  

�� �� ��:  
  
• �  <��� C�
1( $
, ���� 
& ��.
• 	# ���� )� 
& %� �&%�� !*(� =
$�� ����� ����  <��� !�.� :� ��� �.
•                ��&%�� !���� � J
&  O	� >����� �&%�� �$E� �������%� ���� 	���#�� �  <��� ��
�

���*��.
• 
& �� ����� F�
,� ��������� _%�� 	�	"� ���.
•               
& ��� O	�� >����� �'	���� ���� ���
.��� � ��
�
��� ��
&��� ��$E�� �  <��� ��
�

�  <��� C�
1(.  
•   <��� ��
�     � � <��� !�.� ���+�� 0!
���� � 
& �� >�
��� �# >����� C��.�� � 

��,�� =D�I�� 833.� � ��
$�� ���� �/ $
�� �.
• !
���� >����� C&+� 4�5 � ���/ �� ���.�� �B������ ��	+� �� �  <��� �&��� ��
�.
•               ����� 0�	+� ���� G+���� � � ;��� !� � ��&�"L� ��� ��
��  ��	+� � ���" �, 

8
�� �� �&%�� !��"�� 4�5 � 0�,� ��� � ��.��� ��
���� � �9���� � =B$�L�.
•                 
,��� �	�# !��" �, � >����� � ���� 8
���, =�,
V� ��
� ��� �� ��	+� � ���" �,

                 � _%���� � �9���� � =D� �� � � A�, =D� �� !�* �� �*
� ?%# !���� 5+Q� ��
� 
����,
\�
����.

•     ),
� >����� ��
�         � 
����&���� F�33�.� 
������� A��< �� �
9��� �B������ 
�

�
�L�����. � � 5 � > ; 0 ��O � E � ' 
 � � 
 Q 
 �

 
5 � > ; 0 �
 �> F � A ' 
 � O � E � ' 


  -           ����%�.� >����� ���" �� 	�Q��� � >���� �.��
�� ��
� 
!�.��� �9�*B# � 8
��5��� !
����.

-           =D��I��� � 
����&�� � !
���� �&%�� �.��
�� ��
�   � ��
,
���
�9��
$�� �� 	�Q���.

-            ?��� >����� !�"� � !
���� >�
��� >�� 	���#�� ��
�
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� � � � � � 
 � � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

������� 8
D�	��.
-            ���� ��
��� �� 
I�( �B������ �&%�� !��"� ���" �,

         !
��� >�
��� ?%# ��
�� 
�	� !� �
,��� ?%# !��"��
A#�
��� ���+��. H س � � ' 
 �

  -       � >��� ���� "�� �*	�� �� 	�Q���� ��
�      ��� 	��Q��� � 0!
���
)�
����� ��
	� � >���%� 
������ !�< ��� �*	���.

-            ��*B.�� ��5 )�
������ �, ��3��� 	��� �� 	�Q���� ��
�
!
���� >�
����.

-             ��&%�� !�� �� � >����%� 4�� >
� 	�  	�	#V� ��
�
           8
������� � 0��*B.�� ��5 )�
������ ?�%# �B������

>
��� ����
�V�. � � 
 � � 
 � V & �$ ! A 
 � � / � خ >� G C � ' 
 �
-               
& ��� ���  ;��� 
������ A��< � ?�� ���� ),
� ��
�

)
��<� 0��
	� 08�	�(
& �� �&%��� A��.*�� 	�	#V� ��
� � 0. > F � A ' 
 � O � E � ' 
 �
-       
,������ 
��Q��� � >����� �%$ �.��
�� ��
��   ��%�# ?%# 

�
�	�� 
�	��� ?�� ������ ),
 � 
& ��. � > ی � ' 
 �B / � $ 0
-        ��
,����� �� 	�Q��� � 
& �� �%$ �.��
�� ��
� .   ����" �,

           ������� 
�	���� ?�� �%$�� !��"�� ��
� 
& �� ?%# A�
,���
        
& ��� ��&%�� ��$E�� ������� 
	����� 
,�� G"&�) .  ��,

           ���� 
& ��� >����� ��#�	�� �9��� �9�, ?���� ���� �L�"��
8�$+�� J5' 3����(  & 
 � ' 
 � > ی � ' 
 �

-          >�������� ��$E� ���  �5�� ��
���� ���3��� G"&� ��
�
              �/ ��"���� ���*�&�L ��&��+� 	���� �	# �� 	�Q��� � A��

��
����.  
-             ���
� >�������� !��"�� �  <��� ��
� ���� �L�"�� �, �

        >������� J5' �$E� ��3����� �, 	�� 	��� �� 	�Q���� .  	�.�
.�� 
�	��� ?�� �%$�� ),
� ��
� �
,�������.  � � � 
 � > ی � ' 
 �

- 
& �� ��%�# ?%# �*	����� � �%$�� � �
	� ��
�.
-            F��
,� A��%# �*	������ ���+��� �9��� ?�� �%$�� ),
� ��
�

       8	��.��� >�
����� � ���
����� ?%# �*	����� ���"B��
�.*����� �&%��%� F�
,� �  <��� �,.  . > 	 I > * � 
 �

-       �5��� 3�" � 
& �� ����
�� ���
�� ��
�    3�" ��� @�" 
�
 ��	���*� ��
	�� 
&  
��5�(Economic Class).  & 
 � ' 
 � > ی � ' 
 �

-             J
�	�
�� F��
,� >����%� 
&�  �&%  >
�� �%$ 
	��
������"B�.  G C � ' 
 �

-           >�
������ �,��� >�� 	�	#V� ��
� 
& �� �� A�	�# O	�
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� � � � � � 
 � � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

       �'
�1 � �B���� �� �9,
� �� ���� ��%.&�� .    A�� F��
,
�
  ��� � 
����&��       0
������ A��< �� >���� �	
� � 833.��� =D�I


& �� ���Q� >�� ?�� �,�����.  > F � A ' 
 � O � E � ' 
 �
-             � ��
,
��� =D��I��� � >�
������ >��� �.��
�� ��
�

������� 8
D�	�� ?�� �9�� 
� � �9�%# �*	�����.  � 	 
 � ' 
 � . > ئ � � 
 �
-        ���%�# ��� � 833�.��� =D�I��� � 
����&�� �� 	�Q���� ��
�

�          
& ��� �&%  ��� � ?%# !�.� �I >����� ������� �� �"
>���%� �
"� ��� _������ ),	 �.  

  %�7
 ��	+�� ��9��  

  
>	9��:  

  
 ����(� � �����
%� F�
,�� ��%  !��� �'���
�� ����� >����� ��	+ ��9�� ��%�# �����

�9� !��.���.  
  

����� ��� (� �� �/ �# >���%� ��	+�� ��9�� ��%�# 2��� 	*��:-   
  

• >����� ���
� �.  
•  >������ G�+�� !�.�� 	
# ��9���)���.� 8
�&� �/ ��.� ��
�� ?%# !�.�� ���" �,.(
•               >������� ��*B# ��5 � ��� ��� ( >����� ���	+ �# ���E� L�� �  <��� 
�
*

)�&����� ��E��.(
•  � �� �� � !�.�� ��9��)	#�
��� � .(
•       ��&��+� �� � >����� ���	+ ��9��           ��	/ ��, J
���
� �� � �/ A%�* �� �9����
� ��

A%�#. � � 5 � > ; 0 ��5 � > ; 0 �
  

O � E � ' 
 � � 
 Q 
 �
 

  
� 
 � � � س � � � 
 � V & ��

-            
�	���� ?��� A�.,
 � ���
� L� ���� ��	
�� ��
�
��.�� 
�	��� � �
�	��.

G C � ' 
 �
-           )�� ��%��
� ��
�� � ���
� L� �%$ �.��
�� ���
�

�� >	9� !�
� ��� >��������
� L� ��� / �9, ?.

B / � $ 0 � > ی � ' 
 �4� � � 
 � > ی � ' 
 �
-            
��# ���
�� L� !���* ��� �9�%# �9�
,��� ���" �,

           !�< ���� ZB��� � ���.�� 
�	��� !�* �� �9.�*��
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� � � � � � 
 � � � � � �� 
 � � �  � � � 
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 �+��
 >	9��  
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�
"�� �  <��� ��
�
�� L �����
� �� $�$+��� ���'Q� >�
.��� ?�� �3��� �5' >	9�
�9,�	'( . �� �D
�� ���$+�� 	�	"� ?�� >	9� ��������
� �� $�$+��� ��%�# �,.  

  +��
 �� �� ��  

•                � >.��� $�
� @�" �� !+�	�� �� �  <�%� !�%"� � � �
	 ��%�.� �  <��� 8
�	� ��
�
 ��	�	9��� � G
&��� 8�
��SWOT).(

•                   ��$�"��� ��D����� � � <��� )���� ���  ���
� � � �
	 ��%�.� �  <��� 8
�	� ��
�
)���
�� 0�� �� �� 0��#����L��'
�1 � ���(  
•              ?%# �$�"��� �D����� ���"�� �  <��� )�� 
�IQ� � �� ��.�� � �
	� �  <��� 8
�	� ��
�

�9��
�
�� � � �  <��� !�
� �.  
•  �  <�%� �"��� ��9� � ��<
 	�	"�� �  <��� 8
�	� ��
�Vision and Mission.
• �
� �� �9,�	'/ !�	.� � 	�	"�� �
�	 !��� �  <��� 8
�	� ��
� �����)�-+ (���� .  
• �9,�	'/ =�
"�� ������� ��
��+�� 	�	"�� �
�	 !��� �  <��� 8
�	� ��
�.
•                	��3� � $�$+��� ��%�# �.���� � 5�&��� ���+ ���� ����� � ������ �  <��� 8
�	� ��
�

��
�
��� 
�
�
���� 8
�	�� :%��.  
•          ��3B�� � ��
�
��� 	
����� 	�	"�� �  <��� 8
�	� ��
�       � � � <��� >�	�'/ =��
"��

               !����(� 	��	"� F���/ � 	
����� J5' ?%# !��"%� ��3B�� !���(� ��" 	�	"� �������
 !���(� 	���� ��%�# 5�&�� � $$+ !�.� ��3B��  

•              $�$+��� ��%�# �/ 
���#�� ��.� 5+(� )� ������
� �� �$+�� 	�	#V� �  <��� 8
�	� ��
�
3� �' � 8
�� � ��%�# �'3��� L �/8
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�&��.

� � � 
 � > ی � ' 
 �
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�	��� �� �%$��� ��
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�%�
��� @BI�� .  
-  !���(� 	���� �# !�< ��� >����� ?�� �%$��� ��
�

#V� ���� �� �, !���(� 	���� �� ��  !�" 
�

� 	�	
 ��9���� � ��%�
� ��� ��
�E��� �# � �
�� �� @BI��

�%�
��� ���� %� �"����� ��9���.  
-  !B+ �  <��� )�
��� � 2��
� !�" 
�

� 	�	#V� ��
�

�
�� �� @BI�� ���� �� . )�
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�

��� �5'
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��� � 0�9,�	'( �9
�
"� O	� 0�%.&�� 3�����

 �5�� 
I(� � 2��
��� � )�
����� J59� )������ !�
� O	�
 ���� ����.��� 0�,	9� ��� �D&�� ��
 O	� 0A��� �	/

>�	'(� � 2��
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�
�� L� ?%# �  <���.  
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�
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# �%$� ����� L� 
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�"����� �9��� )� 
������ !���L�.(....  

O � � م # � � 	 ) 3 I O � E � م
-  >�	'(� �/ )�
����� !�" �%��&� 
�

� 	�	#V� ��
� ����
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��� !�" �%��&� 
�

� 	�	#V� ��
�

 �	�� �� 0�"���)�'
�1 �/ ���+ =D�I� )�*��.(  
-  ���� �"����� ��9��� !�" �%��&� 
�

� 	�	#V� ��
�

)�
��� !���� �, ��
���.  
- ��9������ !�" �%��&� 
�

� 	�	#V� ��
� � 2��
��� �, 

��%�
� ��� 8
�&%� �"����� ��9��� O	� ;����.  
-  ��%��&��� 
�
�
��� ?%# W���� ������ 
�

� 	�	#V� ��
�

 )����� G�+ �3� �,��V� ��
� � JB#/ 8
��5���
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 � ��.�� �	���*L� � � �� ��.  
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J	�	#V� ���* ���� ��9���.  

. / � $ 0 � 1 2 3 م
-  4�5 � �  <��� >�	'/ � �� ��  �.��
�� :%���� ��
�



� ی � � � � � � � � � � 	 � � 
 � � س � 
 � � � � 
 � �
 

� 
 � 
 � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � �
42


 � � � � � �� � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %
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�� �  <��� �&���� !�# ��
� 	
.� ��
�

 G
&�� � 
$�+��� 0>.��� 08X�
�� 
	��� !�%"� ��
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�'	���#� �I �� � �'5�&���.  
-  �$E� 2��
�%� �$+ 	�	#V� 2��
��� 
�	� �� �%$��� ��
�

2��
�%� ������
� L� �$+�� 8
�, .  
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- � 
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�	�
 ���*
��� � ��	��3�� 0���
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�
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�9�%# �*	���%� ���.��.  
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O � � م # � � 	 ) 3 I

>	9��:  
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•                 %�# 5��&�� � $��$+� �, � � / � 
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"�� !����(� J5�' ��	+�� � ��� @�"� !���(� 	���� ��%�.� �� �D
 >�	'/ 	�	"� ���

!�� �  <�%� ������
� �� >�	'(�.
• �	" ?%# $��� �/ >	' !�� !���(� 	����� �%��"��� 
	����� 	�	"�� �  <��� ��
�.
• ���
�� �# ����< ��� G�+�(� 	�	"�� �  <��� ��
�!���(� 	���� ��%�.�  .
•                 ����� @��"� !����(� 	����� ��%�.� :� (� �$
�� !D� ��� ;��/ ���.�� ��*B.�� 
��.�

               ��# )������ O	� 	�� �� 
I�/ ���$�� 4
�� �  <�%� )������ !��* �"����� ���.�� ��*B.��
�  <���.

•           �	"� �# ���< � ���� !���(� 	���� ��%�.� ���+ ���� !���� ���      !����(� 	����� >�	'/ 	
             !��"%� �%��"��� 
	����� 	�	"� � 0��3B�� $$+�� !�# � �  <��� ������/ � " �9���
��

8		.�� 
�
�
� 	�	#�� �$+�� 5�&�� �.���� � !���(� ?%#.
• �9�# �.��� � �  <�%� ������
� L� �$+��� �$��
� ���� !���(� 	���� ��%�#.
•    �9��� )� �  <��� !��.��           �D�9�� �� 8X

��� ���.�� �  <��� �� ��  )� � ���� ���� �"����� �

�  <�%� ���.��.
• 8
�	�� :%�� �
,��� 5+/ 	.� ��� �/ ��� 8	�	� �9� ��/ )� !��.���. � � 5 � > ; N�5 � > ; 0 �

  
O � E � ' 
 � � 
 Q 
 �
 

-  ���� �� ��3����� � ������
� L� �$+�� ?�� ���
��� ��
�
���� �� �� ���	� !�* �  <��� ������"� 	�	"�� ��
� � ���

!���(� 	�����.

O � � م # � � 	 ) 3 I O � E � م
-  �$+ C
# � �  <�%� �����"�� ���X������ !���L�

 � �����
� L� $�$+��� 8
�&� � ����"�� �� %� 2��
���
 � 2��
��� J5' �� �/ !����� �'	�	.� � O	� �,
.�

)�
�����.  
- ��� ��9��� �# @"���� ��
� � 2��
� !���� � �#	� ��
� �

�  <��� �9� !�.� ���� 4%�� �9���� ��$��� . ��
� �



� ی � � � � � � � � � � 	 � � 
 � � س � 
 � � � � 
 � �
 

� 
 � 
 � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � �
46


 � � � � � �� � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

 �# ����%.� ���� !� 
� � �9.� !���L� ���
��
�  <���(Brochure)  �  <�%� ��� �� 
�

��� 4�5� � 

 $$+��� 2��
��� � )�
����� �# J5��� �9$��� !��� �5��
�� �5' >	9�� �%�
��� 8
�&�� �, �9� �9��� >�
.� ?�� ��
�

�  <���� �"�����.  
-  ��� @�"� �  <�%� ���  !���/ 	���� $��� ����� ���

 A�, ��� !&" 
��"� � �"����� ��9�%� 8�#	�� A����
 � �
�� �� �� �� !B+ �  <��� ��3���� � ��$��� C
#
 �/ ��+� !��� �
���� ��� ;�, � ��%�
� ��� �9$$+

B+ ��� ��� ��  <�� ��
�� � ������ )�� !&"�� �5' !
�  <���.  

-  !���/ 	���� ���� ������ F���/ ��
� �/ ������ ��
�  <�%� . !�* �� �9�%# �*	����� ��� �/ ��� ������ J5'

8
�	�� :%��.  
-  ��
� ��.� ��
�� !����� ��1
�� ��9��� O	"� ��	�� O	�

��
���� 
�	� )� 4�
��L��/
������� 2���
��� 	�	#V� 8
 
��(� !*(� ?%# !��� �5�� � �"���� �%$� C
.��

�������:- �. �9� ��
� ���� 2��
��� �� >	9��� �  <��� ��<
.  �. )������ ?%# 2��
��� J59� ������� 
�IQ��� O	�.  �.          ����� ����� ��$������ >�
���� ��
�	
� ��3���
     �/ ���� �9� !������ �%$ ��� ���� � �9%�# �  <���

 �� ����        
	* �
�*	� �"��� ���3����� J5' ��*
/ � 	�
������.  %.           ��, � � <��� � ��  ?%# ��3����� ���"� �/ ���

          � 2��
���� ?�%# 8
������� 
�1 >�
����� )�3��
�  <��� �9� ��
� ���� )�
�����.  +.          � � <��� ��" �X��� !�	� ?%# C
.�� ���"� �/

�9� ��
�  ���� 2��
��� � )�
����� >�
��� ��.  -. �         )����� ����3�� 	�	"�� ;��� �/ C
.�� ?%# ��
�&%�+��� )�
����� � 2��
�%� �.����� ��$�����.  7.          ��
��+ ?%# !��"��� ��
� �/ �  <�%� ������ ��

 C�
.�� ����� !��� �, ���+� ���
�+ ��  <�  9.         
������� 2��
� ?%# !��"�� �  <�%� ������ ��
       �� 8
�	�� C�
�.�� ����� ��%�# �, �'	#� �  ��.���
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 � � � � � �� � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

C�
.�� J59� �.����� $$+�� =�
"�. <.          ?%# �9� G�+ )*�� 
��$�� ��
� �/ �  <�%� ����
!���(� 	���� ��%�# �, �'	#� � ��
����.  

- ��.�� 
�	��� ?�� C
.�� 8	X� � ),
 ���.  
-  �� J	���#� 	.� � A���"B� ��	�� � C
.�� �.��
�� ��
�

�	�� :%�� ?�� C
.�� ),
 ��� A%�*8
.  

� � � 
 � > ی � ' 
 �
-  ��
���� >�	'/ �/ �� 	�Q��� � C
.�� �.��
�� ��
�

 C
�.�� L ��X����� �9��� � �  <�%� ���.�� >�	'(� �	+�
C
.�� 	���#� ��� �I �� � ��%������ �  <��� �� ��  )�.  

. / � $ 0 � 1 2 3 م
-  �9��� )� �.������ � C
.�� !� 
� ����
�V� ��
�

�"�����.  

) 3 I O � E � Oم � � م # � � 	
-  ��
� �"����� �9��� !�* �� C
.�� ?%# �
,����� O	�

�"���� ��*�&�� 	
# !�" �9.� =� �����.  
- ��.�� 
�	��� ?%# �9�
.� ��
� �"���� ��*�&�� �B� � O	�.  
-  �9�%� ! 
��� �"���� C
# )� ��*�&�L� �.��
�� ��
�

� 0���"��� �/
 5+/ ?�� ���"�� � �
	 � �"����� 
��� ��
	
.�� )�*�� !�* �  <�%� �����
��.  

� � � 
 � > ی � ' 
 �
-  ?�� A�� �+ � !� 
� � �"���� 	
# )�*��� ��
� 4�5 	.�

 ?�� �+ � � !���(� 	���� !�< � ?�� �+ � 0������ 
�	���
��
���� 
�	�.  

-  ?%# 	��
�� � $�
��� !��� ��*�&�L�� G+%� 	�	#V� ��
�
�"����.  

& 
 � ' 
 � > ی � ' 
 �
-  ���� " ;�, � ������� �B��.��� ����
�V� 8
������� ��
�

 ���� " ;�&� � �"�%� 3�.��� � !���(� !��"�� �����
 ��3����� � �9� ���+�� ����%.��� !�+	� � �"��%� ��� �"�

�B� �� ?�� ��� �"���.  

� 	 
 � ' 
 � . > ئ � � 
 �
-  5�&�� O	� )�
�� �9��	+� � � ��*�&�L� �.��
�� ��
�

���
���.  

� � > Q ' 
 � > ی � م
-  !�  �, �"����� �9���� ���+�� ����%.���� ��&�"L�� ��
�

A�	� G�+.  

O � � م # � � 	 ) 3 I O � E � م
- �"����� �9��� )� �*B.�� �, 
�
�� L�� ��
�.  
-  
�� � !��� �  <��� ��
���� �� \ � !� 
V� ��
�

�9.� �*B.�� ��
�
�� � ����� �"����� �9�%�.  
- .���� ����� ���� " ;�, � ������� �B��.��� ����
�� !� �

 !�* �� C�
.�� ?%# �
,����� ���" �, !���(� !��"��

� 	 
 � ' 
 � . > ئ � � 
 �
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 � � � � � �� � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

��"�����.  
-  5�&�� !"�
� !�" 8
�	Y� 
�
�
� !�# � �$+�� 5�&�� �.����

O
+/ ����* ��/� �9� C
.��� �� ���� ��*�.��� � �$+��.  

� ن L � � ' 
 � � ) 3 

- ��� !�#� 8
�	Y� ����� 
�
�
� !�# � �$+�� 5�&�� �.�

��*�
&�� !�%"�� ��3����� )� ��
�	 ��
�
�.  
- ��"����� !�* �� ���%$��� ������� 
�
�
��� !�#.  

� 	 
 � ' 
 � . > ئ � � 
 �
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 � � � � � �� � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

7� 
P ی / � Q ' 
 � J 	 	 � I

  
>	9��:  

  
               � �  <��� )�
��� ���
�� ����I ����
�� � �� ��  
�,�� �' �3��� �5' �� >	9��   =�
"� �� 	�Q�%�

�9�� 8X��
��� >�	'(�.  
  

�� �� ��:  
  

• ��
���� !"�
� �� �%"
� !�� :��
%� �%��* � �"��� >�	'/ )��� �  <��� ��
�.  
•  �
�	 ���
� ��
�V� �  <��� ��
�)���  )�
 ()�
����� )����.
• ��
��� ?�� �,����� A,�	'( ��
���� =�
"� 0��
���� �, 3����� !��� ���
��������� �.
• ��
���� �� ��9��L� 	.� �D�9� ���
� ��
�V� �  <��� ��
�.
•               ��
����� 
�I/ ?�� �,����� !��� !��� ��
���� >�	'/ =�
"� !��� ��
��%� �D�9��� ���
���

A�# �'��
 O	� � �,	9� ��� �D&�� ?%#.
  � � 5 � > ; N�5 � > ; 0 �

  
O � E � ' 
 � � 
 Q 
 �
 

-  ��
���� �� 
�� ��
���� 
�	� ��
� F�
,� !"�
� ?��
�9� ���+�� �9,�	'/ �%"
� !�� ���� @�"� ���3 !�	�� .

 ���� !��� �"��� >�	'/ ���� �/ ��� >�	'(� J5'
	�.��� O	��� � 
��
�� O	��� ?%# �9 ��*.

� � > Q ' 
 � > ی � م
- !�I��� !��  ?%# !��� 	�(� 8
��* >�	'(�:

 �� ��	�&� ��� 		# 0���
	���� 		# 0��
�	�� 		#
��	#� ���...\��  

-  �����
� L� >	9�� 	�	"� 
�# ���� 	�(� �%��$ >�	'(�
�	���*� 
I� 0	�(� !��$ ����� >	' !I� ��
���� ��.  

-  ��
�
� 
�# 4�5 � ��
�� !�� ���
� ��%�# ��
�V� ��
�
��
��%� 8		"��� >�	'(� )� ��%.&�� ��3�����.  

@ م � > A 
 � > ی � م
-  2D��� ��*���� ��
� �*�$ � ��
���� 
�	� )� ���
���

 >B�+L� G��+� �9��"���� ?%# !��"�� � ��
����
A� $$+��� � �%.&�� 3����� ���.  

-  )�
����� ���
� 2D��� A�, !��� ���  )�
 
�

� 	�	#V� ��
�
 A.,
� ��
� � )�
����� J5' �, ��	(� 
��$�� A������ �

 ��.�� 
�	�%�  
- �* �  <��� �	+� � �/ !�&��� �� �9.�
���� ������ 8	#
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 � � � � � �� � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

� �"� ���� ��	+� �� ���� . �������� 8	#�* �� >	9��
 8	�&� ��� ��9��� � )�
����� !�" ����%.� 
�,�� J5'
 	�Q��� � )�
���%� 	�(� �%��$ 2D����� �.����� 4�5 � �9��

������
� L� �9,�	'( �9
�
"� ��.  
- � 	
# � 
�

��� �.��
�� ��
� )�
����� �*��$� �����

 �, �9�� 8	�&� B� A������ � ���
��� 2D��� �91B��
��%�
� ��� ���$+�� .  

� � � 
 � > ی � ' 
 �
-  @BI !� 8
� ��
��� � �9� >�%��� ��.�� 
�	��� ��
�

 �9
�
"� O	� � )�
����� �'( ���
� � �.��
�� ���
%� ���� 
	�(� �%��$ �9,�	'( . !��� �.��
��� J5' ��D&��� !���L�

 ?%# )�
����� J5' 
I� � �
	 � )�
����� �� �	�&� � ����
��D&�� J5'.

-  !�" �, �  <��� �*�$ !�* �� ��%�.�� J5' 5�&�� ������ ��
��%�.�� J59� ��3B�� ��
�+�� 
,��.  

-  8
�	�� :%�� ?�� ���
��� 2D��� 
�

� ),
� ��.�� 
�	��� ��
�
 <�%� ���.�� �D�9�� � >�	'/ �1��� �, 8	#� �%� 4�5 � � 

�  <��� �������
� � �.  
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 � � � � � �� � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

9� 
� � ی > � Q ' 
 �

1� ���  
  

1-1 >	9��  
  

•  )D����� ���
��� )��� )� !��.���� ���+�� 	#��
��� : (� )�� �' �
�I��� J5' >	'
�  <��� �, ���	+���.

• � ����
��� 		"�� ���
���%� �� ���� ���"B��� 		"� ����
���� �� �� �� J5' ���
 	����� ��
� �	# ����� 4�5� ���	+��� ����I�� !��(�� )D����� ��
� 	�# )��� �/ ���
 �� 8	��.��� ��3���%� �
,�� ���., �
�
$� ��� ���
����� J5' �/ �� 	�Q�%�� ��
�
��� 
�1

8
�	�� :%�� !�*.  
  

1-2 =��$��� O	�  

  
���� ��
��� ���%�# !� ?%# ����
���� �� �� �� J5' =�$��  <��� �9� ��
� .  

  

1-3 ���"B���� �����< ���  

  

• 8
�	�� :%�� !�* �� �'
�
*� ��� �/ ��� �
�I��� J5' ?%# �B�	.� ��/.  
• �  <��� 
�	�� � �"��� ����< � ��� )
� ����%.��� J5' =��$� ����< �.  

  

2� ��������
 ������  

2-1 ���# �� ��   

  
• �.� 5+<� �/ ��� �  <���� ���+�� ��
��� ����%.� ��
��� ���%�# )��� �, 
���#L� �

�9.�
���� �  <���� ���+��.
•  8
	* � �  <��� ������"L �
,� �� ��� 4�5 ��� ��I�" 8
��� ������ ��
��� !�&�

 4�5� ��,��� ���#/ 	X��� ��	� � 8	�� ���"� 8�
����� 	����� ?%# ��,�"��� ?%# �  <���
 �
%.���� ��
�	�� !��#�� �� !�%
�%� 
�. / !�,/ ?%# !��"�� ����"�� ��
��� ��%�.�

�����.  
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 � � � � � �� � � � � �� 
 � � �  � � � 
 � � ن " � � � # $ %

•  ��.� �  <��� 5+Q� @�"� �&�
���� 8
"�� � ,������ ;� � �� �, ��
��� ��%�# ���
��	
���� ��� � ,����� )��� �/ !%
� �/ ���� ���� ;������ C
�.� ��%�# 
���#L�.  

•  ��$.�� �� 
� ��� ����$# K
$ �#	� � ���� �L�"�� �, C
# �/ ��$# !�,/ ?%#
 O
+(� !���.��� ��#����� 
. �� 
���#L� ��.� 5+(� )� �  <��� ������"� ��%� ��� �	
�

��
��� ��%�.� �
%.���� . 
��(� �,�� ;��� �/ ��� C�
.�� �/ ����$.�� P�
	� � ���%$
�� ��%�# �, A�
# P�
	� �9D�&�� � A�%# ��� ���� �/ 	
���� �� ���%$������
�.  

•  ���"� �/ ��� �'��
� ������ ���	+��� )D���%� ����$.�� �/ C�
.�� P�
	� � ���%$
�%� �� ?%#:  

-  :,����� ����� 4�5 � 0���%$��� 	���%� ���&�� ���%$��%� ;���� =�*	 >��
!	�.��.  

-  ���
� �, �	+� � >�  ����� 	
���� !�* �� �9
�
"� ��� ���� !���.��� ���%$����
C
# !�.  

- ���/ �5� 5�&���� O�� �� �'5�&�� ��%$��� ��9�%� �� ���� ���
��� ���%$��%� >��.  
-  !I� ���+�� ��&������"�
����� � L� "	
���� !�* �� �9
�
"� ��� ����.  
-  $�
��� �"� =�&�L� 5�&�� ������� �9�	� 
,��� ��5�� ��	
���� )� $
, =�&�L� ���

�9�%# =&���� >�
���� .(� ��� ��*�	�� !I� 8		"� !���# 
���#L� ��.� 5+
�9��� ���
�� A���� ���� �������� ���
��� 	
������ =�� �� !��.��� !� � 	
���� .

	
���� �# 
� &� L�� !�< %� �*�I�� �,
.� ��9� 8
��� � ���.  
-  !� �, ��
��� ��&%� �, ��%�.�� J5' =�I�� � �&%����� 
�. (� !�%"� ��%�# ���

%�#��
� �� . C�
.�� 
�. / ��
�
� !I� 0=
$ 8	.� ��� �/ ���� 
�. (� !�%"�
K������ ��+��� �9��� )%  
�. /� =� �� 
�. / )� ��	
��� . ���
�� �.��
� ���

 K�� � A�� �� 	�Q�%�� �9����
.� O	� 	�	"�� �&%���� 	��� �� 	�� !�� 
�. (� !�%"�
����
� �9��� �9D�
��.  

- �&�"L� ���!*(� ?%# ��� >%��� �5' 08
����� ��
��� ���%�.� >%�� �:  
� 	
���� 
���+� : /.  
� �&%�+� C�
# �%$ �	# ���" �, � ,��� 	��� �	# ��

��.  
� �&%����� 
�. (� !�%"� : /.  

-  $�
��� ��� ��
��� ���*�&�� 5�&�� ����� 	�
.�� 8
�	� ����� ��&�"L� ���
Q���� 0�9�%# =&���� ��&���������
��� ��%�# �.���� �� 	� . =�I��� ���
� ����

 �, �9�%# G������ ��&������� $�
���� 	
���� ��3��� ����� 0	�
.�� 5�&�� ��%�#
	
.��.  

-  �  <��� J�
� _%�� 3����� ���� 	�
.�� �, ������� $�
���� ��&�"L� ��� �/ ����
 F�� ���) FBI�� = � = = =
L�	 .(  
� 3� $
� =�&�L� ��� �/	
.�� $�
� 5�&�� �	# ���" �, �D�.  
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�  ���� ���� =
$�� ����� 	
.�� ��9�V� �  <�%� ;� � 	�� =�&�L� ��� �/
��� ��� =
$� 	
.�� ��9�� �, �9#���� . ��� 	�
.�� �V, 4�5 ?�� �,�����

 0=�&�L� 	��� =
+ ����� �9�, 	
.�� ��9�� ��� ���� �L�"�� ��� �/
9�, ��� ���� �L�"��� 8	�
� �# ��
�+ >�
�� ����� 	
.�� ��9�� �

	
����.  
�  �D����� � �+ ��� � 
�. / C
# !�� 	
���� �� ���&� ?%# !��"��

C
.�� ���* �� . ����� !I� 	
���� ��3��� !I�� �/ ���� C
.�� ���&�
		"��� �*��� �, 	
.�� 	��� 5�&��� 	
���� ��
� �/ ���� ��	�  0�*	��.  

  
- �
� L �/ !�&� ),	�� ��%�# ��� �/ ���� 0��	
��%� ��	
� ),	�� ��%�.� �  <��� �

�  <��� =" ���� ��	9.�� �L�&� ?%# !��"�� �� �5� $
, �	
���.  
  

2-2 ��
��� ��%�# ���*B+/  

  
•  ��� �5� 	
.�� 8
�	� �/ �� 
� �/ 
���+� ��%�# �, �
�	� �/ >��� �/ 4
��� L �/ ���

�, C
�.� 	��� ������� 4���';������  . ���� ��	�# 	��� ;������ �, C
�.��� �5'
 �"%�� �9� �*B# A� �  <� ��( �/ A��
� �/ A�%D�# �� 	
, �( �/ �
�	�� �/ >���%�

	
.��� 3D�&�� 	
���� )� O
+/ �"%�� ��/ �/ �����.
• ��
�	�� � ��&���������
�� �/ ���	' ��%�
� �/ ?�� ��. � L �/ ��� �  <��� �,  �/ ��

	
.��� �*B# �9� ��9� �/ �/ ��	
���� �� ����� ���* A� ��� �/.
•  J59� 	�
�� L ���� ��9���� G�+�(� ?%# �9�
,� 8		"� ����
# 	�	"� ���

���*B+(�.  
  

2-3 ��	
���� !�   

  
•  � @�	"� ��� @�"� �  <��� �9���"� ���� �� �D
�� >���M� ��	
�� ��D�
� ��&�"L� ���

J5' �.��
�O
+( 8
�, �� ��D�
��  .��
��� ��%�# !�9 � �' ��D�
�� J5' �� >	9�� . ��D�*
 � � � :��&�� � >��9�� ��*
/ � �9�����# � ��	
���� ��� / ��� �/ ��� ��	
����

A.� !���L� ���� �5�� G+���.
•  � 
�. (�� A�	� 8
,����� �#������ 	
���� � � ?%# ���"� �/ ��� ��	
���� ��D�*

�  <��� )� A�B��.�� )D����� �, A�
�+� ��&������.
•  �, �*
�� :&� ��	+� � ��� @�"� 	
�� !�� �*
 ��$#� ��� 0��	
��%� ��&%�� ��&�"L� ���

	
���� �� ��
� ��%�# !�.
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2-4 ���
����� ����  

  
•  ����� 8�#�
� )� ��
��� ��%�# ?%# �
,������ >�
�Y� ��%+�	 ���
��� ���� !���� ���

��
��� ��%�.� ���
�� !�* 
. ��� ������� . �*	����� ���� 
��+� !�,(�� � �(� 
. ��
���%�� J5' !�* �� A�%#.

• ��%+�	�� ���
����� ���� ���:-
� ��.�� 
�	���.  
� ������ 
�	���/� �"���.
� 8
�	�� :%��� !I��.
� ��.� ��
��� ��
��� ��� �5� ��
���� 
�	�.

• 
����� ���
����� ���� 8
�	�� :%�� ���#/ ?�� �,����� ��� 8
�	�� :%�� )� ��
 ��%+�	�� ���
����� ���� ���#/ �� ��#

•  !I� ��
�+ 
��+ ?%# ���
����� ���� ���"� �/ ����)
������ 
��+ 0:	�9� ........
\�� (��	
����� C�
.�� 
���+� ���
��.

• " ?%# W���� O
+( �  <� �� >%�+� ���%�� ���#/ 		# 
,�� � �  <��� $��� � ��
��&����� �� �,���� 		.��.  

  

2-5  ��
��� ���"B� 	�	"  
  

�%� ��� �  <��� �, ��
��� ���"B� 	�	".  
  �  $ � W ' 2 
 � � 2 K ' 
 � U � � � ' 
 �

  
� � ی > � Q ' 
 � � 2 A م

��
���� 
�	� �/ ��.�� 
�	���  ���E�� = =$ 
�

 ��
���� 
�	� �/ ��.�� 
�	���
� �"����  

���E�� � = = =$   
�  

 �/ ��
���� 
�	� � ��.�� 
�	���
� �"���  

 ��� � = = = ���E� + � = = =$   
�  

��%+�	 ���
����� ����  + � = = = $  ���E�� = � = = =  
%  

 :%�� )� ��
��� ���
��� ����
8
�	��  

 �� 
I�/� = � = = = $   
+  

•  ���E� A#
&� ���+�� ���
����� �, ��.�� 
�	��� ���� �
&�� 
�	� ����+ � = = =L�	 
.  
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2-6 ��
��� �%$ �� ��   

• ����$.�� K
$ �/ 
�. / C�
# ?%# !��"��� ���
����� 8
D�	 ��
� . !��"�� ���
�%� ��� ���
���%� �.*����� ���
%� �
,� 
�. (� C�
# ?%#:-

  5 � > Q 
 � � � ی > Z
  

� � ی > � Q ' 
 � � ' 	  
 

��.D���� )� C��&��� � >��$�� �
�
$.  ?�" � ��
I��� �.,	�� >
  �# 	�3� �� 250 
�9�	�.� �� �/ 
L�	. 

 �# !
� L �� P�
	� �3 ������ C�
# )=%E� >
�� (
 !�	�#� � ��
��� � 8	����� ��,�
.� ��	
�� ��


�. (�.  

  ��251 ?�" 
L�	 3.000 �� �/ 
L�	 
�9�	�.�.  

��$# K
$ �3%� �.    �� 
I�/3.000�9�	�.� �� �/ 
L�	 .  

  
  
•  C
# �%$ P5��� ��	+� � ���
�. / C�
# ?%# !��"�� ��%�# =�I��� 
�. /.
•  0��
��� ����
�� 	
��%� ;��� ��,�� ����%.� ��� �/ ��� 
�. / C
# �%$ P5���

),	�� $�
�� 
�. (�� ������� �*��� .�%� �� ?%# !*(� ?%# ���"� �/ ���:-
� ���%$��� ��	+�� �/ 	������ ���+ !���&�.  
� ���%$��� ������.
� ������ \�
������%.���� ������� !.
� ),	�� �
�
$.
� 	
.�� $�
�.
� !�+��� G+��� )�*��.

•  C�
# ���%$ �,�� � �"��� �
�
� �/ ��� 
�. (� C
# �%$ 	���#�� 	�	#� !�*
��3����� �, 8	���� ���
����� J5' �/ �� 	�Q�%� �  <�%� 8	��.��� ��3����� )� 
�. (�.

• �
����� ���� 
��"� C�
.�� ;�, ����� . C�
.�� !�� G+%� 
��"� ��� �/ ���
��%� � ����.

•  
�. (� !�%"�)!�	� !B+ �� ( )� C�
.�� 
�. / ��
�
�� =I��� 
�"� �/ ���
=� �� 
�. / . 5+(� 	.� 	
���� 
���+� ��%�# �, :� Q� �	+� � �/ ��� !�%"��� �5'

$�
�%� ��&��� ������ ������ 
���#L� ��.�.
• %� 
�1 �  <��� ��$# 
���+� �	# ��  ;��� �/ ��� �9���� 
�. (� !*� 
���+�� ��3


�. (� !*�.  
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•  ��
� 
�/ 
��"� ���"�
� � �*
� " �# �9���* 	�3� ���	+ �/ )D��� ��
� ��%�# !�� � = =$ . � ����� �
�	�� O�� ��� �� ��
��� !�*� ����� 	��.� �/ ��� ��
� 
�/ !�
 
�. (�� 	
���� � � 4�5��������� )D����� ��#���.

•  �� ��
��� 
�/ ����� 8
D�	� �+ �� 	
��%� �+ �� ������� 8
D�	%� �+ � 0\ � 
���
�����.

•  �$
��� �, 8	
���� ��
��� ���b� !�.�� C�
1( ���
����� ���* �D3�� !�" �Q� 3��� L
�
�� ��.

•  �/ 8
���� ���
����� !�< � !�* �� >��$��� ��
��� ��%�# ��� ��� � A�# ���� ��

������ A,�
�� �"�.

•  �'
�. / ?%# >
�.�� >��$�� �
�
$� �'<�
� ��� ���� >���(� ���� �/ �	� �9��� ��
 �� �5� ��/ 0L �/ ���
.� 
�. (� ���� �5� ���, ���9 � 	�	"��� ������� 8
D�	%� ���� @�"�

�' !����� ���
�� � "� �, 0�9�%# F�,
�.�� 
�. (� ��� !*(� ?%# ��,�
.� ��
��� )� �&�

. �� ����
.� �� 	�Q�%�.

•  C�
1( 4�5 � ��
���� ��* �5�� G+��� !�* �� >��$��� ��
��� ��%�# =�I�� ���
>��$��� ��
��� ��%�# ?%# ���*
��.

•  ��	+� �� 
�. (� C
# �%$ ���, ������ 
�. / C�
# �%$�� ���� ���
���%� �� ����
 P5���"�
# �%$
�. / C" P5��� ��	+� �� 
�. (� !�%"� ��� � 0" C�
# !�%"�

�. (�."

• �� ����� ���
��� ���� !�* �� ��	
��� 
�. (� C�
# !�%"� ���:
- ���%� � �D
 ���
����� !�< �.  
-  ��
��� ��%�.� ���.��� �9��� �# !I��)FBI� ��
���� 
�	�.( 

- ������ 
�	���. 
• . / C�
# �%$�� �5�� ��
��� ��
� 
�/ ����� ��� 
�“Purchase Order” �*
� 

 �� �5' ��
��� 
�/ 
�	�� ��� @�"� \ � @BI � !�/ �� ���� � ! % �� !��� �
� �
 ��%��&��� ����
��� ?�� =
$��� 	�# A��	+� � ���N !��&� ���  � ���
����� � * !�*

��
��� ��%�.� .#�	 B, >��$�� �
�
$� ��� �5�� ��
��� ��/��
��� 
�/ ��	+� L �.
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� � � ' 
 � G Y �
��
��� ��%�# �, �9#���� ��� ���� ����
��� �%� ���,.  

  � � 5 � > ; 0 �
  5 � > ; 0 �

 
O � E � ' 
 � � 
 Q 
 �

-  � !��&���� ���%$��� 	����� A�, 		"� ��
� �%$ 
��"�� ��
�
 
�	�%� A�� 
� � ��
��� �%$ ?%# )�*����� ��
� @�" �9�����

������.  


 � O � E � �م 	 ) � ' 
 � . > ئ � �
-  )� � ���.��� 8
D�	�� !�< � )� A��*��� � �%$�� �.��
�� ��
�

 � ��,�� ��3��� 	��� G"&� ��
� �I �� � ���
����� !�< �
 ��
��� �%$ ?%# )�*����� ��
� ��,���� ��3����� 
,�� !�" �,

�
�	�� 
�	��� �
,��� 5+/ ��� ��� �
,������/�%$�� ?%# ��.��.  

� > ی � ' 
 �& 
 � ' 

-  ��%�# ��� 0>��$��� 
������ ��
��� �D&� )��� ��
��� _%�� ��� �5�

��
��� � 
�. (� �# 
� &� L� � >��$�� . ��%�# ����� 	.�
 ��
��� P5��� �D�.�� ��
���� ��* �5�� G+��� ��
� 0��
���
 
�	��� ?%# ��� � 0��
��� �, ��	+� ��� ���c� =�I��� >��$���

B$�� ������A�%# 
��Q��� � P5����� ?%# �.
-  
��"�� ��
� 0
�. / C�
# �%$�� ���
����� ���* ���� �5�

 ���%$��� ��&������ �,�� P�
	� � 
�. (� C�
# �%$ P5���
 ��5�� ��	
���� ?�� P5����� !� 
� ��� @�" =�*	 � ;��� !���
 �� �%$� � 4�5� ���+��� ���+�� �, 
�. (� �D�.�� ����
�

���� � 
� A�	�#/ � 
�. (� C�
# �%$ ��+ � )�*�� ��	

���
����� .  

� � ی > � Q ' 
 � O � E � م

-  C�
# !�%"� P5��� ��	+� �� ��	
��� 
�. (� !�%"�� ��
�
 P5��� )�*��� ��
� � � ����� 	
���� ���%�� 
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